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En esta seccion conocera:
Como funciona Universum

=S Como puede usar este reporte
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iGracias por trabajar con nosotros este ano!
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Al comienzo del
periodo de campo, le
enviamos toda la
informacion sobre el
periodo de la
encuesta.
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Le enviamos un
enlace Unico de
CareerTest,
imagenes y textos
para enviar
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Envio el
CareerTest a sus
estudiantes

:": CareerTest

by Universum
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. informe y se lo
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CareerTest antes presentamos
del cierre del hoy.
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Universum de un vistazo

Universum es el lider mundial en el campo de la marca empleadora e investigacion de talentos. A través de nuestra investigacion de mercado,

consultoria y soluciones de medios, nuestro objetivo es cerrar la brecha entre las expectativas de los empleadores y el talento, asi como apoyar a las
instituciones de educacion superior en sus roles.

Tenemos mas de 30 afios de experiencia en datos globales que relinen a mas de 1 milldn de encuestados cada aflo. Somos socios de mas de 1700

clientes a nivel mundial. Durante la ultima década, hemos publicado el ranking de Empleadores mas Atractivos del Mundo y el ranking de
Empleadores mads Atractivos a nivel nacional en mas de 40 mercados.

EMPLOYER
EBNow ACC>SS TN e I oney
T Universum Access, la Tenemos una comunidad
Sexto aho entregando plataforma interactiva para global de +1500 Somos un socio de medios
nuestro indice de profundizar en los datos y su profesionales certificados en establecido y reconocido
referencia de la industria marca de empleador. Marca Empleadora mundialmente

Conocimiento frente a ;
Generacion Y: una talla o Los mejores

. ) o empleadores del mundo
Unica no sirve para todos Es hora de que las organizaciones aea recién eraduados
en la oficina distingan su Marca de Empleador P &

¢Eres un hacedor o
un gerente?
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Como recopilamos nuestros datos

vl CareerTest

Colaboramos con socios de todo el mundo para ayudar a crear un mundo mds transparente
en torno a la educacion y la preparacion profesional. ‘

Como parte de nuestra misidén de conectar el talento con el futuro, vamos directamente a la
fuente utilizando nuestra herramienta insignia, el CareerTest de Universum.

Colaboramos con socios en todo el mundo, incluidas universidades, asociaciones de
estudiantes y organizaciones relacionadas.

"‘: CareerTest

No solo ayudamos a los socios a comprender mejor a sus estudiantes, exalumnos y There are 7 Career

profesionales, sino que también brindamos consejos profesionales relevantes e incluso Types Which one

ayudamos a los socios a aumentar la colaboracién con los mejores empleadores. * s
areyou:

Take the Universum CareerTest to discover your

Career Type and identify employers that fit your
profile.

Thereare 7
Career Types.

Which one are

FIND OUT
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D ISM NANYANG
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Clientes globales

Durante mas de 30 anos, hemos sido el socio de
confianza de la Marca Empleadora para muchos
de los empleadores mas conocidos del mundo.

Nuestros datos, conocimientos y orientacion dan
forma a la marca empleadora y ayudan a los
empleadores de todo el mundo. en sus esfuerzos
por atraer, reclutar y retener el talento adecuado.

Al seguir a los Empleadores Mdas Atractivos del
Mundo, podemos analizar los deseos del talento
para saber coOmo esos deseos se alinean con la
percepcion de los propios empleadores.
Comprender las motivaciones de los candidatos
ayudard a las organizaciones de cualquier famano
a estar mejor preparadas para atraer y retener
talentos.

Mds informacion:
https://universumaglobal.com/about-universum/
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Tasa global de satisfaccion universitaria 2020

Tasa de satisfaccion
universitaria

¢Qué tan satisfecho estas/estabas con tu colegio o universidad? (0 - Nada satisfecho, 10 - Totalmente satisfecho) 8
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Este reporte le ayuda a ...

v

COMPRENDER
SUS ESTUDIANTES

1. Conozca a fondo las

preferencias profesionales y de
comunicacioén de sus
estudiantes.

. Comprenda por qué los
estudiantes estan/no estan
satisfechos con sus servicios
profesionales.

. Verifique la realidad de las
expectativas de sus
estudiantes - ése cumpliran sus
expectativas en el mercado
laboral?

CONOCER
ACERCA DE SU MARCA

1. Mida la opinién de sus

estudiantes sobre la marca de
su universidad.

. Conozca qué tiene de especial
y Unico su marca universitaria.

. Entienda dénde se encuentra

su universidad y la percepcion
de sus estudiantes en el
mercado.

DESARROLLAR

A PARTIR DE COMPARACIONES

1. Compare diferentes grupos de
estudiantes internamente, asi
como con otros estudiantes a
nivel nacional e internacional.

2. ldentifique las habilidades de
sus estudiantes en
comparacion con sus
compaferos.

3. Compare las preferencias de
empleadores de sus
estudiantes con las de otros
estudiantes.

@ universum
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Este capitulo se centra en los
antecedentes demograficos
de su talento, sus
competencias, sus

‘ experiencias y como se
- relacionan con el grupo de
comparacion.

Estos resultados le ayudaran
a contextualizar los hallazgos
en secciones posteriores y
tenga un punto de partida
para mejorar la
empleabilidad de su talento
al poder comunicar su valor
unico a los empleadores.
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El CareerTest 2021 de Universum

EL CUESTIONARIO
Nuestra encuesta se realiza en linea. El enlace fue distribuido por medio de universidades y redes de talento, comunidades y el panel de Universum, como también

diferentes aliados a nivel local y global.

PARTICIPANTES DE LA ENCUESTA o4 [ Coreer TeSI'

Estudiantes en instituciones de educacién superior

NUMERO DE PARTICIPANTES EN ESTE REPORTE

—)2)—

I PER!ODO DEL ESTUD'(_) Sus estudiantes

SO Noviembre 2020 - Abril 2021

S\  Numero total de 50 583 Todos | tudiant

*.g.: participantes de la encuesta ’ 2blets ok Eaulelieinlizs

7~ " Nimero total de _ .

g participantes de la encuesta el afio pasado 40, 103 Sus estudiantes el aiho pasadO 43 1

11
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Perfil demografico del talento cubierto en este informe

Género
Sus estudiantes 51% 49%
Administracion de Empresas 226 5,235
Economia 171 2,607
Gestion/Administracion 139 2,261
Todos los estudiantes Administracidon Publica 136 963
Finanzas 118 3,599
0% 20% 40% 60% 80% 100%
B Mujeres B Hombres

16 - 19 afios 18% 24% 1 afios 27% 24%
20 - 21 afios 28% 40% 2 afos 21% 25%
22 - 23 afios 24% 23% 3 anos 21% 21%
24 - 25 afios 16% 7% 4 anos 24% 19%
26 - 29 afios 9% 3% 5 anos 5% 8%

30 - 39 afos 5% 2%

12
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éQueé tipos de estudiantes tiene?

. . 84%
Estudiante de t let
0,
Estudiante de medio tiempo 10%
27%

@ sus estudiantes

Estudiante internacional 0%
1% @ Todos los estudiantes
. . . 0%
Estudiante de intercambio )
| 0%
. ., . . 15%
Estudiante de educacion a distancia
19%

2%
Otro )

2%

2 . ¢Qué describe mejor tu modalidad actual de estudio? (Por favor selecciona todas las respuestas que apliquen.)

13
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ldiomas mas hablados

. 89%
Espafiol
90%
3 62%
Inglés
72%
i 10%
Frances 0
12%
, 4%
Aleman
5%
. 5%
Italiano
4%
] 1%
Chino 0
2%
5%
Otro
1%

Todos los
estudiantes

B Susestudiantes W

. ¢Cual de los siguientes idiomas hablas con fluidez? (Por favor seleccione todas las respuestas que aplican.)




2021 | México | Estudiantes | Ciencias Empresariales/Comercio

@ universum

Los Perfiles Profesionales de Universum

Go-Getter Globe-Trotter
Los Go-Getters mantienen una fuerte orientacidén hacia el Los Globe-Trotters mantienen una fuerte orientacion
desempefio. Son triunfadores ambiciosos, deseosos de internacional. Tienen una perspectiva cosmopolita y buscan
hacerse un hueco en empresas de éxito con reputacion de ampliar sus horizontes en una empresa multinacional que
contar con el mejor talento. Se sienten comodos asumiendo les brinde la oportunidad de viajar al extranjero e
altos niveles de responsabilidad y retos dificiles. A cambio interactuar con una comunidad internacional diversa de
de su esfuerzo dedicado y su capacidad para hacer que las compafieros y clientes. Perciben el cambio constante como
cosas sucedan, esperan altos niveles de reconocimiento y un algo positivo que les permite ampliar su experiencia y

rapido progreso profesional.

Ground-Breaker

Los Ground-Breakers mantienen una fuerte orientacion
emprendedora. Para ellos, seria ideal trabajar en un entorno
de start-up dindmico y orientado a equipos con una fuerte
orientacion hacia la innovacidn. Estdn menos interesados en
trabajar para una empresa establecida y se centran mds en
adoptar las ultimas tecnologias para crear productos nuevos
e interesantes, y liderar desarrollos en el campo elegido.

estimula su aprendizaje.

Change-Maker Balance-Seeker

. . L . Los Balance-Seekers mantienen una fuerte orientacion hacia
Los Change-Makers mantienen una fuerte orientacién hacia I . .
. . el equilibrio entre la vida laboral y la vida personal.
un propdsito. Son altruistas por naturaleza y buscan o = ~
Generalmente buscan organizaciones de tamafio pequefio y

organizaciones que sirvan al bien comun, a través del . ) > ;
S . ) mediano bien establecidas, amistosas y que ofrezcan la
servicio publico o de empresas sociales. Creen firmemente ., - -
sensacion de estar en familia, un salario digno y la

en la diversidad, la equidad y la inclusion, y se sienten mas I .
. . L. . flexibilidad para que las personas equilibren sus
comprometidos cuando sirven a un propdsito superior o L ; :
responsabilidades en el trabajo con sus intereses y

simplemente ayudan a personas. . . . .
P ¥ P responsabilidades mas amplios fuera del trabajo.

15
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Los Perfiles Profesionales de Universum
PERFILES PROFESSIONALES DOMINANTES:

Sus estudiantes
1. Globe-Trotter
Balance-Seeker 2. Go-Getter
PN 3. Balance-Seeker

%

== == Sus estudiantes

Todos los estudiantes

T a0%

75%
.'»26;5/ RN PERFILES PROFESSIONALES DOMINANTES:
,,"\\ \\\\\\\ \\\\\\\\ \\\\\\\\ \\\\\\\\ .
P\ NN Todos los estudiantes
Ground-Breaker < Change-Maker

1. Globe-Trotter
2. Go-Getter
3. Ground-Breaker

a Go—Getter” \‘:Globe—Trotter @

16
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Evaluacion de habilidades blandas de sus estudiantes (1/2)

Puedo comunicar claramente lo que quiero decir la mayor parte del tiempo Tiendo a desafiar el status quo y crear cosas nuevas

Sus estudiantes Sus estudiantes 30%

Todos los estudiantes Todos los estudiantes

Totalmente de
acuerdo

De acuerdo
Ligeramente de
acuerdo
Ligeramente en

Me siento seguro(a) cuando tengo problemas dificiles de resolver Trabajo mejor por mi cuenta que en equipo e

En desacuerdo

Muy en desacuerdo

Sus estudiantes 25% 6948 Sus estudiantes 17% 25% 27% 18% | 10%39

Todos los estudiantes Todos los estudiantes 16% 19% 18%  10%9

? . ¢En qué medida estas de acuerdo con las siguientes afirmaciones?

17
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Evaluacion de habilidades blandas de sus estudiantes (2/2)

Me resulta facil aprender nuevas habilidades. Tiendo a tomar iniciativas para que las cosas sucedan.

Sus estudiantes Sus estudiantes

Todos los estudiantes Todos los estudiantes

Totalmente de
acuerdo

De acuerdo
Ligeramente de
acuerdo

Ligeramente en

Me gusta el cambio frecuente Me siento mas comprometido(a) cuando estoy ayudando a la
desacuerdo

gente.
En desacuerdo

) ) Muy en desacuerdo
Sus estudiantes 20% 9% 3A Sus estudiantes 30%

Todos los estudiantes Todos los estudiantes

? . ¢En qué medida estas de acuerdo con las siguientes afirmaciones?

18
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Evaluacion de la personalidad de sus estudiantes (1/2)

Prefiero visitar un lugar familiar
que ir a un lugar nuevo durante las vacaciones

Sus estudiantes  ®ZEZ 5157 28%

Todos los estudiantes (320 (504 21% 32% 16%

Establecer una red de contactos "networking" es mas agotador que
satisfactorio

Sus estudiantes  FZMEEA 28% 24%

Todos los estudiantes  FANEPA 25% 25% 23% 8%

? . ¢En qué medida estas de acuerdo con las siguientes afirmaciones?

Es mds probable que lleve a cabo mis planes hasta el final
a que pierda interés a mitad del camino

Sus estudiantes 10% 5% %

Todos los estudiantes 15%  7%4%4

Cuando alguien me molesta, es mas probable
que me aleje que enfrentarlo

Sus estudiantes  [I0FA 21% 19% 17%

Todos los estudiantes 14% 22% 22% 17% 18%

@ universum

Totalmente de
acuerdo

De acuerdo

Ligeramente de
acuerdo
Ligeramente en
desacuerdo

En desacuerdo

Muy en desacuerdo

19
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@ universum

Evaluacion de la personalidad de sus estudiantes (2/2)

Es mds probable que me abray

comparta mis sentimientos en lugar de guardarmelos para mi

Sus estudiantes 14%

Todos los estudiantes 26%

Prefiero tener un trabajo tranquilo
y sin estrés que un desafio constante

Sus estudiantes  BZKeL% 19%

Todos los estudiantes  gAZANEA 24% 26%

? . ¢En qué medida estas de acuerdo con las siguientes afirmaciones?

Siempre puedo distinguir una sonrisa falsa de una real

Sus estudiantes

Todos los estudiantes 19% 6%Y

Totalmente de
acuerdo

De acuerdo
Ligeramente de
acuerdo

Ligeramente en
desacuerdo

Prefiero ser parte del equipo que el lider del equipo

En desacuerdo

Muy en desacuerdo

Sus estudiantes SIS 23% PAY) 21% 9%

Todos los estudiantes A28 Y 20% 25% 23% 10%

20



2021 | México | Estudiantes | Ciencias Empresariales/Comercio

Experiencia practica (1/2)

57%
55%

Cursos, certificaciones y/o carreras técnicas

Trabajo de tiempo parcial durante los estudios
36%

Rol de liderazgo en organizaciones estudiantiles

Trabajo de tiempo parcial antes de los estudios
17%

20%
23%

Trabajo/servicio voluntario

14%

Practicas o pasantias
28%

14%
13%

Trabajador independiente (Freelance)

. . . 12%
Trabajo de tiempo completo antes de los estudios

‘EI I
N

12%

Servicio militar

00
X

? . ¢Cudl de las siguientes experiencias tienes? Por favor, selecciona tantos como corresponda.

@ sus estudiantes

@ Todos los estudiantes

@ universum

21



2021 | México | Estudiantes | Ciencias Empresariales/Comercio . universum

Experiencia practica (2/2)
—

B 1%
L JERE

I 10%
LR

B 0%
I 2 @ sus estudiantes

Lider de un equipo deportivo

Propietario de un negocio

He sido tutor

Trabajo de tiempo completo durante los estudios

B s @ Todos los estudiantes

N s

KX
Bl o

Estudios en el extranjero (intercambio)

Blogger/Vlogger/Podcaster

Titulo universitario previo no relacionado con mis estudios - 4%

actuales B s

| 1%

B 2

| 0%

B 2

I 13%
B 0%

Estudios en el extranjero (estudios completos)

He vivido en el extranjero por trabajo

Ninguna de las anteriores

? . ¢Cudl de las siguientes experiencias tienes? Por favor, selecciona tantos como corresponda.

22
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En este capitulo se evalua la
percepcion de marca de la
universidad en relacion a

cuatro impulsores diferentes:

P * Reputacion
e Oferta
= * Cultura

* Empleabilidad

Esto le ayudara a ajustar su
comunicacion hacia los
estudiantes actuales, asi

como para determinar qué

temas son mas adecuados
usar a la hora de atraer a
nuevos estudiantes.
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éQué piensan sus estudiantes sobre su universidad?

Exitosa Dedicacion p——
Increible] Orgullo |Crecimiento -
Casa - - PrEStIg 10 Organizacion

PngI’ESD Oportunldad EXitO Profesionalismo

= Calidad|conecimiento

Futuro|Excelencia

Desarrollo = :
Trabajo en equipa E St U d 10

Felicidad
ITICI

Inwestigacion | Competitividad

2 . ¢Cudl es la primera palabra que te viene a la mente cuando piensas en tu universidad? | . Estas son respuestas proporcionadas por su talento.
Pueden haber errores de ortografia.
Distintos colores han sido usados Gnicamente con fines de disefio y reflejan laa asociaciones de su talento. 24
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¢Es su imagen distintiva?

Dificil Anr
Esfuerzo i Responsabilidad

Trabajo

Futuro| orgullo |

i
Exito
Oporunidades - 1
Excelente
, , IELEY EET
|

ncreible
“Yanguardia Aprendizaje

igi i C imient
poranelCapaaaed |1 SSUEI0 procmene

Excelencia| Calidad
-
Innovadora C}por‘[unidad

Comunidad

Compratmisa

Todos los
estudiantes
I Estudios m
Emprendimiento Profesionalismo i 5= —
Increible Libertad
? . ¢Cudl es la primera palabra que te viene a la mente cuando piensas en tu universidad? | . Estas son respuestas proporcionadas por su talento.

Pueden haber errores de ortografia.
Distintos colores han sido usados Gnicamente con fines de disefio y reflejan laa asociaciones de su talento.

@ universum

25
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Factores influyentes en |la decision de donde estudiar

49%

Clasificaciones de la universidad en un ranking
28%

31%

Padres o familiares
36%

30% @ sus estudiantes

Alumnos/egresados de la universidad .
27% @ Todos los estudiantes

25%

Pagina web de la universidad

21%

22%

Amigos
23%

19%
Informacion del colegio al que asistia

21%

? . ¢Qué te ayudd mas a la hora de elegir tu universidad? (Por favor selecciona un maximo de 3 alternativas.)

26
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Factores de influencia menos importantes para la seleccion de su escuela

16%

Redes sociales

14%

12%

Ferias universitarias o de orientacién profesional

19%

11%

Material promocional de la universidad
16% @ sus estudiantes

@ Todos los estudiantes
11%

Periddicos/revistas
3%

Directorios/guias de universidades

NG
X

)
X

<
X

Evento informativo en la universidad
1

N
X

.2%

Otro

l2%

? . ¢Qué te ayudd mas a la hora de elegir tu universidad? (Por favor selecciona un maximo de 3 alternativas.)

27
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éVolverian los estudiantes a elegir su universidad?

52%

Sus estudiantes

Asistirias a una universidad diferente en el
pais

Asistirias a una universidad en el extranjero

Asistirias a la misma universidad

. Buscarias empleo en lugar deir ala
universidad

2 . Si fueras a reiniciar tus estudios, équé harias?

Todos los estudiantes 3%%

Asistirias a una universidad diferente en el
pais

Asistirias a una universidad en el extranjero

Asistirias a la misma universidad

Buscarias empleo en lugar deir a la
universidad

@ universum

28
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éQué universidades escogerian sus estudiantes en su lugar?

Universidades que los sus estudiantes elegirian en su lugar (Porcentaje)

1. Universidad Nacional Autonoma de México (UNAM),
Ciudad Universitaria (33%)

.de sus estudiantes dicen 2. Universidad Nacional Auténoma de México (UNAM),
gue asistirian a una Acatlan (21%)

universidad diferente en su 4. Instituto Politécnico Nacional (IPN) (7%)

pais si volvieran a elegir de 5. Benemérita Universidad Auténoma de Puebla

nuevo (BUAP) (5%)
5. El Colegio de México (5%)

5. Instituto Politécnico Nacional, ESCA Santo Tomas
(5%)

_ 5. Instituto Tecnoldgico Autonomo de México (ITAM)
(5%)

9. Escuela Bancaria y Comercial (EBC), Campus Chiapas

¢QUE ASPECTOS SON MAS FUERTES ENTRE ESTAS UNIVERSIDADES?

Bancaria 'y Comercia

9 %%M%%% Qf%ﬁosiciones de liderazgo
iEstdn asociados con estos atributos importantes en ?- BidaMRRteLrey, §gmpus Estado de México (2%)
mayor medida que usted! * Apoyay desarrolla el emprendimiento

* Buenas oportunidades de empleo

* Programas/oportunidades para estudiar en el extranjero

2 . Si fueras a reiniciar tus estudios, équé harias?
¢A qué universidad preferirias haber asistido?
¢Cudles de los siguientes atributos asocias con tu universidad? (Por favor, selecciona tantos como corresponda.) 29
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Marco de Atributos del Atractivo de la Universidad

Reputacion

e Egresados en posiciones de
liderazgo

* Impulsa cambios en la sociedad

* Impulsa la innovacion y/o el
emprendimiento

* Excelencia educativa
e Patrimonio y tradicién

* Renombre internacional

Empleabilidad
* Enfoque en desarrollo profesional
* Buenas oportunidades de empleo

* Buena referencia para la
trayectoria profesional y/o
educativa

* Buena plataforma de lanzamiento
de una carrera con proyeccion
internacional

* Oportunidades para entrar en
contacto con empleadores

Cultura

Investigacion de excelencia e Estudios econdmicamente

: : asequibles
Estudiar con los mejores alumnos

Exito de los egresados Ubicacion atractiva

L * Un ambiente dinamico y creativo
Programas de estudio Unicos

* Entorno cordial y abierto

* Buenos planes de
comidas/cafeterias

*  Compromiso institucional por la
diversidad e inclusion

Oferta Educativa

Fuertes lazos con la industria * Proporcion adecuada de

Apoya y desarrolla el profesor/alumno

emprendimiento * Disponibilidad de espacio de

, -, estudio
Apovya y desarrolla la innovacion

e Facil acceso a los materiales de

Escuela objetivo para empleadores estudio

en mi campo

= e elsilidedes oue los * Catedraticos/profesores excelentes

empleadores estan buscando e Cursos interdisciplinarios

@ universum

Alumnos de distintos paises
Ambiente seguro en el campus
Apoyo a la igualdad de género

Amplia gama de actividades
extracurriculares

Programas de alta calidad

Programas/oportunidades para
estudiar en el extranjero

Ambiente estimulante de
aprendizaje

Ensefia habilidades relevantes

Variedad de cursos
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Los atributos mas importantes - 10 principales

s

—
©

Sus estudiantes

Excelencia educativa

. Catedraticos/profesores excelentes

Un ambiente dinamico y creativo
Programas de alta calidad
Enfoque en desarrollo profesional

Estudios econdmicamente asequibles

. Amplia gama de actividades extracurriculares

Buena referencia para la trayectoria profesional y/o educativa
Investigacion de excelencia

Exito de los egresados

[ Reputacion

B Empleabilidad

? . ¢Cudl de estos es el mas importante para ti? Por favor selecciona un maximo de 3 alternativas.

=
o

-

@ universum

Todos los estudiantes

Excelencia educativa

Programas de alta calidad

Exito de los egresados

Un ambiente dinamico y creativo
Catedraticos/profesores excelentes
Programas/oportunidades para estudiar en el extranjero
Impulsa la innovacién y/o el emprendimiento

Buenas oportunidades de empleo

Ambiente seguro en el campus

. Estudios econdmicamente asequibles

B Cultura

] Oferta Educativa
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Los 10 atributos principales que los sus estudiantes asocian con usted

Todos los estudiantes

Sus estudiantes

. 1. Excelencia educativa . 1. Un ambiente dinamico y creativo

. 2. Estudios econdmicamente asequibles . 2. Programas/oportunidades para estudiar en el extranjero
. 3. Investigacion de excelencia . 3. Buena referencia para la trayectoria profesional y/o educativa
. 4. Un ambiente dinamico y creativo . 4. Enfoque en desarrollo profesional

. 5. Buena referencia para la trayectoria profesional y/o educativa . 5. Excelencia educativa

. 5. Enfoque en desarrollo profesional . 6. Impulsa la innovacion y/o el emprendimiento

. 7. Entorno cordial y abierto . 7. Exito de los egresados

. 8. Ambiente seguro en el campus . 8. Apoya y desarrolla el emprendimiento

. 9. Catedraticos/profesores excelentes . 9. Facil acceso a los materiales de estudio

. 10. Impulsa cambios en la sociedad . 10. Variedad de cursos

[ Reputacion [l Cultura
B Empleabilidad [l Oferta Educativa

? . ¢Cuadles de los siguientes atributos asocias con tu universidad? Por favor, selecciona tantos como corresponda.

32



2021 | México | Estudiantes | Ciencias Empresariales/Comercio . universum

Las mayores variaciones de 2020 a 2021 - Importancia

Sus estudiantes Todos los estudiantes

Clasificacion 2021 2020 Clasificacién 2021 2020
° . 7 Amplia gama de actividades extracurriculares 42% 31% . 4 Un ambiente dinamico y creativo 48% 44%
% . 3 Un ambiente dindmico y creativo 52% 41% . 12 Ensefia habilidades relevantes 37% 34%
é = . 27 Variedad de cursos 21% 11% . 8 Buenas oportunidades de empleo 39% 36%
g g . 4 Programas de alta calidad 52% 42% . 11 Enfoque en desarrollo profesional 38% 35%
3 g . 1 Excelencia educativa 61% 53% . 25 Apoyo a la igualdad de género 21% 18%

Clasificacion 2021 2020 Clasificacion 2021 2020
5 . 32 Ubicacién atractiva 14% 21% . 33 Proporcién adecuada de profesor/alumno 15% 16%
E . 20 Apoya y desarrolla la innovacion 29% 36% . 30 Ubicacidén atractiva 17% 19%
§ . 15 Ambiente seguro en el campus 33% 41% . 28 Buena plataforma de lanzamiento de una carrera con proyeccion internacional — 19%  22%
g § . 19 Ensefia habilidades que los empleadores estan buscando  30% 38% . 20 Apoya y desarrolla el emprendimiento 29% 32%
g g . 13 Impulsa cambios en la sociedad 35% 45% . 37 Disponibilidad de espacio de estudio 11% 14%
& E I Reputacién M Cultura

B Empleabilidad [l Oferta Educativa

? . ¢Cudl de estos es el mas importante para ti? (Por favor selecciona un maximo de 3 alternativas.)
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Las mayores variaciones de 2020 a 2021 - Asociacion

Sus estudiantes Todos los estudiantes

Clasificacion 2021 2020 Clasificacion 2021 2020
s . 8 Ambiente seguro en el campus 71% 52% . 1 Un ambiente dinamico y creativo 58% 50%
:g . 4 Un ambiente dinamico y creativo 75% 65% . 10 Variedad de cursos 50% 46%
g . 11 Compromiso institucional por la diversidad e inclusién  69% 59% . 12 Entorno cordial y abierto 50% 45%
‘% . 24 Ubicacion atractiva 54% 45% . 9 Facil acceso a los materiales de estudio 53% 48%
<§: . 2 Estudios economicamente asequibles 77% 68% . 17 Apoya y desarrolla la innovacion 46% 42%

Clasificacion 2021 2020 Clasificacion 2021 2020
; . 29 Ensefia habilidades que los empleadores estdn buscando  48% 53% . 30 Renombre internacional 40% 39%
§ . 26 Exito de los egresados 51% 56% . 14 Estudios econdmicamente asequibles 49% 49%
g . 3 Investigacion de excelencia 76% 84% . 36 Buena plataforma de lanzamiento de una carrera con proyeccién internacional  29%  28%
% . 37 Alumnos de distintos paises 30% 38% . 38 Programas de estudio Unicos 25% 25%
g . 33 Egresados en posiciones de liderazgo 38% 47% . 35 Alumnos de distintos paises 32% 33%
a [ Reputacion [l Cultura

B Empleabilidad [l Oferta Educativa
5+ eCusles delos siguientes atributos asocias con tu universidad? Por favor, selecciona tantos como correspond.
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@ universum

Los atributos mas importantes por Marco de Atributos del Atractivo de la Universidad

Sus estudiantes

REPUTACION

2021:

1. Excelencia educativa
2. Investigacion de excelencia
3. Exito de los egresados

2020:

1. Excelencia educativa
2. Impulsa cambios en la sociedad
2. Investigacidn de excelencia

CULTURA

2021:

1. Un ambiente dinamico y creativo

2. Estudios econdmicamente
asequibles

3. Amplia gama de actividades
extracurriculares

2020:

1. Ambiente seguro en el campus

2. Un ambiente dinamico y creativo

3. Estudios econdmicamente
asequibles

? . ¢Cudl de estos es el mas importante para ti? Por favor selecciona un maximo de 3 alternativas.

EMPLEABILIDAD

2021:

1. Enfoque en desarrollo profesional

2. Buena referencia para la trayectoria
profesional y/o educativa

3. Buenas oportunidades de empleo

2020:

1. Enfoque en desarrollo profesional

2. Enseiia habilidades que los
empleadores estan buscando

3. Buena referencia para la trayectoria
profesional y/o educativa

OFERTA EDUCATIVA

2021:

. Catedraticos/profesores excelentes
. Programas de alta calidad
. Ensefia habilidades relevantes

2020:

. Catedraticos/profesores excelentes
. Programas de alta calidad
. Ambiente estimulante de

aprendizaje
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Los atributos mas asociados por Marco de Atributos del Atractivo de la Universidad

Sus estudiantes

REPUTACION CULTURA EMPLEABILIDAD OFERTA EDUCATIVA

2021: 2021: 2021: 2021:
1. Excelencia educativa 1. Estudios econémicamente 1. Buena referencia para la trayectoria 1. Catedraticos/profesores excelentes
2. Investigacion de excelencia asequibles profesional y/o educativa 2. Disponibilidad de espacio de estudio
3. Impulsa cambios en la sociedad 2. Un ambiente dindmico y creativo 1. Enfoque en desarrollo profesional 2. Programas de alta calidad
3. Entorno cordial y abierto 3. Apoya y desarrolla la innovacién
2020: 2020: 2020: 2020:
1. Investigacidn de excelencia 1. Estudios econémicamente 1. Buena referencia para la trayectoria 1. Catedraticos/profesores excelentes
2. Excelencia educativa asequibles profesional y/o educativa 2. Ambiente estimulante de
2. Impulsa cambios en la sociedad 2. Entorno cordial y abierto 2. Enfoque en desarrollo profesional aprendizaje
3. Un ambiente dindmico y creativo 3. Apoya y desarrolla la innovacién 3. Facil acceso a los materiales de
estudio
? . ¢Cuadles de los siguientes atributos asocias con tu universidad? (Por favor, selecciona tantos como corresponda.)
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@ universum

Los atributos mas importantes por Marco de Atributos del Atractivo de la Universidad

Todos los estudiantes

REPUTACION

2021:

1. Excelencia educativa

2. Exito de los egresados

3. Impulsa la innovacién y/o el
emprendimiento

2020:

1. Excelencia educativa

2. Exito de los egresados

3. Impulsa la innovacién y/o el
emprendimiento

CULTURA

2021:

1. Un ambiente dinamico y creativo

2. Ambiente seguro en el campus

3. Estudios econdmicamente
asequibles

2020:

1. Un ambiente dinamico y creativo

2. Ambiente seguro en el campus

3. Estudios econdmicamente
asequibles

? . ¢Cudl de estos es el mas importante para ti? Por favor selecciona un maximo de 3 alternativas.

EMPLEABILIDAD

2021:

1. Buenas oportunidades de empleo

2. Enfoque en desarrollo profesional

3. Buena referencia para la trayectoria
profesional y/o educativa

2020:

1. Buenas oportunidades de empleo

2. Enfoque en desarrollo profesional

3. Buena referencia para la trayectoria
profesional y/o educativa

OFERTA EDUCATIVA

2021:

. Programas de alta calidad
. Catedraticos/profesores excelentes
. Programas/oportunidades para

estudiar en el extranjero

2020:

. Programas de alta calidad
. Catedraticos/profesores excelentes
. Programas/oportunidades para

estudiar en el extranjero
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@ universum

Los atributos mas asociados por Marco de Atributos del Atractivo de la Universidad

Todos los estudiantes

REPUTACION

2021:

1. Excelencia educativa

2. Impulsa la innovacién y/o el
emprendimiento

3. Exito de los egresados

2020:

1. Exito de los egresados

2. Impulsa la innovacién y/o el
emprendimiento

3. Excelencia educativa

CULTURA

2021:

1. Un ambiente dinamico y creativo
2. Ambiente seguro en el campus
3. Entorno cordial y abierto

2020:

1. Un ambiente dinamico y creativo

2. Estudios econdmicamente
asequibles

3. Ambiente seguro en el campus

? . ¢Cuadles de los siguientes atributos asocias con tu universidad? (Por favor, selecciona tantos como corresponda.)

EMPLEABILIDAD

2021:

1. Buena referencia para la trayectoria
profesional y/o educativa

2. Enfoque en desarrollo profesional

3. Apoya y desarrolla el
emprendimiento

2020:

1. Buena referencia para la trayectoria
profesional y/o educativa

2. Enfoque en desarrollo profesional

3. Apoya y desarrolla el
emprendimiento

OFERTA EDUCATIVA

2021:

. Programas/oportunidades para

estudiar en el extranjero

. Facil acceso a los materiales de

estudio

. Variedad de cursos

2020:

. Programas/oportunidades para

estudiar en el extranjero

. Facil acceso a los materiales de
estudio

. Disponibilidad de espacio de estudio
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Las siguientes diapositivas presentan un analisis consolidado de los 40 atributos del
Marco de Atributos del Atractivo de |la Universidad

- m

Los atributos mas Lo que Los atributos mas atractivos
fuertemente asociados con Su imagen quiere el en general entre sus
su universidad entre talento estudiantes, todas las areas

estudiantes, todas las areas

Atributos atractivos y creibles

Atributos que se encuentran entre
los mas atractivos y mas
fuertemente asociados.

Estos atributos muestran lo que
hace felices a sus estudiantes de
estar en su universidad
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éQueé es atractivo y asociado con usted?

Atributos atractivos y asociados
Asociado

Buena referencia para la trayectoria

profesional y/o educativa
Catedraticos/profesores excelentes
Enfoque en desarrollo profesional
Estudios econdmicamente asequibles
Excelencia educativa

Investigacion de excelencia
Programas de alta calidad

Un ambiente dinamico y creativo

Atractivo

@ Reputacion @ cCultura @® Empleabilidad @ oOferta Educativa

2 . ¢Cuadles de los siguientes atributos asocias con tu universidad? (Por favor, selecciona tantos como corresponda.)
¢Cudl de estos es el mas importante para ti? Por favor selecciona un maximo de 3 alternativas.
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éSon estos atributos diferenciadores para usted?

Atributos atractivos y

@ Reputacion

asociados 2021

Buena referencia para la trayectoria

profesional y/o educativa
Catedraticos/profesores excelentes
Enfoque en desarrollo profesional
Estudios economicamente asequibles
Excelencia educativa

Investigacion de excelencia
Programas de alta calidad

Un ambiente dinamico y creativo

@ cCultura ®

@

Empleabilidad

Atributos atractivos y asociados 2020

Ambiente estimulante de aprendizaje
Buena referencia para |a trayectoria

profesional y/o educativa
Catedraticos/profesores excelentes
Enfogue en desarrollo profesional
Estudios economicamente asequibles
Excelencia educativa

Impulsa cambios en la sociedad
Investigacion de excelencia
Programas de alta calidad

Un ambiente dindmico y creativo

@ Oferta Educativa

@ universum
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@ universum

éEstan las preferencias de su grupo objetivo alineadas con la percepcion que tienen de usted?

Atributos asociados pero no atractivos

2021:

Ambiente estimulante de aprendizaje
Ambiente seguro en el campus

Buenos planes de comidas/cafeterias
Compromiso institucional por la diversidad
e inclusion

Disponibilidad de espacio de estudio
Entorno cordial y abierto
Facil acceso alos materiales de estudio

Atributos asociados pero no atractivos
2020:

Entorno cordial y abierto
Facil acceso a los materiales de estudio
Programas/oportunidades para estudiar en

el extranjero

@ Reputacion

. Cultura

Empleabilidad

Atributos atractivos pero no asociados
2021:

Amplia gama de actividades
extracurriculares

Buenas oportunidades de empleo
Ensefia habilidades relevantes
Exito de los egresados

Atributos atractivos pero no asociados

2020:

Ambiente seguro en el campus

Apoyay desarrolla lainnovacion

Ensefia habilidades que los empleadores
estin buscando

Ensena habilidades relevantes

Exito de los egresados

Impulsa lainnovacion y/o el

emprendimiento

. Oferta Educativa
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Historias de éxito vs Areas de mejora

¢En qué areas consideran los estudiantes
gue logra la excelencia? (3 principales)

% que dicen que eres
excelente en esto

Catedraticos/profesores excelentes 41%

Excelencia educativa 41%

Investigacion de excelencia 33%

2 . A continuacion se muestran los atributos que crees que son importantes y estan asociados con tu universidad. ¢En cual de estos

: crees que tu escuela sobresale?
A continuacion se muestran los atributos que crees que son importantes pero que no estan asociados con tu universidad. ¢Cual de
estos crees que tu escuela necesita mejorar urgentemente?

@ universum

¢Qué hay que mejorar? (3 principales)

% que dice que esto
debe mejorarse

Fuertes lazos con la industria 12%

Buenas oportunidades de empleo 11%

Ensena habilidades que los 11%
empleadores estan buscando

El porcentaje de personas que afirman que logra la excelencia en estos atributos se basa en el estudiante que considera importante este

atributo y lo asocia con su universidad.

El porcentaje de personas que afirman que este atributo necesita mejorarse se basa en los estudiantes que consideran importante este

atributo pero no lo asocian con su universidad. 43
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Diferencias por género en la importancia de los atributos

Mas atractivo para mujeres

Posicion de

Misma importancia

Posicion de

Mas atractivo para hombres

@ universum

Posicion de

clasificacion clasificacion clasificacion
Atributos Mujeres | Hombres Atributos Mujeres | Hombres Atributos Mujeres | Hombres
Apoyo a la igualdad de Buenos planes de
P Y g 19 39 Excelencia educativa 1 1 . P ) 39 30
género comidas/cafeterias
Buena referencia para la Ambiente seeuro en el
trayectoria profesional y/o 5 15 Investigacidn de excelencia 8 8 = 18 10
: campus
educativa
Apoya y desarrolla el
poyay . 25 32 Entorno cordial y abierto 22 14
emprendimiento
. e Escuela objetivo para
Cursos interdisciplinarios 26 33 . 36 28
empleadores en mi campo
Compromiso institucional . .
. . . L, 14 20 Fuertes lazos con la industria 34 27
por la diversidad e inclusidon
? . ¢Cudl de estos es el mas importante para ti? Por favor selecciona un maximo de 3 alternativas. | . Posiciones de clasificacion 1 a 40 que expresan dénde se clasifica el atributo para sus estudiantes.
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Diferencias por género en la percepcion de marca universitaria

Mas asociado por mujeres

Posicion de

Misma asociacion

Posicion de

Mas asociado por hombres

@ universum

Posicion de

clasificacion clasificacion clasificacion
Atributos Mujeres | Hombres Atributos Mujeres | Hombres Atributos Mujeres | Hombres
Facil acceso a los materiales . , Ambiente estimulante de
] 7 21 Alumnos de distintos paises 37 37 . 18 8
de estudio aprendizaje
Buena plataforma de
Apoyo a la igualdad de Ambiente seguro en el
P ¥ g 10 21 lanzamiento de una carrera 38 38 g 14 4
género L . campus
con proyeccion internacional
Buena referencia para la ) ) ) , .
i i Estudiar con los mejores Estudios econdmicamente
trayectoria profesional y/o 3 12 36 36 ) 10 1
: alumnos asequibles
educativa
Compromiso institucional . . .. .
P . . . ., 6 15 Fuertes lazos con la industria 40 40 Ubicacion atractiva 26 18
por la diversidad e inclusidon
Proporcidon adecuada de Un ambiente dinamico . .
’ 24 32 . v 4 4 Entorno cordial y abierto 10 3
profesor/alumno creativo
? . ¢éCudles de los siguientes atributos asocias con tu universidad? (Por favor, selecciona tantos como corresponda.) | . Posiciones de clasificacion 1 a 40 que expresan dénde se clasifica el atributo para sus estudiantes.
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Comparativo con competidores

Para comprender lo que piensan sus estudiantes sobre su universidad, comparamos sus calificaciones con un contexto mas amplio

Porcentaje
de los
estudiantes
gue asocian
su
universidad
con el
atributo

100%

90%

80%

70%

60%

50%

40%

30%

20%

10%

0%

Valor mas alto en el
grupo de comparacion

A Su desempefio

Desempeno promedio

100%

90%

80%

70%

60%

50%

40%

30%

20%

10%

0%

10% de universidades
mas asociado

10-20% mas asociado
20-30% mas asociado

30-40% mas asociado

40-50% mas asociado

40-50% menos asociado
30-40% menos asociado

20-30% menos asociado

10-20% menos asociado

La mitad de
universidades
= tienen

un valor en
este rango

La mitad de
universidades
&= tienen

un valor en
este rango

100%
90%
80%
70%
60%
50%
40%
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20%
10%

0%

100%
90%
80%
70%
60%
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40%
30%
20%
10%

0%

@ universum

Ejemplo 1:

Distribucién muy dispersa
entre las distintas
universidades
comparadas.

Ejemplo 2:

Distribucion muy densa
entre las distintas
universidades
comparadas, con un
grupo de valores atipicos
en la parte superior.
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éiDonde se ubica en lo que respecta a reputacion entre el talento?

100%
*
90% . .
*
80% A - - : - -
- A - . . A Susestudiantes
70% = - .
’ - f = - Promedio
60% - - - - - . . -
= - - - = - z == 10-20% mas asociado
50% - X - A - - -
0% - - - = - - - A = = 20-30% més asociado
40% - - - - bl -
[ | = A - - A
- - — N 0, s .
30% - . - - = f - 30-40% mas asociado
20% = - = m - = == 40-50% mas asociado
. - - -
[ | .
10% ; == 40-50% menos asociado
[ |
0% == 30-40% menos asociado
. N
@\'b o& 60(9 S &o 49{9 @ _\boe Qofo 000
% N P X @ @ &° S S & .
S & Q?éz ° 5 & & b\o\’ » L@ == 20-30% menos asociado
¢ o e° < x2' R & Y
P ® NS Q> & & N & o O
< ) Q) K & e ¢ N < .
& S &* & & & N ¥ <& & == 10-20% menos asociado
& & & & © & & & & &
E3 % & O $ & S A ®
& > & o <& o & 0
& ¥ O o & == 10% menos fuerte
N & i DN R
N .é‘o & ‘<f‘°& ..
@ & B Minimo
P
N
& ¢ Maéximo
Los atributos se ordenan por importancia
? . ¢En qué universidad estudias? / ¢Dénde obtuviste tu grado académico més alto?

¢Cuadles de los siguientes atributos asocias con tu universidad? (Por favor, selecciona tantos como corresponda.)
¢Cual de estos es el mas importante para ti? (Por favor selecciona un maximo de 3 alternativas.) 47
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Reputacion

Asociaciones mas frecuentes
e 81%
. -oo

— 5%
I 34%

— 6%
I /3%

I 2
2 @ sus estudiantes

@ Todos los estudiantes
A 519
I 4%

— 50%
I 55%

I 45%
I 25%

I— 8%
I, 6%

I 37%
I 2%

I 32%
I 22%

? . ¢éCudles de los siguientes atributos asocias con tu universidad? (Por favor, selecciona tantos como corresponda.)

Excelencia educativa

Investigacion de excelencia

Impulsa cambios en la sociedad

Renombre internacional

Exito de los egresados

Impulsa la innovacioén y/o el emprendimiento

Programas de estudio Unicos

Egresados en posiciones de liderazgo

Patrimonio y tradicion

Estudiar con los mejores alumnos
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¢ Cual es su posicion con respecto a la oferta?

100%
90% . .
L 4 -
80% = .
¢ - o 'S A Susestudiantes
0, - -
70% z A - 4 = A I A I
60% - - = = = - romedio
’ - - X - = - i . =
>0% = = = = = ; - A = == 10-20% mas asociado
40% _ - - - - - = = ) .
- - - = - - == 20-30% mads asociado
30% - u | u = - [
[] [] _ -
20% - = u == 30-40% mds asociado
10% " u == 40-50% mas asociado
0% 40-50% iad
— - menos asociado
@fo 6"’6 & 2 ] Q}o 6\0 ‘,os ,\0‘9 O ° (!
a & & & O i & & \0@ &
\ .
&& @ & Q@Q & & & N & & == 30-40% menos asociado
@& befb N &’ <\Q> N & e}&a o“é’ £
Q0 B e Q) & O L& < .
«5& ,\fo@’b %o&b \%é o @%‘Q’ \° o"\(\ &Q bQ,Q?Q == 20-30% menos asociado
O N &) 2
.Q,o"’\Q Q«Oé" @ B @Qj} & o & &
& @"Q' &° Q’é" (,o'b ¢ & == 10-20% menos asociado
\,eb \Q/(\ b?f’ éJz . b(\,b QOQ
& & 4 N & F
v S & &L == 10% menos fuerte
Qoﬂ\' Qﬂo
Q,%\o B Minimo
<
oé’b
L ¢ Maximo
Los atributos se ordenan por importancia
? . ¢En qué universidad estudias? / ¢ Dénde obtuviste tu grado académico més alto?

¢Cuadles de los siguientes atributos asocias con tu universidad? (Por favor, selecciona tantos como corresponda.)
¢Cudl de estos es el mas importante para ti? (Por favor selecciona un maximo de 3 alternativas.) 49
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Oferta Educativa

Asociaciones mas frecuentes
e 70%
I /6%

Disponibilidad de espacio de estudio 68%
I 43%

o " e
Programas de alta calidad 68%
I £ 7%

—— 6%
I 53% ® sus estudiantes

. @ Todos los estudiantes
. . o —— 65%
Ambiente estimulante de aprendizaje

I 45%

I 54%
I 0%

B 59
Programas/oportunidades para estudiar en el extranjero - 57cy/°
(o]

— 57%
I 52%

Ensefia habilidades relevantes >7%
I 5%

— 4s%
I 3%

? . ¢éCudles de los siguientes atributos asocias con tu universidad? (Por favor, selecciona tantos como corresponda.)

Catedraticos/profesores excelentes

Facil acceso a los materiales de estudio

Variedad de cursos

Cursos interdisciplinarios

Proporcién adecuada de profesor/alumno
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¢ Cual es su posicion con respecto a la cultura?

100%
90% . ¢
’ - ’
80% -
A - - b ¢ . - A Susestudiantes
70% = - 4 3 =
= - - B - A A Promedio
60% = " - - - -
50% = - = - - = - f = == 10-20% mas asociado
9 | - - = - = - , .
40% _ - = = - - == 20-30% mas asociado
30% - - m = - y
u - - == 30-40% mas asociado
20% - n u u u =
10% = - - == 40-50% mas asociado
] ] ]
0% == 40-50% menos asociado
é@o . @z% rzi*é’ Q\>'° f—,\b{\ .\Q}\o o & é\@ e,{\'b% %\&e
& & & \(,'b@ & A&? K & %\é‘ X == 30-40% menos asociado
. ¥ N e e ) & < \“ &
& & CH O ° & o° & &
N \ G N\ Y O © -
b‘@@ @Q’Q %@(” 03,@ éc,\b oo° @;z}b \S“"\& o&\ b‘}\ == 20-30% menos asociado
R % & ' O < o
e S > B N > 2 ¥ o
&8 & P & @ & 2 ) i
¢ & & 2 & © ° <& S == 10-20% menos asociado
Q’b@ & be,’z’ & Q'b\Q R cfs v
N) N\ .O Qo
Y & ~ & == 10% menos fuerte
<@ ¢ &8 Q
NG &
V@Q 06;\‘90 B Minimo
\\
& iy
(&Y ¢ Maximo
Los atributos se ordenan por importancia
? . ¢En qué universidad estudias? / ¢Dénde obtuviste tu grado académico mas alto?

¢Cuadles de los siguientes atributos asocias con tu universidad? (Por favor, selecciona tantos como corresponda.)
¢Cual de estos es el mas importante para ti? (Por favor selecciona un maximo de 3 alternativas.) 5 1
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Cultura

Asociaciones mas frecuentes

A—— 7%
I 49%

— 75%
I 58%

— 72%
L JEW

— 71%
I 50% @ sus estudiantes

T e ®  Todos los estudiantes
I

I 6%
I 01%

A——— 63%
I £0%

I 59%
I, £0%

- e
I

I 30%
I 32%

? . ¢éCudles de los siguientes atributos asocias con tu universidad? (Por favor, selecciona tantos como corresponda.)

Estudios econdmicamente asequibles

Un ambiente dindmico y creativo

Entorno cordial y abierto

Ambiente seguro en el campus

Compromiso institucional por la diversidad e inclusion

Buenos planes de comidas/cafeterias

Apoyo a laigualdad de género

Amplia gama de actividades extracurriculares

Ubicacion atractiva

Alumnos de distintos paises
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¢ Cual es su posicion con respecto a la empleabilidad?

100%
0,
90% . .
[)
80% - . . o _ |
70% A B - . - _ A Susestudiantes
60% = - - : A - = ¢ . Promedio
% = - - = - - - .
50% - - - - - _ - =
4ot . - & ! = - ! - = - == 10-20% mas asociado
(o] - - - -
n = = - ) - = -
30% B - [ | & - = == 20-30% mas asociado
[ | — -
20% . = _ i ) _
- - == 30-40% mas asociado
10% [ |
0% == 40-50% mas asociado
AN > (o] o Q> 5 o QO o (o]
G N e > o e X 3 & )
o & & & & o & @° & S == 40-50% menos asociado
X5 N > R S \Q;b 6\& & & RS
& o® & N « I & & @ N
, K .
6}\0 ,b\*\ 575’@ e‘:’@ \\"o\lb OOQ' Q@Q N 9(,0(\ &6@ == 30-40% menos asociado
c)'b‘ ;9\00 \)(’\\ :\?/c) éo &00 > bQ/ ,\,O bO
6@ X5 & 60 s QO NG <9 N4 \Q:b
N O o > ¥ g 3 & & Q = 20-30% iad
> R \@ 3 N & S &8 & % menos asociado
R @Q ‘90 &Q > (S oo ,b((\ 0?/ @QJ
« e}.o‘ L & Qo* K *be’ \,bk\“’ < Q'b‘
<& & M o ¥ & & @ < == 10-20% menos asociado
Q' .
N bQ'%Q & v & g &
Q?"\ & &t g oe}’b == 10% menos fuerte
& S & Q s
& & & & < -
& X & > B Minimo
& & J )
@ <& R
e ’ .
o ¢ Maximo
Los atributos se ordenan por importancia
? . ¢En qué universidad estudias? / ¢Dénde obtuviste tu grado académico mas alto?

¢Cuadles de los siguientes atributos asocias con tu universidad? (Por favor, selecciona tantos como corresponda.)
¢Cual de estos es el mas importante para ti? (Por favor selecciona un maximo de 3 alternativas.) 53
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Empleabilidad

Asociaciones mas frecuentes

Buena referencia para la trayectoria profesional y/o
educativa

Enfoque en desarrollo profesional

Apoya y desarrolla la innovacion

Apoya y desarrolla el emprendimiento

Ensefia habilidades que los empleadores estan buscando

Buenas oportunidades de empleo

Oportunidades para entrar en contacto con empleadores

Buena plataforma de lanzamiento de una carrera con
proyeccién internacional

Escuela objetivo para empleadores en mi campo

Fuertes lazos con la industria

¢éCudles de los siguientes atributos asocias con tu universidad? (Por favor, selecciona tantos como corresponda.)

@ sus estudiantes

@ Todos los estudiantes

@ universum
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¢éEn qué impulsor se apoya su marca segun sus estudiantes?

Reputacion e Imagen
de la Universidad

Cultura

Sus estudiantes

5 atributos as‘zclia” 6 atributos

de 40 atributos con su

universidad. Otros

estudiantes asocian 17 Oferta Educativa

atributos con sus
universidades.

Empleabilidad y Oportunidades
Futuras

4 atributos 6 atributos

? . ¢éCudles de los siguientes atributos asocias con tu universidad? (Por favor, selecciona tantos como corresponda.) | . Ten en cuenta que el listado de atributos que se muestra aqui considera los cuatro pilares de atractividad en conjunto (es decir, todos los
. : 40 atributos juntos y no cada grupo por separado).

El circulo externo muestra datos de Sus estudiantes 55
El circulo interno muestra datos de Todos los estudiantes.
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Satisfaccion de la universidad

58%

31%

9 26%
25% 23%

Lo 13%
5%
9 1% 1% 2%
0% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 6 6 -
_ —_— —
8 9

0% 0%
0 1 2 3 4 5 6 7 10

Nada Totalmente
satisfecho satisfecho

Valoracion media 2021: Valoracion media 2021:

9 [ 3 8 [ ) 6
Sus estudiantes Todos los estudiantes
2 . ¢Qué tan satisfecho estds/estabas con tu universidad?

@ universum
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Satisfaccion con la universidad en el tiempo

10.0

[

9.0 Valoracion media 2021

9.3

7.0
Sus estudiantes

6.0
5.0
4.0
3.0

Valoracion media 2021
2.0

8.6

Todos los estudiantes

0.0
2018 2019 2020 2021

I Sus estudiantes HEE B Todos los estudiantes

? . ¢Qué tan satisfecho estds/estabas con tu universidad?
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@ universum

Satisfaccion con clases online durante COVID-19

3%

2% Lo . 2%
0% 1% ° 1% 0%
=
e TR ° I —
0 1 2 3 4
Pobre

Valoracion media 2021:

8.4

Sus estudiantes

? . ¢Qué tan satisfecho estés con la forma en que tu universidad o facultad manejé la oferta de clases en linea durante la situacion de
: COVID-19? (0 - Nada satisfecho, 10 - Totalmente satisfecho)

27% 27%
24%  24%
20% 21%
(o]
15%
12%
7%
% 6%
- I II
5 6 7 8 9 10
Excelente

Valoracion media 2021:

7.7

Todos los estudiantes
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Este capitulo ilustra cuales
servicios de orientacion
profesional usa su talento,
‘ gué servicios consideran
2 SN importantes, y qué tan
P | satisfechos se encuentran con
‘ los servicios ofrecidos
actualmente.

Esto puede ayudarle a
enfocarse de manera tactica
en los servicios que tienen
alta demanda y son mas
efectivos para su talento.
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Los servicios profesionales mas utiles (1/2)

Capacitacion para redactar CV y preparacidn para entrevistas 44%

laborales 37%

41%

Bolsa de trabajo dirigida por la universidad

35%

29%
Ferias de empleo/practicas .
pieo/p 28% @ sus estudiantes

@ Todos los estudiantes

28%
Visitar compafifas/organizaciones

29%

20%
Entrenamiento de busqueda de empleo
20%

19%

Presentaciones de los empleadores
14%

18%

Asesoria de carrera
22%

? . ¢éCudles de estos servicios de orientacion profesional te resulta mas util? (Por favor selecciona un maximo de 3 alternativas.)
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Los servicios profesionales mas utiles (2/2)

15%
Interactuar con egresados
16%

14%
Charlas sobre reclutamiento

15%

13%

Pruebas de personalidad o habilidades

17%
@ sus estudiantes

11%

Programa de coaching/mentoria @ Todos los estudiantes

16%

11%

Informacion sobre carreras profesionales

13%

8%
Casos de estudio por parte de los empleadores
8%

Otro

0%

B

? . ¢éCudles de estos servicios de orientacion profesional te resulta mas util? (Por favor selecciona un maximo de 3 alternativas.)

Ninguna de las anteriores
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Los servicios profesionales mas utilizados (1/2)

33%

Asesoria de carrera
37%

32%
Bolsa de trabajo dirigida por la universidad
33%

32%

Informacidn sobre carreras profesionales

37% @ sus estudiantes

@ Todos los estudiantes
31%

Interactuar con egresados
32%

28%

Ferias de empleo/précticas

35%

24%

Pruebas de personalidad o habilidades

29%

0,
Capacitacion para redactar CV y preparacion para entrevistas 20%

laborales 27%

? . éCudles de los siguientes servicios de orientacion profesional has utilizado en tu universidad? (Por favor, selecciona tantos como
: corresponda.)
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Los servicios profesionales mas utilizados (2/2)

20%

Visitar compafiias/organizaciones
24%

14%

Charlas sobre reclutamiento

25%
11%

Casos de estudio por parte de los empleadores

13%

@ susestudiantes
10%
Presentaciones de los empleadores L8 . Todos los estudiantes
(o]

Entrenamiento de busqueda de empleo

13%
Programa de coaching/mentoria
Otro

| o%

Ninguna de las anteriores

11%

? . éCudles de los siguientes servicios de orientacion profesional has utilizado en tu universidad? (Por favor, selecciona tantos como
: corresponda.)
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Los servicios de orientacion profesional que sus estudiantes no utilizé por COVID-19
Visitar compafiias/organizaciones = 62%

— 45%
I 35%

I—— 38%
N 32%

I 35%
I 32% @ sus estudiantes

e 34% @ Todos los estudiantes
I 7%

I 34%
I 30%

. I 33%
Charlas sobre reclutamiento I 3%

Capacitacion para redactar CV y preparacion para [ 30%
entrevistas laborales I 05

| ., I 29%
Programa de coaching/mentoria [ A

I 26%
I 20%

Ferias de empleo/practicas

Interactuar con egresados

Entrenamiento de busqueda de empleo

Casos de estudio por parte de los empleadores

Presentaciones de los empleadores

Asesoria de carrera

2 . éCudles de estos servicios profesionales no usaste porque el acceso a ellos fue limitado debido a la situaciéon de COVID-19? (Por | . Sobre la base de sus respuestas sobre su usaron servicios de orientacion profesional especificos o no, se pregunté a sus estudiantes si no
favor, selecciona tantos como corresponda.) : utilizaron estos servicios debido a la COVID-19
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Las mayores variaciones de 2020 a 2021 - Uso de Servicios de Orientacion Profesional

Sus estudiantes Todos los estudiantes

1. Casos de estudio por parte de los empleadores 11% 1. Pruebas de personalidad o habilidades 29% (27%)
% (7%) 2. Asesoria de carrera 37% (36%)
é 2. Pruebas de personalidad o habilidades 24% (22%) 3. Bolsa de trabajo dirigida por la universidad 33%
% 3. Entrenamiento de busqueda de empleo 9% (8%) (32%)
<<
. 1. Asesoria de carrera 33% (41%) 1. Interactuar con egresados 32% (33%)
g 2. Ferias de empleo/practicas 28% (38%) 2. Ferias de empleo/practicas 35% (36%)
7% 3. Visitar companias/organizaciones 20% (31%) 3. Visitar compaiiias/organizaciones 24% (30%)
[a)]

2 . éCudles de los siguientes servicios de orientacion profesional has utilizado en tu universidad? (Por favor, selecciona tantos como | . Las cifras junto a los servicios de orientacion profesional muestran el porcentaje de 2021, mientras que el porcentaje de 2020 se muestra
: corresponda.) : entre paréntesis.
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¢ Estan sus estudiantes usando los servicios de orientacion profesional que son importante
para ellos?

2 Servicios de orientacion Servicios de orientacién
4 — profesional importantes que profesional importantes que
:g s sus estudiantes usan menos sus estudiantes usan mas
C n - : -
§ < Demanda existente Historias de éxito
S s :
v :
O SO
S 9 :
2 E Servicios de orientacién profesional Servicios de orientacién profesional
@ -“CJ menos importantes para sus menos importante que sus estudiantes
o © estudiantes, que ellos usan menos utilizan mas
£ - . -
No requieren acciones Servicios que hacen parte de la

expectativa basica estudiantil

Uso de los servicios de orientacion profesional entre sus estudiantes
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Demanda de servicios profesionales frente a uso

B0 25—
Capacitacidn para redactar CVy preparacidn para entrevistas laborales
0 * Bolsa de trabajo dirigida por la universidad
= w
240 5%
=
=
&
i)
a . - .
= Ferias de empleofpracticas
= 3|:| s | s . . .
=] o Wigitar companiasiofganizaciones *
£
= w
€
[ X]
=
£
o Entrenamiento de hdsgueda de empleo
E— 20 9% - * BEEETITE R T
- # Presentaciones de losempleadores +«
E Charlas sobre reclutamienta
.E + Interactuar con egresados W
3 Programa de coaching/mentaria W Infarmacian sobre carreras profesionales
5 10 % b FPruebaside personalidad o habilidades 77
& = Casos de estudio porparte de los empleadores
8 w
o
0% T T T
0% 10 % 20% a0 =
Uso de servicios de orientacidn profesional entre sus estudiantes
? . ¢Cudles de estos servicios de orientacion profesional te resulta mas Gtil? (Por favor selecciona un maximo de 3 alternativas.)

¢Cudles de los siguientes servicios de orientacion profesional has utilizado en tu universidad? (Por favor, selecciona tantos como

corresponda.)

1
40 %

@ universum
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Desglose de la demanda y del uso de servicios profesionales por carrera

Los servicios de orientacion profesional mas Los servicios de orientacion profesional mas
buscados por los estudiantes de licenciatura buscados por los estudiantes de maestria

1. Capacitacion para redactar CV y preparacion para
entrevistas laborales

Bolsa de trabajo dirigida por la universidad

Ferias de empleo/practicas

Los servicios de orientacion profesional mas usados Los servicios de orientacion profesional mas usados
por los estudiantes de licenciatura por los estudiantes de maestria

Asesoria de carrera
Bolsa de trabajo dirigida por la universidad

Informacion sobre carreras profesionales

¢Cudles de estos servicios de orientacion profesional te resulta mas Gtil? (Por favor selecciona un maximo de 3 alternativas.)

¢éCudles de los siguientes servicios de orientacion profesional has utilizado en tu universidad? Por favor, selecciona tantos como
corresponda.

@ universum
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Uso general de los servicios de orientacion profesional
Sus estudiantes Todos los estudiantes

. . . i Porcentaje de estudiantes que utilizan uno o mas
. Porc.eptaje de .estudl.a,ntes que.utlllzan uno o.mas- servicios de orientacién profesional en su
servicios de orientacién profesional en su universidad universidad

Porcentaje de estudiantes que no utilizan ningun
servicio de orientacion profesional en su universidad

. Porcentaje de estudiantes que no utilizan ninguin
servicio de orientacidn profesional en su universidad

2 . ¢Cuadles de los siguientes servicios de orientacion profesional has utilizado en tu universiczd? Por favor, selecciona tantcz come
corresponda.
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% de estudiantes que no utilizan ningun servicio de orientacion profesional

25%
Rel
2
>
S 20%
"
[
3
[oT4]
£
[
[
©
N 15%
=
=}
(@]
[
()
=} *
o -

b -

Y © 10% - =
2 c - =
c O ‘ -
S g _ -
© ‘..G;’ - - -
3 e s —_ - o - - = -
g T -k
v .5
© S 5%
V ©
= 8
8 e
c o
U 'C
o o
o
o ©T

0%

2018 2019 2020 2021
Afo
mmgfpmmm Sus estudiantes = gfp ®m Todos los estudiantes
2 . ¢Cuadles de los siguientes servicios de orientacion profesional has utilizado en tu universiczd? Por favor, selecciona tantcs come

corresponda.
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% de estudiantes que no utilizan ningun servicio de orientacion profesional

25%

23%

20%

15%

13%
12%

10%

8% 7%

5%

0%
2018 2019 2020 2021

[ Sus estudiantes ] Todos los estudiantes

2 . ¢Cuadles de los siguientes servicios de orientacion profesional has utilizado en tu universiczd? Por favor, selecciona tantcz come
: corresponda.
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éPor qué algunos estudiantes no utilizan ninguno de los servicios de orientacion profesional?

Estos servicios no estaban disponibles debido a la _ 31%
stuacion de Covi-19 —

No estoy enterado de estos servicios

Es muy pronto en mis estudios o tudiant
us estudiantes

@ Todos los estudiantes

Estos servicios generalmente no estan disponibles
Estoy muy ocupado
Los servicios ofrecidos no son relevantes para mi

Ya tengo un trabajo asegurado

? . ¢Por qué no has utilizado los servicios de orientacion profesional en tu colegio o universidad?
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Satisfaccion con los servicios de orientacion profesional

36%
17%

29%
21%
18% 18%
17%
15% I I I I
7 8 9 10

Pobre Excelente

8%

6%
4%
3%
0,
1% 1y 1% 0% 1% 1% 1% 1% 1% % - .
e I — ——— — I . —— |
5 6

0 1 2 3 4

Valoracion media 2021: Valoracion media 2021:

7.9

Sus estudiantes

7.9

Todos los estudiantes

? . éComo calificarias los servicios de orientacion profesional que ofrece tu universidad? (0 - Pobre, 10 - Excelente)
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Satisfaccion de servicios de orientacion profesional a lo largo del tiempo

10.0

Valoracion media 2021

9.0

7.9
8.0 - G ;G G & & ‘
- o - a» G @& Sus estudiantes

7.0
6.0

Valoraciéon media 2021
5.0

; [ ] 9
4.0 Todos los estudiantes
2018 2019 2020 2021
Em— Sus estudiantes mmm mm Todos los estudiantes
? . éCémo calificarias los servicios de orientacién profesional que ofrece tu universidad? (0 - Pobre, 10 - Excelente) | . El eje X del grafico se limitd a los valores de puntuacién de 4 a 10 para mejorar la legibilidad
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Satisfaccion con los servicios de orientacion profesional durante COVID-19

25% 25%
23%
21% 22%
20%
14%
12%
7%
6% 6%
3% 3%
o 2% 2% 2% 2%
1% 1% 1% 1% .

0 1 2 6 7 8 9 10
Pobre Excelente
Valoracién media 2021: Valoracién media 2021:

8 [ O ] [ ) ]
Sus estudiantes Todos los estudiantes
? . éQué tan satisfecho estés con la forma en que tu universidad o facultad manejé la oferta de servicios profesionales durante la

situacion de COVID-19? (0 - Nada satisfecho, 10 - Totalmente satisfecho)
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Canales de comunicacion recomendados para obtener informacion sobre servicios

profesionales
I ::

N, 3%

8%
N, 2%

—— 67%
I, 519

-
I @ sus estudiantes

D 5% @ Todos los estudiantes
I 20

N 20%
I s

I 17%
I 17

I 16%
I 20%

| 0%
I 1%

Correo electrénico

Redes sociales

Pagina web de la universidad

Cartel o carteleras informativas

Intranet de la universidad

Noticias impresas de la universidad

Pantallas de TV en la universidad

Mensaje de texto

No me interesa recibir informacion de ellos

Otro

| 0%

2 . ¢Qué canales te gustaria que utilizara el departamento de servicios de orientacién profesional para comunicarse contigo? (Por
: favor, selecciona tantos como corresponda.)
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Este capitulo cubre la‘manera
en que su talento prefiere
comunicarse e interactuar

Wive . B : con empleadores.

Ademas, estos datos educan

a los empleadores sobre qué

plataformas deben usar para
atraer a su talento.
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Mejores actividades de reclutamiento

Ceme

FENISA

Sus estudiantes

Grupo Bimbo Amazon

HSBC —

ATET
1.P. Morgan
Todos los
estudiantes HSBC
K P M F E M S A H El ["'-]EHE["'-J
v croup | Mlars ===
? . ¢Qué empleador te ha impresionado mas con sus actividades de contratacion a través de tu universidad en los Ultimos 12 meses?
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@ universum

éQué canales utilizan sus estudiantes para obtener informacion sobre empleadores?

de los estudiantes
utilizan canales
digitales.

100%

(97%)*

alli

de los estudiantes
utilizan canales
presenciales.

79%

(84%)

5

es el nUmero de
canales promedio
que utiliza el talento
para obtener
informacién sobre

de los estudiantes
utilizan canales

o=|| 72%

empleadores en — (80%) impresos.
comparacién a 7.8
en 2020.
*(datos de 2020)
? . éAtravés de qué medios has escuchado de estos empleadores en los ultimos 12 meses? Por favor, selecciona tantos como
: corresponda.

Redes sociales

Sitios web sobre orientacién GGG 55%

profesional

I 51%

Sitios web de carreras de los  EEGGEGE 53%

empleadores

I 51%

Muros de empleo (sitios web  EEEG_G_—_—__u_ 53%
donde se publican vacantes... NN 45%

Ferias de empleo

Ferias/conferencias de la
industria

Conferencias organizadas e
impartidas por empleadores

Presentaciones de compafiias
en el campus universitario

Revistas sobre educacion o
desarrollo profesional

Publicaciones de
organizaciones estudiantiles

Folletos donde se presentan
las posibilidades...

Guias de carrera profesional

90%

87%

I 54%

I 46%

I 31%
I 31%

I 29%
I 30%

I 25%
I 32%

I 41%

I 32%

I 35%
I 38%

I 35%
I 32%

I 34%
I 37%

o Sus estudiantes

@ Todos los estudiantes
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Canales de comunicacion - 15 Principales

. I 00%
R

. icacion G 77%
%

- : iy : I 55%
Sitios web sobre orientacidn profesional I

. I 549
Ferias de emple0 o 167

- I
Sitios web de carreras de los empleadores ] 5502%

Muros de empleo (sitios web donde se publican TGN 53%

vacantes de empleo) I 45% @ sus estudiantes
I 50%
Blogs  —— 130 @ Todos los estudiantes

Revistas sobre educacién o desarrollo profesional I 30 41%

o - I I 35%
Publicaciones de organizaciones estudiantiles L

Folletos donde se presentan las posibilidades D 35Y%
profesionales dentro de una compafiia u organizacién NG 32%

. . I 34%
Guias de carrera profesional I 7Y%

arcitario N 34%
Prensa Universitaria oy 0/

: : : . I 31%
Ferias/conferencias de la industria I

Conferencias organizadas e impartidas por empleadores | 239(;{2

i A orcitario N 259
Presentaciones de compafiias en el campus universitario _25A)32ty
(o)

? . (A través de qué medios has escuchado de estos empleadores en los Ultimos 12 meses?
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Canales de comunicacion - 15 Principales

. I 0%
Redes S0 Ciales N 5%

Medios de comunicacion 77%

- . Iy : I 55%
Sitios web sobre orientacidn profesional I 56,

. I /%
Ferias de om0 o 56

- I 53%
Sitios web de carreras de los empleadores B

Muros de empleo (sitios web donde se publican vacantes de GGG 53%

empleo) I 61% ® 01
I 50%
Blogs ] 48%0 ® 202

Revistas sobre educacién o desarrollo profesional ] 2’%;?

N o N I 35%
Publicaciones de organizaciones estudiantiles i

Folletos donde se presentan las posibilidades profesionales  p—_———, 35%
dentro de una compafiia u organizacion I A3%

. ; I 34%
Guias de carrera profesional I 3%

Versitaris N 34%
S U S S 41%

. . . I 31%
Ferias/conferencias de la industria I 36%

Conferencias organizadas e impartidas por empleadores | 2395/02

Presentaciones de companias en el campus universitario _25§0(y
(o]

? . (A través de qué medios has escuchado de estos empleadores en los Ultimos 12 meses?
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Fuentes en las que confia mas el talento al seleccionar un empleador

I £5%
L, —— pro»

Asesores de mi escuela/universidad

Gente de la industria

Maestros/Profesores

Ex empleados de la empresa

Red profesional de contactos

Representantes de la compafiia

Opiniones/comentarios en linea

Amigos

Exalumnos de mi universidad

Familia

Colegas

Influencers/Figura social

Otro

I 29%
I 23%

I 29%
I 35%

I 27%
I 26%

I 26%
I 22%

I 25%
I 22%

I 21%
I 4%

I 16%
I 17%

I 16%
I 14%

I 15%
I 14%

I 14%
I 15%

I 12%
I 2%

M 2%
4%

I 0%
I 0%

2 . En general, éen qué fuentes confias mas al seleccionar un empleador para el que trabajar? (Por favor selecciona un maximo de 3

alternativas.)

@ sus estudiantes

@ Todos los estudiantes
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@ universum

La actividad mas ofrecida en eventos relacionados con el desarrollo profesional

Charlas sobre reclutamiento
Presentaciones de los empleadores

Stand de empleadores

Preguntas y respuestas con personas de la industria de mi
interés

Asesoria de carrera

Asesoria de solicitud de empleo

Revision de CV

Evaluacion de personalidad o habilidades

Asesoria de entrevista de trabajo

Sesiones de redes de contacto

Competencias (hackathon, casos de negocio, etc.)
Sesiones de capacitacién organizadas por empleadores

Otro

? . ¢Qué actividades/servicios estaban disponibles?

I 49%
I 46%

I 42%
I 34%

I 40%
I 40%

I 33%
I 32%

I 32%
I 29%

I 23%
I 23%

I 28%
I 36%

I 25%
I 22%

I 23%
I 2 7%

I 13%
I 13%

I 12%
I 1%

. 3%
I 12%

0%
I 0%

@ Sus estudiantes

@ Todos los estudiantes

83



2021 | México | Estudiantes | Ciencias Empresariales/Comercio . universum

Actividades/servicios de desarrollo profesional mas ofrecidos y ampliamente recibidos | Sus estudiantes

Los datos a continuacidn se basan en el talento que ha asistido a eventos relacionados con el desarrollo profesional en los ultimos 12 meses.

Actividades/servicios S, . - . .
/ Participacion en las actividades/servicios disponibles

disponibles
Charlas sobre reclutamiento NG 49% Charlas sobre reclutamiento
Presentaciones de los... ININIEGN 42% Preguntas y respuestas con personas de...
I 409 .
Stand de empleadores 40% Presentaciones de los empleadores
Preguntas y respuestas con... [INNIEGN 33%
Asesoria de carrera
Asesoria de carrera [ 32%
Asesoria de solicitud de empleo NG 23% Stand de empleadores —
Revision de CV [N 23% Competencias (hackathon, casos de...
Evaluacion de personalidad o... NN 25% Evaluacién de personalidad o habilidades
A fad trevista de... 9
sesorfa de entrevista de... INSSEN 23% Asesoria de entrevista de trabajo
Sesiones de redes de contacto [ 18%
Sesiones de redes de contacto
Competencias (hackathon,... I 12%
. - .
Sesiones de capacitacién... Bl 8% Asesoria de solicitud de empleo
Otro 0% Revisién de CV
W Participd No participo

2 . ¢Has asistido a algun evento de orientacion profesional (ferias de empleo, conferencias, presentaciones de empresas, etc.) en los
: Ultimos 12 meses?

¢Qué actividades/servicios estaban disponibles®n las ferias de empleo a las que has asistido en los dltimos 12 meses?
¢En qué actividades/servicios de la feria de empleo participaste?
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@ universum

Actividades/servicios de desarrollo profesional mas ofrecidos y ampliamente recibidos | Todos los

estudiantes

Los datos a continuacidn se basan en el talento que ha asistido a eventos relacionados con el desarrollo profesional en los ultimos 12 meses.

Actividades/servicios
disponibles

Charlas sobre reclutamiento
Stand de empleadores
Revision de CV
Presentaciones de los
Preguntas y respuestas con
Asesoria de carrera
Asesoria de solicitud de
Asesoria de entrevista de
Evaluacion de personalidad
Sesiones de redes de
Sesiones de capacitacion
Competencias (hackathon,

Otro

2 . ¢Has asistido a algun evento de orientacion profesional (ferias de empleo, conferencias, presentaciones de empresas, etc.) en los

Ultimos 12 meses?

¢Qué actividades/servicios estaban disponibles®n las ferias de empleo a las que has asistido en los dltimos 12 meses?

¢En qué actividades/servici

I 46%
I 20%
I 36%

.. I 34%

.. I 32%
I 29%

.. I 28%

.. I 27%

.. IS 22%

.. I 13%

- I 12%

. 11%
| 0%

os de la feria de empleo participaste?

Participacion en las actividades/servicios disponibles

Preguntas y respuestas con personas de...
Charlas sobre reclutamiento
Stand de empleadores
Presentaciones de los empleadores
Revision de CV
Asesoria de carrera
Asesoria de entrevista de trabajo
Evaluacion de personalidad o habilidades
Asesoria de solicitud de empleo
Sesiones de capacitacidn organizadas por...
Competencias (hackathon, casos de...
Sesiones de redes de contacto
Otro
W Participd No participo
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Formato preferido de participacion

Sus estudiantes

m Virtual mEn persona/presencial ® No lo sé

Sesiones de redes de contacto 44% 50% 6%
Charlas sobre reclutamiento 36% 59% 5%
Revisién de CV 36% 58% 6%
Asesoria de solicitud de empleo 34% 60% 6%
Asesoria de carrera 33% 62% 4%
Competencias (hackathon, casos de negocio, etc.) 33% 56% 11%
P t t de la industri
reguntas y respuestas c.o.n per,sonas e la industria 315 63% 5o
de miinterés
Presentaciones de los empleadores 31% 66% 3%
Stand de empleadores 27% 66% 7%
Evaluacidn de personalidad o habilidades 26% 69% 5%
Asesoria de entrevista de trabajo 24% 70% 6%
Sesiones de capacitacion organizadas por
21% 74% 5%

empleadores

. ¢Como preferirias participar en las siguientes actividades?
?
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Plataformas en linea mas utilizadas

Utilizado en general

Facebook
Whatsapp
Youtube
Instagram
OCCMundial
Twitter
Pinterest
TikTok
LinkedIn
Computrabajo.com
Indeed
Snapchat
Reddit
Bumeran
Glassdoor
beWanted
Otro

Ninguno

83%"°

I —— gg%

———————————— Uk

—8lgg%

I 33%

49%

I 9
_48 3%

I 9
2> %a%

I
I 35%

43%

I
> Yo

I 19% 29%

— ] 22%29%

—— ) 29
I 5’6%

— 12%
. 9%

=g
2y
u%,
=

%

@ sus estudiantes

@ Todos los estudiantes

? . ¢Cudl de estas plataformas en linea utilizas? (Por favor, selecciona tantos como corresponda.)
¢Cudl de estas plataformas utilizas para informarte sobre empleadores? (Por favor, selecciona tantos como corresponda.)

@ universum

Se utiliza para obtener informacion sobre los empleadores

Facebook

OCCMundial

Sitio web corporativo del empleador
Sitios web de carreras de los empleadores
LinkedIn

Indeed

Computrabajo.com

Instagram

Youtube

Twitter

Whatsapp

TikTok

Bumeran

Pinterest

Reddit

Glassdoor

beWanted

Snapchat

Otro

Ninguna de las anteriores

i

IEEE—— 30% 46%
(]

e /59

I 40%45/0

— 3 5% aL%
0

—— 9
ﬂ@o%

— 180 2270
75 25%

— 1% 25%
%

I %
I %

] 0,
i@%
[ ] 0,

— 4%/’

= 20

= 2
=
= 136
0%y,
s 44,

19

=%
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Temas importantes para enfocarse al publicar en canales en linea

iPara ayudar a aumentar el compromiso!

Oportunidades de formacidn y desarrol | Y OO
(o]

. R ©7%
e, eI

cios I  96%
e, —— o/

El desempefio de la compaifa en el mercado R ©6%5
I ©7%

, . : e 069 @ Sus estudiantes
R UL R ey — | 9966€;
0

y cios T 56%
e, — [

‘ , I 5%
ey —
0

. . e 05%
R ey —

L I ©3%
Tareas el dia 8 Ui o O 1%

, R 50%
e, 5t

versidad e inclusion R 5 9%
e, [y

. - I /3%
Bvent0s S0ciales ¥ aCtiVidades Para e A0S NN 51%
0

@ Todos los estudiantes

? . ¢Qué tan importante es para ti que el empleador muestre este tipo de informacion en sus canales digitales? | . En este gréfico se muestra el porcentaje de encuestados que respondieron de importante a muy importante en una escala que va de Muy
. : importante a Nada importante.
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Empleadores con la presencia mas impresionante en redes sociales
o

ovenoreana | Nike [Fmap=
Google |Amazon| BBVA [samar

Inbursa
Banorne
Netflix

icros

Sus estudiantes
o—

[~ Grupo Salinas

Grupo Bimbo

Walmart

=

z
E)

Todos los
estudiantes

— Grupo Bimbo N i k

Bosch - =

? . ¢Qué empleador te ha impresionado mas con sus actividades en redes sociales en los ultimos 12 meses?
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Resumen de la comunicacion — Sus estudiantes

o % Canales de comunicacion mas utilizados Participacion en las actividades/servicios disponibles ﬂ-Q Plataformas en linea mas utilizadas
@ @ para obtener informacion sobre empleadores
Charlas sobre reclutamiento [N 62% Facebook FY 92%
Redes sociales _O% Preguntas y respuestas con... IGO0 % Whatsapp e 88%

: S i .. I 549 Youtube [T 84%

Medios de comunicacion - 77% Presentaciones de los >4%
. e 819
Asesorfa de carrera NN 51% Instagram 81%
Sitios web sobre cco; OCCMundial i 49%

orientacién profesional

Stand de empleadores NG 414%

Ferias de empleo 54%
.. .7 z TR r Ve Ve TR
Sitios web de carreras de 539 Formatos de participacion mas utilizados @\LJ Plataformas en linea mas utilizadas
los empleadores 0

para obtener informacion sobre empleadores
m Virtual mAmbos mEn persona/presencial

53% Sesiones de capacitacion Facebook [N 2%

Muros de empleo (sitios

web donde se publican... . 60% 16% 24%
organizadas por...
1 0,
Blogs 50% Competencias/juegos OCCMundial _ 46%
56% 12% 32%
(hackathon, casos de... " .
, Sitio web corporativo del
Revistas sobre educacion o 41% Conferencias organizadas e empleador _ %
desarrollo profesional ? . tid & 44% 21% 35%
Impartidas por... Sitios web de carreras de 41%
Publicaciones de ) . los empleadores _ °
0,
organizaciones estudiantiles - 35% Ferlas/cionn(jﬁztte:;:as dela 43% 21% 36%
LinkedIn 9
Folletos donde se 359 _ 26%
presentan las... ? Ferias de empleo 28% 17% 54%
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Resumen de la comunicacion — Todos los estudiantes

DO
i

Redes sociales

Medios de comunicacion

Sitios web de carreras de
los empleadores

Sitios web sobre
orientacién profesional

Ferias de empleo

Muros de empleo (sitios

web donde se publican...

Blogs

Publicaciones de
organizaciones estudiantiles

Guias de carrera
profesional

Prensa universitaria

51%

51%

46%

45%

43%

38%

37%

35%

Canales de comunicacion mas utilizados
para obtener informacion sobre empleadores

7%

74%

Preguntas y respuestas con
Charlas sobre reclutamiento
Stand de empleadores

Presentaciones de los

m Virtual

Competencias/juegos
(hackathon, casos de...

Conferencias organizadas e
impartidas por...

Sesiones de capacitacion
organizadas por...

Ferias/conferencias de la
industria

Ferias de empleo

Participacién en las actividades/servicios disponibles

Revision de CV

.. . 56%
I 53%
I 53%

. N 51%
S 49%

Formatos de participacion mas utilizados

B Ambos

56%

44%

48%

42%

34%

B En persona/presencial

19%

25%

P

21%

25%

31%

33%

37%

47%

@ universum

ﬂ-Q Plataformas en linea mas utilizadas

Facebook
Whatsapp
Instagram

Youtube

Twitter

p
@\J Plataformas en linea mas utilizadas
para obtener informacion sobre empleadores

Facebook | 52%
Sitio web corporativo del
I 0%
empleador
N 35%
I 30%
I 30%

Sitios web de carreras de
los empleadores

LinkedIn

OCCMundial
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Este capitulo se centra en los
atributos del empleador que
son mas atractivos para su
B talento. Ademas, cubre la
= eleccién preferida de
empleadores de su talento,
incluidos sus empleadores
ideales.

Descubrird lo bien alineadas
que estan las preferencias de
su talento con la realidad del
mercado laboral. De este
modo, puede identificar qué
empleadores son los mas
importantes para su talento y
cuales no logran atraer
actualmente a su talento.
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@ universum

Tipo de empleo preferido

Sus estudiantes Todos los estudiantes

3%

7%
. Tiempo completo . Tiempo completo
Medio tiempo Medio tiempo
Freelance/ trabajo temporal- Freelance/ trabajo temporal-
esporadico esporadico

? . ¢Qué tipo de empleo preferirias?
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Preferencias del tipo de organizacion | Sus estudiantes frente a Todos los estudiantes

Madurez organizativa Tamaho Operaciones

Sus estudiantes 76% 24% Sus estudiantes 79% 21% Sus estudiantes 29% 71%

Todos los estudiantes 79% 21% Todos los estudiantes 80% 20% Todos los estudiantes 26% 74%

M Organizacion establecida B Gran organizacion H Organizacidn con operaciones principalmente en México
M start-up [ Organizacion de tamafio pequefio a M Organizacién con operaciones globales
mediano
Origen Sector Ubicacion
Sus estudiantes 59% 41% Sus estudiantes 71% 29% Sus estudiantes 84% 16%

Todos los estudiantes 49% 51% Todos los estudiantes 77% 23% Todos los estudiantes 80% 20%

H Organizacion fundada en México Bl Sector privado M Ciudad grande
M Organizacién fundada fuera de México 1 Sector publico 1 Ciudad pequeia a mediana
2 . Si tienes que elegir uno, ¢dénde prefieres trabajar?
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Preferencias del tipo de organizacion | Comparaciéon de género

Madurez organizativa Tamaho Operaciones

Hombres 73% 27% Hombres 80% 20% Hombres 34% 66%

M Organizacion establecida B Gran organizacion H Organizacidn con operaciones principalmente en México
M start-up [ Organizacion de tamafio pequefio a M Organizacién con operaciones globales

mediano
Origen Sector Ubicacion

Mujeres 63% 37% Mujeres 70% 30% Mujeres 82% 18%

Hombres 55% 45% Hombres 73% 27% Hombres 87% 13%
H Organizacion fundada en México Bl Sector privado M Ciudad grande
M Organizacién fundada fuera de México 1 Sector publico 1 Ciudad pequeia a mediana
2 . Si tienes que elegir uno, ¢dénde prefieres trabajar?
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@ universum

Preocupaciones de los estudiantes respecto a oportunidades de trabajo remoto

Me preocupa que la incorporacién a una organizacion de forma remota no sea
efectiva

Estaré aislado y me perderé la conexion social con mis compafieros de trabajo.

Trabajar de forma remota significard que me quedaré fuera de las reuniones e
iniciativas importantes en el trabajo.

Mi empleador puede tener un sesgo por los trabajadores en persona

Mi potencial de ingresos sera menor si trabajo de forma remota

Mi conexion a Internet no serd adecuada

No estoy preocupado por ninguno de los anteriores

Me esforzaré demasiado y no mantendré el equilibrio entre el trabajo y la vida
que quiero para mi.

Estoy preocupado por todo lo anterior

Otro

2 . Me interesan las oportunidades de trabajo a distancia.

T 43%
I 39%

-
I, 5%

- 33%
I, 5%

I 30%
I, 23

— 2%
N,  32%

— 20%
I 23%

I 16%
I 18%

I 15%
I 18%

3%
I

B 1%

| 0% @ Todos los estudiantes

@ sus estudiantes

Site encuentras interesado en oportunidades de trabajo remoto, écudl de las siguientes opciones te preocuparia?

o

e sus estudiantes estan
interesados en
oportunidades de
trabajo remoto

(vs. 87% de todos los

estudiantes)
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Las industrias preferidas de Sus estudiantes
A 59%
I 0%

I— 7%
I 3%

— 120
I 27%

N 29%
I @ sus estudiantes

s 8% @ Todos los estudiantes
I s

I 27%
I 23%

I 27%
I 04%

I 25%
I 0%

I 23%
I 18%

I 23%
I 2%

Bancaria

Estudios de Mercado

Servicios Financieros y Tecnologia

Auditoria y Contabilidad

Servicios Publicos

Bienes Raices e Inmobiliarios

Gestidn y Consultoria Estratégica

Consumo

Bienes de Consumo Masivo

Publicitaria

? . ¢En qué industrias estds interesado en trabajar después de graduarte? | . Estas son las industrias preferidas de sus estudiantes

97



2021 | México | Estudiantes | Ciencias Empresariales/Comercio . universum

Las industrias preferidas de Sus estudiantes - Comparacion de géneros

Sus estudiantes
e 58%
I 509

- s, e
Estudios de Mercado 47%
I A3%

I 35%
. 49%

P 27%
. 269 -
26% o Mujeres

I 26% @ Hombres
I 32%

P 25%
I 16%

P 25%
I 34%

Y 25%
I 26%

. ) Lo I 239
Bienes Raices e Inmobiliarios 23%
I 32%

I 22%
I 229%

Bancaria

Servicios Financieros y Tecnologia

Gestién y Consultoria Estratégica

Servicios Publicos

Arte, Entretenimiento y Recreacion

Auditoria y Contabilidad

Consumo

Educacién

? . ¢En qué industrias estds interesado en trabajar después de graduarte?
’ Género
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Expectativa salarial por género | Sus estudiantes vs Todos los estudiantes

Salario mensual esperado (MXN)

Todos los
Sus estudiantes estudiantes
15,741 19,670

@
o
@

2,654

2 . ¢Qué salario esperas ganar en tu primer trabajo de tiempo completo después de graduarte? (Proporciona un salario antes de
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Expectativa salarial por género | Sus estudiantes 2021 vs Sus estudiantes 2020

Salario mensual esperado (MXN)

Sus estudiantes Sus estudiantes
2021 2020
15,741 16,675

17,186

0O Qg

2 . ¢Qué salario esperas ganar en tu primer trabajo de tiempo completo después de graduarte? (Proporciona un salario antes de
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Salario mensual esperado (MXN)

Ciencias

Empresariales/Co Todos los
mercio Ingenieria/TI Ciencias Naturales estudiantes 2021
19,670 21,541 18,994 19,819

@
G
Q

BRECHA DE
GENERO

2 . ¢Qué salario esperas ganar en tu primer trabajo de tiempo completo después de graduarte? (Proporciona un salario antes de
. impuestos, sin incluir comisiones y bonificaciones).
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Impulsores del Atractivo del Empleador de Universum

Imagen y Reputacion del Empleador Gente y Cultura
Atributos del empleador como organizacion El entorno social y los atributos del lugar de trabajo
- p * Un entorno de trabajo creativoy e Lideres que apoyaran mi desarrollo
* Productos y servicios * Innovacion PR
. : dindmico : .
atractivos/emocionantes . N *  Oportunidades para hacer un impacto
* Liderazgo inspirador : :
" : . * Un entorno de trabajo amigable personal

* Responsabilidad social corporativa f

* Proposito inspirador . o _— .
. , e Compromiso por la diversidad e * Reconocimiento del rendimiento

* Abierto a nuevas tecnologias ‘o . ., : .
* Exito en el mercado inclusion (meritocracia)

v [EsiEineEres s * Prestigio * Fomenta el equilibrio entre la vida * Recluta solo el mejor talento

* Crecimiento rapido/emprendedora personal y profesional

* Respeta asu gente
* Interaccion con colegas y clientes
internacionales

Remuneracion y Oportunidades de Crecimiento Caracteristicas del Trabajo
La compensacion monetaria y otros beneficios, ahora y en el futuro. Los contenidos y las demandas del trabajo, incluidas las
oportunidades de ingresos proporcionadas por el trabajo
e Ruta clara para el crecimiento * Oportunidades de liderazgo
profesional « Bonos por rendimiento * Trabajo retador o Oportgnidades de viajes/traslados al
extranjero

» Salario base competitivo * Enfoque en el cliente

* Rapido ascenso = ionvd I fesional

. B - o - y . . : * Formacion y desarrollo profesiona
eneficios competitivos « Patrocinio de educacion futura Condiciones laborales flexibles R

* Buena referencia para el futuro + Apoyo a la igualdad de género * Alto nivel de responsabilidad

profesional o Eifeene e el o renditerie * OQOrientacion al trabajo en equipo

* Ingresos futuros elevados e Tareas variadas
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éQué es lo que su talento encuentra mas importante en un empleador?

Sus estudiantes

IMAGEN Y REPUTACION DEL EMPLEADOR GENTE Y CULTURA

1. I,nr.10vaci0n 1. Lideres que apoyaran mi desarrollo
2. Exito en el mercado 2. Un entorno de trabajo creativo y dindmico
3. Fomenta el equilibrio entre la vida personal y

3. Prestigio
ﬁ profesional
CARACTERISTICAS DEL TRABAJO

REMUNERACION Y OPORTUNIDADES DE

CRECIMIENTO

1. Formacién y desarrollo profesional

1. Ingresos futuros elevados
2. Ruta clara para el crecimiento profesional 2. Empleo estable
3. Oportunidades de viajes/traslados al extranjero

3. Salario base competitivo

¢éCudles de las siguientes opciones son mds importantes para ti? (Por favor selecciona un maximo de 3 alternativas.)
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Los 10 atributos mas importantes

Sus estudiantes Todos los estudiantes

. 1. Formacion y desarrollo profesional . 1. Formacion y desarrollo profesional
. 2. Empleo estable . 2. Empleo estable
. 3. Ingresos futuros elevados . 3. Oportunidades de viajes/traslados al extranjero
. 4. Lideres que apoyaran mi desarrollo . 4. Ingresos futuros elevados
. 5. Ruta clara para el crecimiento profesional . 5. Buena referencia para el futuro profesional
. 6. Oportunidades de viajes/traslados al extranjero . 6. Exito en el mercado
. 7. Innovacion . 7. Oportunidades de liderazgo
. 8. Salario base competitivo . 8. Lideres que apoyaran mi desarrollo
. 9. Buena referencia para el futuro profesional . 9. Ruta clara para el crecimiento profesional
. 10. Exito en el mercado . 10. Salario base competitivo
B Imageny Reputacion del Empleador B Gentey Cultura
I Remuneracion y Oportunidades de Crecimiento B Caracteristicas del Trabajo
? . ¢Qué importancia tienen para ti cada uno de estos aspectos? | . Este es el atractivo de los 40 atributos en relacion a que tan importante es cada atributo para los encuestados. Este andlisis ofrece una
’ ¢Cudles de las siguientes opciones son mds importantes para ti? (Por favor selecciona un méximo de 3 alternativas.) : visién resumida de 360 ??grados de lo que influye en la capacidad de atraccién del empleador.
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Las mayores variaciones de 2020 a 2021 - Preferencias de empleador

Sus estudiantes Todos los estudiantes
Clasificacion 2021 2020 Clasificacion 2021 2020
§ . 1 Formacion y desarrollo profesional 70% 62% . 2 Empleo estable 52% 47%
% . 3 Ingresos futuros elevados 51% 43% . 10 Salario base competitivo 42% 38%
g é . 30 Compromiso por la diversidad e inclusion 18% 13% . 5 Buena referencia para el futuro profesional  46% 43%
-§ g_ . 2 Empleo estable 62% 57% . 16 Interaccién con colegas y clientes internacionales 34% 31%
= . 26 Apoyo a laigualdad de género 22% 17% . 31 Apoyo a la igualdad de género 19% 17%
Clasificacion 2021 2020 Clasificacion 2021 2020
w . 23 Abierto a nuevas tecnologias 23% 28% . 30 Trabajo retador 19% 21%
% . 4 Lideres que apoyaran mi desarrollo 49% 55% . 35 Patrocinio de educacion futura 16% 18%
g _ . 29 Enfoque en el alto rendimiento 18% 25% . 7 Oportunidades de liderazgo 45% 47%
g g . 34 Trabajo retador 16% 23% . 39 Recluta solo el mejor talento 12% 16%
g % . 33 Patrocinio de educacion futura 17% 23% . 4 Ingresos futuros elevados 48% 52%
B Imageny Reputacion del Empleador B Gentey Cultura
I Remuneracion y Oportunidades de Crecimiento B Caracteristicas del Trabajo

? . ¢éCudles de las siguientes opciones son mds importantes para ti? (Por favor selecciona un maximo de 3 alternativas.)
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El Ranking de Universum

LISTADO COMPLETO DE LAS COMPANIAS RANKING DE EMPLEADORES RANKING DE EMPLEADOR RANKING DE SOLICITANTES

(123 empleadores dentro de cada CONSIDERADOS IDEAL POTENCIALES

campo de estudio principal) (todas las que correspondan) (méximo cinco empleadores) (Si, lo he hecho / Si, lo haré)

Most Attractive
CMPLOYERS

universum
2021

“A continuacién se muestra una
lista de los principales empleadores
de tu pais. Por favor, selecciona
para qué empleadores
considerarias trabajar."

"Ahora selecciona los cinco (5)
empleadores para los que mas te
gustaria trabajar, es decir, tus cinco
Empleadores Ideales."

"¢ Has solicitado o vas a solicitar

empleo en alguna de estas
empresas/organizaciones?"

| . Los nombres de los empleadores pueden estar acortados por razones de formato
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Ranking de Empleador Considerado | Principales 20

Sus estudiantes | Ciencias Empresariales/Comercio

Porcentaje

Porcentaje

Empleador Ranking 2021 Cambio Empleador Ranking 2021 Cambio

2021

2021

BBVA 1 62.62% = 0 Microsoft &
Google 2 54.37% 0> 0  The Coca-Cola Company 10 41.99% @* 1

Amazon 3 49.27% 4 12 Aeroméxico 13 41.75% ¥  -10
Grupo BMV (Bolsa Mexicana de Valores) 4 48.30% € 2 Nike 14 40.53% @+ -6

Netflix 5 47.09% - Samsung 15 40.29% 3 2
Citibanamex 6 46.60% & -2 Banorte 16 40.05% 4 3
Gobierno Federal 7 44.42% 4} -2 Grupo Santander 17 39.56% 4} -8
Grupo Bimbo 8 43.93% € 4 Inbursa 18 39.32% 4 1
Grupo Modelo 9 42.48% » Pemex 19 37.62% ¥ 2
HSBC 10 41.99% 1T Volkswagen 19 37.62% 1@+ -6

Todos los estudiantes | Ciencias Empresariales/Comercio

Empleador Ranking 2021 Por;;;;aje Empleador Ranking 2021 Porzc(;e;;aje Cambio
Google 1 47.74% = 0 Grupo BMV (Bolsa Mexicana de Valores) 11 34.58% @ 3
Amazon 2 46.11% 4 3 Samsung 12 34.17% 4 2
BBVA 3 45.84% ¥ 1 Audi 13 33.92% ¥ =
Netflix 4 4396% - Volkswagen 14 33.47% 4L 1
Nike 5 40.69% ) Grupo Modelo 15 32.53% 1@ 1
The Coca-Cola Company 6 39.28% & -3 Citibanamex 16 32.13% @~ 2
Walt Disney Company 7 38.65% 4} -3 BMW Group 17 31.28% ? 2
Aeroméxico 8 37.35% & 2 HEINEKEN 18 31.17% 4 6
Microsoft 9 36.51% 4 2 Gobierno Federal 19 31.14% ¥+ 6
Grupo Bimbo 10 36.34% & -1 Nestlé 20 30.47% @+ 3
2 A continuacién se muestra una lista de los principales empleadores de tu pafs. Por favor, selecciona para qué empleadores

considerarias trabajar.
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Ranking de Empleador Ideal | 20 Principales

Sus estudiantes | Ciencias Empresariales/Comercio

Porcentaje Porcentaje

Empleador Ranking 2021 2021 Cambio Empleador Ranking 2021 2021 Cambio
Gobierno Federal 1 28.22% = 0 Walt Disney Company 11 11.19% 4} -4
Google 2 27.49% 1T The Coca-Cola Company 12 10.22% 4
Grupo BMV (Bolsa Mexicana de Valores) 3 26.28% 4} -1 Grupo Modelo 13 9.98% ? 16
BBVA 4 23.84% D 0 Grupo Carso 14 9.73% &4 9
Amazon 5 18.73% € 4 Microsoft 15 9.49% )
Netflix 6 1460% ' - CFE (Comision Federal de Electricidad) 16 8.03% 4+ s
Citibanamex 7 13.38% € 3 Banorte 17 7.30% @ 28
Pemex 7 13.38% @ 1 Facebook 17 7.30% 1

Grupo Bimbo 9 12.90% 4+ 3 Nike 17 7.30% = 0
Aeroméxico 10 11.92% <& 5  HSBC 20 7.06% & 4

Todos los estudiantes | Ciencias Empresariales/Comercio

Porcentaje
2021

Porcentaje
2021

Cambio Empleador Cambio

Empleador Ranking 2021

Google 1 24.21% = Microsoft 11 10.21% 1@ 1
Amazon 2 18.08% @ Pemex 12 9.19% & 2
BBVA 3 17.15% ? Grupo Bimbo 13 8.59% ? 2
Gobierno Federal 4 17.13% 4} -1 Audi 14 8.52% 4} -3
Walt Disney Company 5 16.74% < 3 BMWGroup 15 7.89% @+ 1
Grupo BMV (Bolsa Mexicana de Valores) 6 16.38% 4} -2 Grupo Modelo 16 7.62% 4} -3
Netflix 7 1530% - FEMSA 17 736% = 0
Nike 8 12.81% 4@ 1 Volkswagen 18 6.63% @* 4
The Coca-Cola Company 9 11.83% & -4 Citibanamex 19 6.57% @ 1
Aeroméxico 10 11.40% <& 3 Samsung 20 6.48% @+ 1
2 Ahora selecciona los cinco (5) empleadores para los que més te gustaria trabajar, es decir, tus cinco Empleadores Ideales.
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Ranking de Empleador Ideal | Comparacion de los 20 principales

Ciencias Empresariales/Comercio

Sus estudiantes Todos los estudiantes

Ranking Porcentaje . . . Ranking Porcentaje .
Cambio Cambio
Empleador 2021 2021 Diferencia 2021 2001 [
4

Gobierno Federal 1 28.22% = 0 3 17.13% ¥ -1
Google 2 27.49% + 1 1 24.21% = 0

Grupo BMV (Bolsa Mexicana de Valores) 3 26.28% 4 -1 3 6 16.38% ¥ -2
BBVA 4 23.84% = 1 3 17.15% %+

Amazon 5 18.73% iy 4 3 2 18.08% T+ 6

Netflix 6 14.60% Nuevo - 1 7 15.30% Nuevo -

Citibanamex 7 13.38% T 3 12 19 6.57% T 1

Pemex 7 13.38% % 1 5 12 9.19% & 2
Grupo Bimbo 9 12.90% * 3 4 13 8.59% + 2

Aeroméxico 10 11.92% ¥ 5 - 10 11.40% + -3
Walt Disney Company 11 11.19% & -4 6 16.74% ¥ -3
The Coca-Cola Company 12 10.22% ¥ -1l 3 11.83% ¥ -4
Grupo Modelo 13 9.98% T 16 3 16 7.62% ¥ -3
Grupo Carso 14 9.73% & -9 12 26 5.29% & 7
Microsoft 15 9.49% 4 -2 4 11 10.21% + 1

CFE (Comisién Federal de Electricidad) 16 8.03% 1T 4 6 22 6.10% T 2

Banorte 17 7.30% T 28 13 30 4.63% @+ 3

Facebook 17 7.30% T 24 5.74% &+ -10
Nike 17 7.30% = 0 9 8 12.81% T+ 1

HSBC 20 7.06% 4 -4 14 34 3.87% T+ 7

? . Ahora selecciona los cinco (5) empleadores para los que més te gustaria trabajar, es decir, tus cinco Empleadores Ideales.
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Ranking Solicitantes Potenciales | Principales 20

Sus estudiantes | Ciencias Empresariales/Comercio

Porcentaje

E ing 2021
mpleador Ranking 20 2021

Gobierno Federal 1 9.86%
BBVA 2 7.04%
Grupo BMV (Bolsa Mexicana de Valores) 2 7.04%
Google 4 6.04%
Citibanamex 5 3.62%
Pemex 6 3.42%
Netflix 7 2.82%
Amazon 8 2.41%
Grupo Bimbo 8 2.41%
Microsoft 8 2.41%

Todos los estudiantes | Ciencias Empresariales/Comercio

Porcentaje
2021

Empleador Ranking 2021

Gobierno Federal 1 5.88%
Google 2 5.07%
BBVA 3 4.95%
Grupo BMV (Bolsa Mexicana de Valores) 4 4.62%
Walt Disney Company 5 3.67%
Amazon 6 3.66%
Nike 7 2.79%
Netflix 8 2.70%
Aeromeéxico 9 2.52%
The Coca-Cola Company 10 2.48%
7+ ¢Hassolicitado o vas a solicitar empleo en alguna de estas empresas/organizaciones? - S, he aplicado / Si, voy a aplicar

=
c
T
<

Cambio
=
T
=
< 11
= 0
D 0
4+
= 0
€+ s

>l L

€ e

Empleador

Nike

Aeroméxico

Grupo Modelo

Huawei

Walt Disney Company

Grupo Carso

Grupo Santander

Samsung

Walmart

CFE (Comision Federal de Electricidad)

Empleador

Pemex

Grupo Modelo
FEMSA

Grupo Bimbo
Citibanamex
Audi

BMW Group
Volkswagen
HEINEKEN

Microsoft

Ranking 2021

12
13
13
13
16
16
16
16
20

Ranking 2021

11
12
13
14
15
16
17
18
19
20

Porcentaje
2021

2.21%
1.81%
1.81%
1.81%
1.61%
1.61%
1.61%
1.61%
1.41%

Porcentaje
2021

2.13%
1.96%
1.94%
1.89%
1.86%
1.78%
1.77%
1.65%
1.59%
1.57%

Cambio

DD EEDDED

Cambio

DECEEEPIDEED

@ universum
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Resumen general - Sus estudiantes

Perfiles Profesionales dominantes

1. Globe-Trotter
2. Go-Getter

3. Balance-Seeker

Divisién por género

49% GQ 51%

Principales experiencias practicas

7

Percepcion de
Marca de la
Universidad

Principales canales de comunicacién para

los servicios de orientacién profesional -

{
—J1 1. Cursos, certificaciones y/o carreras 1. Correo electrdnico I:ET?'.LJ
- técnicas l

2. Redes sociales

2. Trabajo de tiempo parcial durante los 3. Pagina web de la Servicios de
estudios universidad Orientacién
3. Rol de liderazgo en organizaciones Profesional

estudiantiles

=]

Hombres

MXN 15,741

Mujeres

14,532
MXN

Preferencias
Profesioanles

@ universum

El impulsor mas asociado: Cultura Oferta
Principal competidor local: Universidad Nacional Auténoma de México (UNAM), Ciudad

Universitaria
52% de sus estudiantes volverian a estudiar en su universidad

Satisfaccidn con la universidad: 9.3 (0.0)

77% de sus estudiantes utilizan sus servicios de orientacidn profesional

Servicios de orientacidn profesional importantes menos utilizados por sus estudiantes:

Visitar compafiias/organizaciones

Satisfaccidn con los servicios de orientacidn profesional: 7.9 (0.0)

Las expectativas salariales de sus estudiantes femeninas son 15%
inferiores a las de sus estudiantes masculinos

Sus estudiantes prefieren Empresas Nacionales

El atributo mas importante en un empleador: Formacién y desarrollo

profesional
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Perspectivas generales del talento | Sus estudiantes frente a Todos los estudiantes

Sus estudiantes 49% 5@5% 51% Todos los estudiantes 47% %% 53%

Principales Perfiles Profesionales Principales experiencias Principales Perfiles Profesionales Principales experiencias
1. Globe-Trotter 1. Cursos, certificaciones y/o 1. Globe-Trotter 1. Cursos, certificaciones y/o
2. Go-Getter carreras técnicas 2. Go-Getter carreras técnicas
3. Balance-Seeker 2. Trabajo de tiempo parcial 3. Ground-Breaker 2. Trabajo de tiempo parcial
durante los estudios durante los estudios
3. Rolde liderazgo en 3. Practicas o pasantias
Atributos mas importantes Exp@LaniFadansrisFndastins Atributos mds importantes Expectativa salarial mensual

. Excelencia educativa @ 1 5’ 74 1

. Catedraticos/profesores excelentes

. Excelencia educativa @ 19’ 670

. Programas de alta calidad
. Un ambiente dindmico y creativo MXN

. Programas de alta calidad . Un ambiente dindmico y creativo

1
2
3. Exito de los egresados MXN
4
5

u b W N

. Enfoque en desarrollo profesional . Catedraticos/profesores excelentes

Atributos menos importantes Industrias preferidas Atributos menos importantes Industrias preferidas
) ’ 1. Bancaria ) o 1. Bancaria
. 36. Buenos planes de comidas/cafeterias . . 36. Cursos interdisciplinarios .
2. Estudios de Mercado 2. Estudios de Mercado
. 37. Disponibilidad de espacio de estudio - . , . 37. Disponibilidad de espacio de estudio - . ,
3. Servicios Financieros y Tecnologia 3. Servicios Financieros y Tecnologia
. 38. Estudiar con los mejores alumnos . 38. Patrimonio y tradicién
. 39. Patrimonio y tradicion . 39. Estudiar con los mejores alumnos
. 40. Alumnos de distintos paises . 40. Buenos planes de comidas/cafeterias
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@ universum

éSon ustedes asociados con lo que es importante para sus estudiantes?

Grado de atractivo entre el
grupo objetivo

Areas menos importantes en las

monitoree/no requiere acciones

Su asociacion promedio

Areas importantes en las que
la universidad tiene una alta
calificacion

Areas importantes en las
que la universidad tiene
una baja calificacion

considere si es necesario continude la comunicacion

adaptar la comunicacion

Areas menos importantes en
las que la universidad tiene
una alta calificacion

gue la universidad tiene baja
calificacion

mantenga como estan

Atributos que sus estudiantes asocian con su universidad

Importancia
promedio de los
atributos
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Reputacion e Imagen

Atractivo frente a Asociacion con Universidad Autonoma
Metropolitana (UAI\éIa

%_
70 %% —
Excelencia educativa
£ gnd *
=
=
=
=
& B0
“
w . Investigacidn de excelencia
= Exito de los earésados
2 403 | . x
= w Impulsa cambios enla sociedad
=
g = *
% a0 % — Impulsa [a innovacion wio el emprendimiento
g Egresados en posiciones de liderazgo
£ * *
g . .
5 209 Fenaormbre infernacional
< Frogramas de estudio dnicos
Estudiar conlos mejores alumnos L
10 25 — +
*
Patrirmonio y tradicidn
D O/c- T T T T T T 1
20 %4 0% 40 %% A0 %% B0 5% 70 %% al % a0 %
Asociar el atributo con su universidad
? . éCudles de los siguientes atributos asocias con tu universidad? Por favor, selecciona tantos como corresponda.

¢Cudl de estos es el mas importante para ti? (Max.3)
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Cultura y Vida Universitaria

Atractivo frente a Asociacion con Universidad Autonoma

Metropolitana (UAI\éIa o

Un ambiente dindmicoy creativo

»*
A0 %5 —
Estudios econdmicamente aseqguibles
Amplia gama de actividades exdracurriculares *
*
40 %5 —
Ambiente seguro en el campus

30 % Compromiso institucional por la diversidad einclusion *

(A TSI T o TE=T R T =T

Apoyo a laigualdad de género
20 %% — w
Lhicacion atractiva

Atractivo del atributo | Sus estudiantes

Buenos planes de comidasicafeterias

10% Alumnos de distintos paises *
*
D o/c- T T T T T T 1
20 %4 0% 40 %% A0 %% B0 5% 70 %% al % a0 %

Asociar el atributo con su universidad

? . ¢Cuadles de los siguientes atributos asocias con tu universidad? Por favor, selecciona tantos como corresponda.
¢Cudl de estos es el mas importante para ti? (Max. 3)
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Empleabilidad y Futuras Oportunidades

Atractivo frente a Asociacion con Universidad Autonoma
Metropolitana (UAI\éIa

(=]
o .
" Enfoque en desarrollo profesional
Buena referencia para |a travectoria profesional wio educativa
40 25 — Buenas oportunifades de empleo
8
=
=
=
=
& . Apoyay desarrolla 13 innovacion
@ 30 %2 Ensefia hahilidades gue los empleadores estan buscanio
W
2
_g Oportunidades para entrar en contacto core empleadores
=
E (=]
= 20 %5 1 _ _ \ Apoya y desatrolla el emprendimiento
': Fuertes lazos con la industria Buena plataforma de lanzardiento de una carrera con proyeccidn internacional
=
k]
m
=
< 10% Escuela ohjetivo para empleadores en mi campo
s
I:I O/C' T T T T T T 1
10 %% 20% 30 % 40 %% B0 %4 (1= 0% al =
Asociar el atributo con su universidad
? . éCuadles de los siguientes atributos asocias con tu universidad? Por favor, selecciona tantos como corresponda.

¢Cudl de estos es el mas importante para ti? (Max. 3)
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Oferta Educativa

Atractivo frente a Asociacion con Universidad Autonoma
Metropolitana (UAI\éIa
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Asociar el atributo con su universidad
? . éCudles de los siguientes atributos asocias con tu universidad? Por favor, selecciona tantos como corresponda.

¢Cual de estos es el mas importante para ti? (Max. 3)
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Areas de estudio

Sus estudiantes : Ciencias Empresariales/Comercio (1/1)

Area de estudio Sus Area de estudio Sus
CHOLIERIES estudiantes
Administracién de Empresas 54% Gestion de la Informacion 9%
Economia 41% Comunicacion 8%
Gestion/Administracion 33% Negocios Internacionales 8%
Administracién Publica 33% Publicidad y Relaciones Publicas 7%
Finanzas 28% Iniciativa Empresarial (Entrepreneurship) 5%
Gestion de Recursos Humanos 20% Relaciones Internacionales 5%
Marketing 20% Turismo 3%
Contabilidad/Auditoria/Fiscalidad 16% Inmobiliaria 1%
Comercio 13% Ciencias Actuariales 1%
Estrategia 13% Ingenieria Comercial 1%
Ventas 11% Otra (Ciencias Empresariales/Comercio) 4%
Logistica 9%
2 . Por favor selecciona las alternativas que mejor correspondan a tu especialidad.
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Areas de estudio

Todos los estudiantes : Ciencias Empresariales/Comercio (1/1)

Area de estudio TOdO.S los Area de estudio Todqs l0s
CHOLIERIES estudiantes
Administracion de Empresas 35% Estrategia 9%
Negocios Internacionales 26% Publicidad y Relaciones Publicas 9%
Finanzas 23% Administracién Publica 8%
Marketing 22% Comunicacion 6%
Contabilidad/Auditoria/Fiscalidad 22% Turismo 6%
Economia 20% Iniciativa Empresarial (Entrepreneurship) 6%
Comercio 19% Gestion de la Informacién 4%
Gestion/Administracion 16% Ciencias Actuariales 2%
Logistica 12% Ingenieria Comercial 1%
Ventas 11% Inmobiliaria 1%
Relaciones Internacionales 11% Otra (Ciencias Empresariales/Comercio) 4%
Gestion de Recursos Humanos 11%
2 . Por favor selecciona las alternativas que mejor correspondan a tu especialidad.
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Ranking de Empleador Considerado | Principales 30

Todos los estudiantes | Ciencias Empresariales/Comercio

Ranking | Porcentaje

Empleador 2021 2021 Cambio Empleador
Google 47.74% = 0 Citibanamex
Amazon 2 46.11% T 3 BMW Group
BBVA 3 45.84% ¥+ -1 HEINEKEN
Netflix 4 43.96%  Nuevo - Gobierno Federal
Nike 5 40.69% + 2 Nestlé
The Coca-Cola Company 6 39.28% ¥ -3 Facebook
Walt Disney Company 7 38.65% ¥ -3 FEMSA
Aeroméxico 8 37.35% ¥ -2 Toyota
Microsoft 9 36.51% T 2 Banorte
Grupo Bimbo 10 36.34% ¥ -1  Pemex
Grupo BMV (Bolsa Mexicana de Valores) 11 34.58% T+ 3 PepsiCo
Samsung 12 34.17% ¥ -2 Liverpool
Audi 13 33.92% & -5 HSBC
Volkswagen 14 33.47% T Honda
Grupo Modelo 15 32.53% T Volaris

2 A continuacién se muestra una lista de los principales empleadores de tu pafs. Por favor, selecciona para qué empleadores

considerarias trabajar.

Ranking
2021

16
17
18
19
20
21
22
23
24
25
26
27
28
29
30

Porcentaje

2021

32.13%
31.28%
31.17%
31.14%
30.47%
30.38%
30.20%
29.08%
28.30%
28.30%
27.71%
27.33%
27.13%
26.88%
26.53%

Cambio

¢ =2 L EEFeEP &9 E9 9

@ universum
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Ranking de Empleador Ideal | 30 principales

Todos los estudiantes | Ciencias Empresariales/Comercio

Ranking | Porcentaje

Empleador 2021 2021

Google 24.21% =
Amazon 2 18.08% T
BBVA 3 17.15% T+
Gobierno Federal 4 17.13% +
Walt Disney Company 5 16.74% +
Grupo BMV (Bolsa Mexicana de Valores) 6 16.38% ¥
Netflix 7 15.30%  Nuevo
Nike 8 12.81% T
The Coca-Cola Company 9 11.83% ¥+
Aeroméxico 10 11.40% &
Microsoft 11 10.21% T+
Pemex 12 9.19% 3
Grupo Bimbo 13 8.59% +
Audi 14 8.52% ¥
BMW Group 15 7.89% +

2 . Ahora selecciona los cinco (5) empleadores para los que mas te gustaria trabajar, es decir, tus cinco Empleadores Ideales.

Empleador

Grupo Modelo
FEMSA
Volkswagen
Citibanamex
Samsung
HEINEKEN
CFE (Comision Federal de Electricidad)
L'Oréal Group
Facebook
Volaris

Grupo Carso
ZARA

J.P. Morgan
Nestlé
Banorte

Ranking
2021

16
17
18
19
20
21
22
23
24
25
26
27
28
29
30

Porcentaje

2021

7.62%
7.36%
6.63%
6.57%
6.48%
6.11%
6.10%
6.07%
5.74%
5.38%
5.29%
4.87%
4.85%
4.69%
4.63%

Cambio
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Nuevo
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Ranking Solicitantes Potenciales | Principales 30

Todos los estudiantes | Ciencias Empresariales/Comercio

Ranking | Porcentaje

Empleador 2021 2021 Cambio Empleador
Gobierno Federal 1 5.88% = 0  Audi

Google 2 5.07% = 0 BMW Group
BBVA 3 4.95% * 3 Volkswagen
Grupo BMV (Bolsa Mexicana de Valores) 4 4.62% = 0 HEINEKEN
Walt Disney Company 5 3.67% + -2 Microsoft
Amazon 6 3.66% T+ 3 Nestlé

Nike 7 2.79% T+ 1 L'Oréal Group
Netflix 8 2.70% Nuevo - J.P. Morgan
Aeroméxico 9 2.52% ¥ -2 Samsung
The Coca-Cola Company 10 2.48% + -5 Deloitte
Pemex 11 2.13% T+ 1 CFE (Comisién Federal de Electricidad)
Grupo Modelo 12 1.96% ¥ -1  Banorte
FEMSA 13 1.94% ¥ -3 PepsiCo
Grupo Bimbo 14 1.89% T Volaris
Citibanamex 15 1.86% T 3 ZARA

? . ¢éHas solicitado o vas a solicitar empleo en alguna de estas empresas/organizaciones? - Si, he aplicado / Si, voy a aplicar

Ranking
2021

16
17
18
19
20
21
22
23
24
25
26
27
28
29
30

Porcentaje

2021

1.78%
1.77%
1.65%
1.59%
1.57%
1.50%
1.48%
1.36%
1.32%
1.29%
1.24%
1.20%
1.17%
1.10%
1.05%
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Nuevo
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