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Presentacion

Con mucho gusto, los ponentes, participantes y organizadores del
vl Seminario del Sistema de Informacion de Estudiantes, Egresados y
empleadores (SIEEE) nos dimos cita en las magnificas instalaciones del
Centro Cultural Bicentenario de la Universidad Autbnoma de San Luis
Potosi (UAsLP) los dias 4, 5y 6 de marzo de 2020. Bajo los excelentes y
amables auspicios de esa casa de estudios y como en otras ediciones del
Seminario, el programay las contribuciones apuntaron a poner sobre la
mesa temas relevantes para el estudio de las trayectorias académicas, los
seguimientos de egresados y los mercados de trabajo. En esta ocasion,
como se habia perfilado desde tiempo atras, el foco de atencién se ubi-
c6 en el analisis del impacto que sobre esos campos tienen las conside-
raciones de género. La evidente importancia del tema, los resultados
de investigaciones realizados por colegas de diversas instituciones, los
desafios tedricos y metodologicos y la necesidad de intercambiar expe-
riencias fueron los principales motivos para proponer la agenda del Se-
minario y, como era esperable, la respuesta positiva se tradujo en jor-
nadas muy productivas.

Diversos trabajos documentaron las graves dificultades que se en-
frentan para hacer realidad tanto el derecho a la educacion como el res-
petoy la equidad de género no sélo en los ambientes familiares, sino tam-
bién en la escuela y en el trabajo. En ese Seminario, quedd evidenciado

el tamano del esfuerzo que requerimos para lograr condiciones de equi-
dad tanto en el acceso como en la permanencia de las mujeres en los
centros educativos, en la normatividad laboral, las retribuciones econé-
micas, la percepcion cultural y en general todos aquellos factores que in-
ciden en la desigualdad. Se apuntaron también lineas futuras de investi-
gacion para profundizar en el conocimiento de la equidad de género en
la academia y el mundo del trabajo.

Las experiencias que diversas instituciones han ensayado para pro-
fundizar una mayor y mas efectiva vinculacion con el mundo del traba-
jo, el uso de métodos cualitativos en las investigaciones, las posibilida-
des de la formacion dual y los criterios para la profesionalizacion de los
servidores publicos, fueron temas que se agregaron al listado de topico
de interés de los participantes de este encuentro que, por cierto, recu-
pero algunos de los rasgos que lo han distinguido: conferencias magis-
trales, talleres de actualizacion profesional, sesiones de carteles, con-
versatorios y presentaciones de libros.

La calidez de nuestros anfitriones y el excelente clima académico
propio de la Universidad Autdbnoma de San Luis Potosi fueron claves pa-
ra la realizacion de este encuentro. Por supuesto, destaco la intensa la-
bor del maestro en ciencias Gylmar Mariel Cardenas, jefe de la Division
de Vinculaciondela uasLp y presidente del Comité Organizador de este



vi Seminario SIEEE, asi como la de su equipo de trabajo. En todo momen-
to del proceso de disefio y realizacion de este encuentro ofrecieron su
mejor esfuerzo, profesionalismo y compromiso universitario.

Agradecemos también a las instituciones participantes de este pro-
yecto, la Universidad Auténoma de Ciudad Juarez representada por la
doctora Tania Dolores Hernandez Garcia, directora general de Vincula-
cion e Intercambio, y al Centro Universitario de Estudios Econdmico-Ad-
ministrativos de la Universidad de Guadalajara, representado por la doc-
tora Lourdes Nayeli Quevedo Huerta, coordinadora del Doctorado en
Gestion de la Educacion Superior. Ellas, juntos con sus respectivos equi-
pos de trabajo llevaron adelante las tareas propias de este evento, razdn
por la cual les expresamos nuestra mas profunda gratitud.

Agradecemos también el apoyo que desde la Rectoria de la Univer-
sidad Autdbnoma Metropolitana, Unidad Azcapotzalco, nos ha brindado
en todo momento el doctor Oscar Lozano Carrillo para la continuacion
de este proyecto asi como el respaldo que desde el ambito académico
y administrativo hemos recibido de muchas personas altamente com-
prometidas con un mejor conocimiento de los estudiantes, los egresa-
dos y los mercados laborales.

Mtro. Jorge Bobadilla Martinez
Comité Organizador del vi Seminario del Sistema
de Informacion de Estudiantes, Egresados y Empleadores (SIEEE)



Introduccion

Entre las aportaciones tedricas en materia de derechos humanos,
igualdad y equidad que adquieren mayor relevancia en el siglo xxI se
encuentran los estudios con perspectiva de género. Este enfoque con-
tribuye al analisis de la problematizacion entre conductas y expresiones
consideradas femeninas y masculinas que, histéricamente, socializan y
reproducen relaciones de desigualdad en el entorno cultural, econémi-
co, educativo, familiar, laboral, politico y social.

En el ambito académico, la perspectiva de género se ha incorpora-
do paulatinamente a partir de utilizarla en la investigacion social como
herramienta de analisis para reconocer las relaciones de poder que se
dan entre ambos géneros; visualiza una tendencia a favorecer a los va-
rones como grupo social y a discriminar a las mujeres (Gamba, 2007).

Los estudios de género han manifestado la dificultad de las mujeres
para ascender a puestos de alto nivel, fendbmeno denominado como “te-
chos de cristal” y que evidencian una marcada desigualdad en las condi-
ciones laborales (01T, 2016), por ello, la utilizacién de esta perspectiva
permite proponer soluciones a situaciones de desequilibrio a partir de
realizar acciones encaminadas a la revaloracién de los roles de género,
asi como a la modificacion de las estructuras sociales y de la normativi-
dad correspondiente.

Gradualmente, el sistema de educacion superior ha incorporado la
perspectiva de género en el desarrollo disciplinar, cientifico y tecnolégi-
co através de integrar elementos de equidad en los planes y programas

de estudio, también ha modificado sus practicas para generar dentro
de las instalaciones universitarias, ambientes de igualdad y equidad. Sin
embargo, aun hay grandes retos que enfrentar entre los que destacan:
cuestionar estereotipos fuertemente arraigados, modificar los paradig-
mas que rondan los perfiles profesionales, fomentar politicas institucio-
nales que contribuyan a la equidad en los procesos de ingreso, perma-
nencia y egreso de estudiantes o bien, promover cambios que conlleven
a la disminucion de las brechas de género y por lo tanto, promuevan la
calidad en el empleo.

Por ello, resulta relevante realizar estudios de seguimiento de tra-
yectorias de estudiantes y egresados con una perspectiva de género. El
libro titulado El mundo del trabajo: estudiantes, egresados y empleadores
desde la perspectiva de género aporta temas de discusion sobre los pro-
cesos de sensibilizacion, disefo, implementacion e impacto de politicas
institucionales y proyectos de vinculacion que integran transversalmente
dicho enfoque, contribuye asi al analisis de la fractura social de las prac-
ticas normalizadas de discriminacion en materia de educacion y trabajo.

A lo largo de cuatro apartados, el lector encontrara una gran varie-
dad de experiencias e investigaciones en los rubros de estudiantes, egre-
sados y empleadores.

El primer apartado se integra por dos conferencias. La primera es
presentada por doctora Giovanna Valenti Nigrini, de la Universidad Au-
tobnoma Metropolitana, quien aporta un recuento general de la vincu-



lacion entre las instituciones de educacion superior y el mercado laboral a
partir de los estudios de egresados, asi como algunos elementos centra-
les sobre la calidad en la formacién de profesionistas, finaliza su trabajo
con un repaso del Esquema Basico de Seguimiento de Egresados elabo-
rado por la ANUIES y algunas recomendaciones. La segunda conferen-
cia versa sobre laimportancia del contexto en la realizacion de practicas
profesionales y la diferenciacion en las compensaciones econémicas en
el mercado laboral en funcion del género en Ciudad Juarez, la doctora
Tania Dolores Hernandez Garcia destaca el compromiso institucional
de la Universidad Autonoma de Ciudad Juarez por incidir en la forma-
cion integral de sus estudiantes a través de estrategias de vinculacion.

El sequndo apartado alberga los trabajos de la tematica de estudian-
tes, inicia con un escrito sobre elimpacto enlos perfiles de los aspirantes
que ingresaron a la Universidad Autonoma Metropolitana en 2019, cen-
tra su atencion en identificar la modificacion que hay en las caracteristi-
cas sociales, econdmicas y escolares en funcion del nuevo ingreso previo
y post huelga. El analisis del perfil de los aspirantes puede ser aborda-
do desde diversas aristas, la Universidad Autonoma de San Luis Potosi
presenta una propuesta a partir del uso de un software con lenguaje R
y correlacion de Matthews de manera que se identifiquen los procesos
cognitivos que los aspirantes tienen al momento de realizar el examen
de ingreso a la universidad.

A raiz del deterioro de las condiciones laborales en el mercado, se
observa un retorno de los egresados a la universidad a través de estu-
dios de posgrado de manera que mejoren sus habilidades en el Centro
Universitario de Ciencias Economico Administrativas, identificar los prin-
cipales elementos que intervienen para que profesionistas bien remu-
nerados ingresen a programas de maestria es un area de oportunidad
para la universidad en la reflexion sobre la importancia de problemati-
zar algunos aspectos de la relacion entre educacion y mercado laboral.

Entender el significado y sentido que los estudiantes otorgan a las
practicas profesionales en la carrera de Trabajo Social de la Universidad
de Guadalajara, es otro de los temas abordados a partir de dos variables:
los datos biograficos del estudiante y su trayectoria académica, los resul-

tados senalan que los procesos formativos implican transferencia de con-
tenido a las situaciones cotidianas con las caracteristicas particulares de
las profesiones.

Para identificar situaciones de éxito o riesgo escolar y en funcion de
ello, tomar decisiones institucionales que contribuyan a la mejora del
proceso educativo, se propone realizar un analisis horizontal de trayec-
torias escolares, aqui se presenta el ejemplo de un estudio realizado en
la Division de Ciencias Sociales y Humanidades, de la Universidad Au-
tonoma Metropolitana Unidad Azcapotzalco, la idea principal es contar
con un seguimiento institucionalizado de los alumnos para incidir opor-
tunamente en su avance académico.

El Instituto Tecnol6gico y de Estudios Superiores de Occidente pre-
senta su experiencia en torno a la reflexion universitaria en el marco de
la jornada “Trabajar para un futuro mas prometedor” en donde se abor-
dan temas como el cambio en la estructura social a raiz de la incorpo-
racion de la mujer al ambito laboral. En las jornadas de trabajo, se reco-
noce el desarrollo econémico que la feminizacion laboral ha traido pero
también enfatiza las desigualdades que enfrentan, entre los principales
aportes del espacio de dialogo, se encuentra que la formacion y capa-
citacion laboral de las mujeres, contribuye al cambio estratégico de las
condiciones laborales.

En este mismo apartado se identifica la necesidad de transformar la
figura docente para que tenga una participacion efectiva y congruente
y, que coloque al estudiante en el centro del proceso educativo, ésta es
una de las conclusiones que se presentan a partir de analizar la percep-
cion del estudiante sobre los valores que los docentes promueven y su
impacto en el proceso de aprendizaje entre los alumnos de Ingenieria
Mecanica y Eléctrica de la Universidad Veracruzana.

Un fendbmeno que frecuentemente es considerado en los estudios
de seguimiento de trayectorias es la retencion y el abandono escolar, al
respecto, el Instituto Tecnoldgico y de Estudios Superiores de Occiden-
te despliega una caracterizacion del fendbmeno retencion/desercion en
programas de estudio presenciales a partir de informacién académica,
demografica y financiera; utiliza el método Kaplan Meier para realizar



una estimacion de la supervivencia de la poblacion estudiantil en fun-
cion de su género.

La Universidad Autbnoma Metropolitana analiza algunos estereoti-
pos de género que se presentan en las ingenierias, también los factores
personales que inciden en las trayectorias académicas de las alumnas,
entre los hallazgos se encuentra que combinar el estudio, el trabajo y la
maternidad es uno de los principales retos que afrontan en su formacion
profesional las alumnas que son madres en la Divisién de Ciencias Basi-
cas e Ingenieria. Para finalizar la seccion de estudiantes, la Universidad
Autonoma de San Luis Potosi identifica la presencia o ausencia de au-
toeficiencia y empoderamiento como competencias profesionales en-
tre las alumnas de la Coordinaciéon Académica Region Altiplano Oeste.

El tercer apartado se centra en las experiencias sobre estudios de
egresados como herramienta estratégica a través de una metodologia
de analisis colorimétrico y Timax, se busca apoyar a la actualizacion y
mejora de los disefos curriculares y del plan de estudio de la Licencia-
tura en Nutricion del cu Costa Sur.

Por su parte, la Universidad Veracruzana comparte los resultados de
un foro de egresados, a la par, propone implementar el llenado de una
cédula de egresados como una estrategia institucionalizada de recau-
dacion de datos. Por su parte, la Benemérita Universidad Autbnoma de
Puebla enfatiza la importancia de los estudios de egresados para identi-
ficar la pertinencia y empleabilidad de los programas académicos, sefa-
la ademas, la disparidad en la matricula en funcion del género. La uam
Azcapotzalco ofrece una mirada a los estudios de egresados a partir de
la variable sexo, el aporte es que evidencia la necesidad de incorporar la
perspectiva de género para contribuir a la implementacion de politicas
que favorezcan a la equidad.

Un elemento innovador en esta publicacién es que se presenta un
estudio de seguimiento de egresados de un sistema virtual de la Univer-
sidad de Guadalajara, los resultados sehalan que este sistema es favore-
cedor para las mujeres pues les permite combinar su formacion profe-
sional con la vida personal.

La Licenciatura en Trabajo Social vuelve a tener presencia, ahora es
la Universidad Veracruzana quien comparte la percepcion de los em-
pleadores acerca de las caracteristicas de desempefio profesional de los
egresados.

La Universidad de Sonora estima las brechas de género que se pre-
sentan en el mercado laboral, sefala que las mujeres logran un mejor
aprovechamiento académicos, sin embargo, la tasa de desocupacion es
mas alta y tiene menos participacion en puestos directivos y menores
prestaciones laborales por lo que es importante promover la igualdad
salarial y laboral.

Para finalizar este apartado, el ITESO invita a la reflexion al analizar
la calidad en el empleo de los profesionistas a partir de indicadores de la
Encuesta Nacional de Ocupacion y Empleo, observa las diferencias en-
tre variables como el género o el nivel de escolaridad, un hallazgo inte-
resante es que las mujeres profesionistas tienen una mejor calidad en el
empleo que los hombres.

En el Ultimo apartado se observa que mantener una vision vanguar-
dista que cubra las necesidades del mercado laboral y contar con planes
y programas de estudio pertinentes es un reto que enfrentan las institu-
ciones de educacion superior, una forma de fomentar una comunicacion
asertiva para lograr los perfiles profesionales apropiados es conocer la
opinion de los empleadores. Al respecto, la Universidad Autbnoma de
Ciudad Juarez comparte diferentes estrategias de vinculacion, destaca
la conformacion del Consejo para el Desarrollo de la Educaciéon y Sus-
tentabilidad (Conredes).

Por su parte, el Instituto Tecnoldgico José Mario Molina Pasquel y
Henriquez, campus Zapopan analizan las principales implicaciones de
la demanda en los perfiles profesionales del mercado laboral en com-
paracion con la oferta y estructura de la Licenciatura en Gastronomia,
subraya las competencias que se espera que tengan los egresados asi
como las fortalezas y debilidades que tienen, conocer la apreciacion
de los empleadores permite implementar politicas institucionales para
la mejora continua.



Los estudios de egresados también son desarrollados en las Escue-
las Normales; en Sinaloa, los empleadores sefialan estar satisfechos con
el desempefio laboral de los egresados de la Licenciatura en Educacion
Especial. La Universidad Auténoma de Tlaxcala comparte su experien-
ciaentorno a un estudio para conocer la percepcion de los empleadores
respecto a la adquisicion de competencias genéricas y profesionales de
los egresados del posgrado en Educacion, los resultados apuntalan hacia
una imagen favorable pues los consideran capaces de tomar decisiones
y de disefar, implementar y evaluar programas educativos.

Ademas de los estudios de egresados, las universidades han incorpo-
rado estrategias que le permitan vincularse con el sector publico y pri-
vado, por ejemplo, la Universidad Autébnoma Metropolitana desarrolld
un Sistema Institucional de la Bolsa de Trabajo (Sibot) el cual brinda in-
formacion sobre el comportamiento del mercado laboral y la emplea-
bilidad de alumnos y egresados, su trabajo da cuenta de la importancia
de contar con un marco institucional de informacion laboral, ademas de
ser una herramienta de apoyo para los proceso de acreditacion de pro-
gramas de licenciatura de las divisiones académicas.

El dltimo trabajo en este apartado enfatiza que contar con un nue-
vo perfil profesional no solo es tarea de las instituciones de educacion
superior sino que también debe ser un compromiso del sector guber-
namental, prueba de ello es el relanzamiento de la Politica de Profesio-
nalizacion en México, misma que se sustenta en valores como la hones-
tidad, la eficacia y la eficiencia, entre otros. Se destaca asi la necesidad
de que los profesionistas adquieran un modelo de competencias y res-
ponsabilidades.

Ellibro electronico cierra su emision con la presentacion del estudio
de satisfaccion de egresados de los programas de Ciencias de la Salud
de la Universidad Veracruzana, los resultados, presentados en formato

de cartel, manifiestan la buena percepcion que los egresados tiene res-
pecto a su programa educativo, tanto en los contenidos curriculares co-
mo en la infraestructura, identifica también elementos de mejora para
futuros egresados.

El intercambio de experiencias presentadas en esta obra dan cuenta
de que los estudios de trayectoria con perspectiva de género deben ir
mas alla de hacer una diferenciacion estadistica entre hombres y mu-
jeres, el discurso y la reflexion que hoy se fomenta debe trascender el
ambito académico y laboral, asi como dar pauta a nuevas lineas de in-
vestigacion de manera que las diversas comunidades universitarias sean
capaces de generar un cambio en la estructura social y cultural, a la par,
impactar en los paradigmas sobre temas de igualdad y equidad.

Esta introduccion cierra con un afectuoso agradecimiento a quienes
han hecho posible la realizacién del seminario del que deriva esta obra:
a los doctores Lourdes Nayeli Quevedo Huerta y José Navarro Cendejas
del Centro Universitario de Ciencias Econdmico Administrativas de la
Universidad de Guadalajara, doctora Tania Dolores Hernandez Garcia y
maestra Flor lvette Marquez Carmona de la Universidad Autbnoma de
Ciudad Juarez, a las maestras Maria Guadalupe Castillo Tapia, Ma. Tere-
sa Godinez Rivera, maestroJorge Bobadilla Martinez, y aunque siempre
detras de camaras pero con muchas ideas, Berenice Gomez Evangelis-
ta y Francisco Javier Suarez Morales de la Universidad Auténoma Me-
tropolitana; asi como a la maestra Edilberta Manzano, finalmente, los
entusiastas anfitriones de la Universidad Autbnoma de San Luis Potosi,
maestro Gylmar Mariel Cardenas, maestra Laura Medina Garcia y a to-
do su equipo de trabajo.

Lorena Oliver Villalobos

10



Referencias

Gamba, S. (2007) “Diccionario de estudios de Género y Feminismos”.
Buenos Aires, Editorial Biblos, Fc: 08/09/2020, Disponible en ht-
tps://www.aacademica.org/tania.diz/18.pdf

01T (2016) Las mujeres en el trabajo, tendencias 2016 Fc: 27/02/2019
Disponible en https://www.ilo.org/wcmsps/groups/public/--
dgreports/---dcomm/---public/documents/publication/wcms_

483214.pdf



Conferencia magistral

Educacion superior y mundo del trabajo:

un balance general de tres décadas

Giovanna Valenti Nigrini
UAM Xochimilco Tc/ Flacso Mx TP
giov.valenti@gmail.com

Resumen

Uno de los objetivos principales de este trabajo es hacer un recuen-
to de los esfuerzos que han realizado las IES para obtener informacion
sobre la relacion que existe entre la formacion profesional que ofrecen
y el mundo del trabajo, principalmente a través de los estudios de egre-
sados, del recuento del esfuerzo que realizan y el avance que han logra-
do algunas de las instituciones educativas.

En principio se presenta un panorama general de la relacion entre la
educacion superior y el mundo del trabajo, asi como algunos de los be-
neficios individuales y sociales que reporta esta vinculaciéon. También
se introduciran algunos aspectos centrales sobre la calidad de la forma-
cion asociada a la pertinencia profesional, cientifico-técnica y social. Se
mencionan algunos temas asociados con esta vinculacion como son las

Palabras clave
Mercado laboral, seguimiento de egresados, vinculacion

condiciones laborales y el desempeno de los profesionales en el mun-
do contemporaneo, que se caracteriza por una acelerada transforma-
cion de los ambientes laborales a partir de los cambios tecnologicos y las
nuevas y viejas necesidades que es urgente atender, como por ejemplo,
la pobreza asociada a las profundas desigualdades sociales, los proble-
mas de salud y educacion que enfrentan grandes sectores de la pobla-
cion y la creciente violencia social con multiples origenes, entre otros
muchos.

Por ultimo, se hace un breve repaso del Esquema Basico de Segui-
miento de Egresados elaborado por la ANUIES, las ventajas del enfoque y
un balance de su aplicacién y de las experiencias de las 1Es y de las inves-
tigaciones y publicaciones, para finalizar con algunas recomendaciones.
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La formacion en Instituciones
de Educacion Superior de frente a las tendencias
del conocimiento y mundo del trabajo

La formacion que imparten las Instituciones de Educacion Superior
(IEs) es vista inevitablemente frente a las tendencias del conocimiento,
desenvolvimiento de las profesiones y su vinculacién con el mundo del
trabajo. Asociado a esto, existe una conexion ineludible con el mercado
laboral, por lo que resulta de interés indagar sobre la pertinencia de la
formacion que ofrecen las instituciones en cuanto a los conocimientos
actualizados disciplinarios y de la profesion, el desarrollo de habilidades
para identificar y atender problematicas diversas, la incorporaciéon de
los avances tecnoldgicos y también el desarrollo de las actitudes y ap-
titudes necesarias para el aprendizaje constante y su practica profesio-
nal. Recientemente se ha puesto énfasis en el desarrollo de capacidades
para la identificacion y atencién de problemas diversos.

Existe una relacion multidimensional entre la formacion y el mundo
del trabajo. En general la jerarquia de los salarios tiene una correspon-
dencia directa con el nivel de estudios (afios de escolaridad). De la misma
manera, es posible observar como el nivel educativo esta correlacionado
con el nivel de desempleo, y positivamente con la tasa de ocupacion?. El
nivel educativo es un factor de valoracion social. Los estudios constitu-
yen un filtro para el acceso a los trabajos mas cualificados.

La educacion sigue asociada al mayor bienestar de los individuos in-
dependientemente de las diferencias que se advierten. La principal limi-
tacion del beneficio que la educacion aporta a los individuos es la fuerte
determinacion que el origen sociofamiliar y cultural tiene en su desem-
pefio escolar y posteriormente en la construccion de redes.

Estudios sobre movilidad e inclusion social también explican que la
Unica salida a esta determinacion es lograr que los individuos tengan
oportunidades para el desarrollo de sus capacidades, es decir desde las
alternativas mas viables para superar las desigualdades (Sen, 2009). Tam-
bién mencionan el factor individuo (esfuerzo personal).

Relacion Educacion Superior-Mundo del trabajo. Debates

Los estudios sobre la relacion entre la educacion superior y el mun-
do del trabajo han sido abordados a la luz de diversos enfoques tedri-
cos que han hecho importantes aportaciones, pero también desde pers-
pectivas criticas al capitalismo. Entre las mas destacadas se encuentra
la teoria general del capital humano desarrollado por Schultz (1960) y
Becker (1964) y la perspectiva critica del capitalismo como reproductor
e incluso amplificador de las desigualdades sociales a través de la Teoria
de la reproduccion social Bourdieu y Passeron (1998).

Conforme pasaron los afos, comenzaron a surgir diversos debates
que criticaron e hicieron aportaciones valiosas a la Teoria del Capital
Humano (TcH), enfoques tebricos que buscaban explicar de una mejor
manera las relaciones de educacion y mercado de trabajo. Los nuevos
estudios evidenciaron la existencia de otros elementos ligados a las re-
laciones entre educacién y mercado de trabajo, como el origen socioe-
condmico de los individuos, la edad, el esfuerzo personal y las redes que
forma durante sus anos de educacién o incluso las que ya tenia. Estos
debates complicaron y enriquecieron el conjunto teorico.

Entre las teorias de alcance intermedio emergentes se pueden des-
tacar devaluacion de certificados, segmentacion, enfoque credencialis-
ta o por competencias. La teoria de fila establece que la educacién fun-
ciona como un medio para distinguir, seleccionar a los trabajadores y
asignarles un puesto. Aunado a lo anterior, la teoria de la devaluacion de
certificados considera que al aumentar la oferta de egresados con cer-
tificados, el nivel de escolaridad deja de ser suficiente para acceder el
puesto deseado, por lo que las personas tienen que buscar mayores dosis
de educacion para desempenar las mismas funciones que anteriormen-
te requerian menor escolaridad (Valenti y Varela, 2004; Mufoz, 1996).

La teoria de la segmentacion contempla que los salarios estan en
funcion de la naturaleza de los empleos y no del capital humano de los
empleados, su critica a la TCH contempla que las diferencias salariales
deberian poner en evidencia diferencias en la productividad, en el cor-

1 Existen algunos paises y periodos historicos en los que la correlacion no es tan alta.
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to plazo podria haber desigualdades transitorias o fendbmenos como el
desempleo involuntario, pero a largo plazo la busqueda de la maximiza-
cion del beneficio y de la utilidad, en un contexto de informacién y mo-
vilidad perfectas, deberia conducir al vaciado del mercado y a la desa-
paricion de las desigualdades (Fernandez, 2010; Navarro, 2014).

Por su parte, el enfoque credencialista desarrollado por Randall Co-
llins (1989), establece que las credenciales educativas permiten tener
acceso a determinadas posiciones laborales. Las credenciales constitu-
yen una especie de estatus simbolico donde son reconocidas las capaci-
dades de las personas. La educacion en este enfoque es un instrumen-
to que forma a las personas con ciertas habilidades que les permitira
ocupar posiciones de poder. Por ultimo, el enfoque por competencias
pretende pasar de un modelo tradicional para adquirir destrezas y ha-
bilidades a uno donde el individuo sea capaz de desarrollar capacidades
complejas que le permitan pensar en diferentes ambitos, por medio de
la accion para obtener la capacidad de explicar lo que sucede en su en-
torno, se genera asi una vision mas integral (Lopez, 2017; Unesco, 2019).

A finales de la década de los ochenta en Europa se desarrollé una
perspectiva tedrica y metodologica cuyo propdsito central fue abor-
dar la compleja relacidon entre educacion superior y mundo del trabajo.
Desde esa perspectiva, se acentlian los caminos a través de los cuales
los egresados se incorporan al mercado laboral y se pone en practica la
formacion recibida, sin dejar de considerar los atributos del ambito labo-

ral que son relevantes para las IES y las dimensiones de la educacién su-
perior que son relevantes al mundo del trabajo (Brennan, Kogan, y Tei-
chler, U., 1988). Como se puede observar, en la Tabla 1 se incorporaron
conceptos y categorias de analisis que trascienden la explicacion basi-
ca entre educacion y trabajo (ubicacion sectorial, salarios, ocupacion y
condiciones laborales), a la vez que se conceptualizé la interrelacion en-
tre las dimensiones.

Este enfoque apunta a la comprension de la compleja relacion, se
incorporan al analisis las mediaciones y regulaciones que influyen en la
conexion de ambas, como es el caso del sistema regulatorio de las pro-
fesiones, los cambios legislativos y las agencias de intermediacion y tran-
sicion. Sin dejar de considerar los nuevos requerimientos de capacita-
ci6n que marcan los avances cientificos y tecnologicos a las profesiones
y ocupaciones laborales. En el caso de los paises en desarrollo como Mé-
xico, tendrian que agregarse las necesidades de atencion que los nuevos
y viejos problemas sociales imponen a los profesionales en los diversos
ambitos laborales en los que se desenvuelven.

Cabe mencionar que el enfoque teorico al que se hace referencia 'y
que tiene como objetivo analizar la relacion entre la educacion superior
y el mundo del trabajo, surge y se desarrolla en el contexto europeo de
las ultimas décadas del siglo xx y es parte de una reflexion mas amplia
a nivel continental sobre la tension entre la autonomia de las IEs, la exi-
gencia a nivel gubernamental de rendicion de cuentas y la introduccion

Tabla 1. Relaciones entre la Educacion Superior y el Mundo del Trabajo

Dimensiones de la Educacion Superior
relacionadas con el Trabajo

* Evolucion cuantitativa y estructural
* Planes de estudio, formacion y socializacion
 Oferta educativa y opciones de los estudiantes

transicion
« Sistema de regulacion

Vinculos entre la Educacion
Superior y el Trabajo

Dimensiones del Trabajo relevantes
en la Educacion Superior

¢ Mercado laboral, agencias intermediarias y e Empleo

» Carrera
 Tareasy requisitos de trabajo

e Educacion y trabajo a lo largo de toda la vida e Profesion

Fuente: Brennan, et al. (1988).

Calidad del trabajo y del empleo
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de mecanismos de evaluacion de la calidad (quality assesment) como
parte de los cambios de la politica educativa superior. Al mismo tiempo,
la sociedad, incluidos los empresarios, se preguntaban sobre los efectos
que la expansion de la Educacion Superior traeria sobre las oportunida-
des de empleos y también sobre la pertinencia de los perfiles de forma-
cion en relacion con las nuevas exigencias de profesionalizacion para
atender los problemas emergentes.

En México los temas de la calidad y la evaluacion educativa se ins-
talan en la agenda publica, sobre todo a inicios de los noventa, los pri-
meros pasos fueron dados por el Consejo Nacional de Ciencia y Tecno-
logia a través del Diagnéstico del Posgrado y posteriormente el Padrén
de Excelencia de Posgrados y casi simultaneamente, por la Secretaria
de Educacion Publica (sep), con el Programa Nacional de Modernizacion
Educativa, como lo explican ampliamente Valenti G. y Flores, U. (2019).

Se posicionan en el debate dos conceptos fuertemente asociados:
calidad y pertinencia. Respecto a la calidad es importante destacar: a)
el desarrollo mundial del conocimiento disciplinario; interdisciplinario,
métodos y tecnologias tienen impacto en el perfil de los profesionales;
b) la vigencia comparativa de los planes y programas de estudio, asi
como su pertinencia profesional, cientifica y social en relacion con las
condiciones y exigencias del mundo del trabajo; ¢ ) la orientacion de la
formacion hacia la identificacion de problemas mas alla de los ambitos
profesionales y técnicos, al incorporar las realidades sociales y ambien-
tales; d) los rasgos de funcionamiento de la organizacion académica
que sustenta la formacion profesional. En sintesis: la calidad de la for-
macion de educacion superior contempla la integracion de las tres “P”
en el proceso educativo:

Pertinencia profesional, Pertinencia
cientificotécnica y Pertinencia social

Es deinterés de las instituciones formadoras conocer los principales
ambitos en los que se incorporan los egresados, la ocupacion y activida-
des mas caracteristicas de su desempeno profesional y también, ;por
qué no?, las condiciones en las que trabajan. De igual manera es impor-

tante para las 1Es identificar si los egresados continuaron sus estudios y
qué opciones educativas eligieron.

En el campo de lainvestigacion educativa y evaluativa uno de los ins-
trumentos mas utilizados para abordar los temas antes mencionados son
los estudios de seguimiento de egresados. El sentido de realizarlos ra-
dica en la necesidad de conocer de una manera mas precisa la insercion
de los egresados en el mercado laboral, la ubicacion y condiciones labo-
rales, el desempefio profesional y la opinidn que tienen sobre su forma-
cion en las I1Es. Por ello, las universidades han buscado que tales estu-
dios sean vinculantes en sus procesos de evaluacion y oferta edu-cativa.

En México, la introduccion en el tema de la relacion entre educacion
superior y mundo del trabajo en la politica gubernamental no ha ocu-
pado un lugar prioritario, mas bien algunas instituciones de educacion
superior han sido quienes, en su vida institucional, han incorporado la
perspectiva y para ello se han apoyado de los estudios de egresados.
En el ambito de la investigacion educativa fue Carlos Mufioz lIzquierdo
(1998), el pionero en introducir el analisis de las relaciones entre la de-
manda educativa y la demanda de profesionales en el mercado de tra-
bajo. Para dar continuidad, la ANUIES convoco a un grupo de especia-
listas de diversas universidades publicas y privadas para recuperar las
experiencias en materia de estudios de egresados y propiciar una dis-
cusion mas amplia y actualizada sobre los instrumentos metodoldgicos
empleados y sobre todo para abordar tedrica y conceptualmente la re-
lacion entre educacion y trabajo.

El resultado de este esfuerzo fue el libro publicado por la ANUIES
en 1998: Esquema bdsico para estudios de egresados, cuyo objetivo fue
servir como guia para la realizacion de estudios de egresados a lo largo
del pais. En este esquema fueron agrupadas una serie de metodologias
y teorias que servian como sustento a este tipo de estudios (Navarro,
1998), también se elabord una propuesta metodoldgica (Valentiy Vare-
la, 1998), y de operacionalizacion de variables (Mufoz, 1998). El esque-
ma incorpora una propuesta de metodologia estadistica para el proce-
samiento de la informacion (Castillo, y Gonzalez, 1988) y un prototipo
de cuestionario (Valentiy Varela, 1998).

e ‘ Conferencia magistral



Egresado

Rasgos personales y
origen socio-familiar
OSEC

Condiciones
Laborales
Desempeno
profesional

Trayectoria

Investigacion
evaluativa

Tabla 2. Esquema basico de seguimiento de egresados: dimensiones y variables de analisis

Medicion del Impacto

« Ritmos de insercion en el mercado de trabajo

 BlUsqueda de empleo

e Medios y mecanismos de vinculacion con el
mundo del trabajo

e Tasas de ocupacion, desempleo, inactividad
* Incorporacion y rotacion de empleos

e Salario y cargo que ocupa

e Contrato y prestaciones

» Pertenencia a sindicato

» Movilidad laboral

Ubicacion en el mercado laboral:
» Sector econdmico

» Tamafo de empresa/institucion
» Régimen juridico

Actividades (tareas); exigencias y nuevos re-
querimiento; satisfaccion con el trabajo

 Tecnologia utilizada

e Continuacion de estudios
e Formacion de redes

Trayectoria laboral y educativa

Estudios: Egresados y Opinion de empleadores

Fuente: Elaboracion propia con base en ANUIES, 1998.

Opinion sobre la Formacion

Conocimientos basicos teoricos,
metodoldgicos y de métodos

* Desarrollo de habilidades: identificacion y
solucion de problemas

¢ Manejo de software

e Practicas profesionales y de laboratorio

Orientacion de la formacion

a ) Profesional
b) Ocupacional
¢) Valorativa

Factores involucrados en la formacion:

a ) Docente
b) Org. Académica
¢) Org. Institucional.

Satisfaccion con institucion
Satisfaccion con carrera

Estudios: Egresados, Opinion de Empleadores y
Especialistas y Analisis de los Planes de Estudio
y la Organizacion Académica

Recomendacion

Contenidos y Estructuras
de la Formacion

Todos los estudios
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El supuesto del “esquema basico” de la ANUIES es que la pertinen-
cia? de los servicios educativos ofrecidos por las IES esta en funcion de
su capacidad para ajustarse a los cambios en los ambitos disciplinarios
y en los perfiles profesionales, asi como a las nuevas exigencias de for-
macion profesional que se conforman en el mundo del trabajo al que se
enfrentaran los egresados (Valenti y Varela, 2004). A continuacion, la
Tabla 2 muestra los ejes del esquema basico: los rasgos personales y el
origen socioeconémico del egresado su situacion laboral, el desempefo
profesional, las exigencias que enfrenta y su satisfaccion laboral y pro-
fesional. También se recaba informacion sobre la trayectoria educativa
posterior al egreso ya que interesa también la opinion del egresado so-
bre la formacion recibida y las recomendaciones que hace a la luz de su
experiencia laboral.

Si se hace un balance del avance del conocimiento y la informacion
sobre el mundo del trabajo y su relacion con la formacion de educacion
superior es posible afirmar que su desenvolvimiento ha sido dispare-
jo, por un lado se ha progresado en las encuestas e investigaciones que
analizan el mercado laboral y sin duda el Instituto Nacional de Estadis-
tica Geografia (Inegi) junto con la Secretaria del Trabajo y Prevision So-
cial (sTps), han consolidado dos encuestas que son muy importantes: la
Encuesta Nacional de Ocupacién y Empleo ENOE y la Encuesta Nacional
de Empleo, Salarios, Tecnologia y Capacitacion, aunque esta ultima con
menor continuidad. Ambas encuestas brindan informacién muy valiosa
sobre el empleo y las condiciones laborales de los trabajadores; sin em-
bargo, como se muestra a continuacion, la informacién resulta limita-
da en cuanto a la conexion con el tema educativo, por ejemplo tipo de
institucion educativa y ubicacion en la que realizé los Ultimos estudios.

También sobre el empleo y la ocupacion hay vacios de informacion
entre las que destacan las actividades que realiza el trabajador, las exi-
gencias a las que se enfrenta y los requerimientos que introduce el uso
de la tecnologia en los lugares de trabajo, por mencionar algunos de los
mas importantes. Sobre todo, a la luz de los cambios que se esperan en

los ambitos laborales tanto en la industria manufacturera como en los
otros espacios de trabajo de mayor contenido social como la salud, edu-
cacion, algunas de las actividades primarias como agricultura, industria
minera y extractiva y los servicios. En casi todos estos espacios el uso
de la tecnologia cambia la organizacion del trabajo y, mas temprano que
tarde, transformara los perfiles requeridos para los puestos de trabajo e
incluso de las profesiones.

A continuacion, la Tabla 3 presenta un resumen que muestra de ma-
nera agregada la comparacién de la informacion que ofrece la ENOE y
aquella que proviene de los estudios de seguimiento de egresados.

Cabe mencionar que la presentacion y discusion que se expone aqui
no pretende desestimar la importancia de las encuestas que realiza el
Inegi, ya que son de enorme trascendencia para el conocimiento del mer-
cado laboral, pero el énfasis que se pone en los estudios de seguimiento
de egresados es porque resultan complementarios y sobre todo porque
permiten abordar de manera amplia la compleja relacién entre educa-
cion y mundo del trabajo e incluso sobre el empleo.

Por ejemplo, los estudios de egresados ademas de la ocupacion ofre-
cen datos sobre los tiempos que tardan en incorporarse al mercado la-
boral, asi como informacion sobre la satisfaccion del trabajo que son
elementos poco estudiados en otros instrumentos. Los estudios de egre-
sados permiten ir mas alla y arrojan informacién para fortalecer el deba-
te sobre los empleos y las profesiones del presente y el futuro.

Uno de los conceptos mas debatidos, para conocer mejor los cam-
bios en el mundo del trabajo ha sido el de calidad laboral o calidad en el
empleo. Segun lo menciona Eurofond (2012) el concepto de calidad del
trabajo o calidad laboral no sélo se refiere al trabajo en si, sino que tam-
biénincluye el contexto y es multidimensional, para ahondar sobre el te-
ma, se pueden consultar los trabajos de algunos autores como Arranz,
Garcia-Serrano y Hernanz, (2016); Infante y Vega-Centeno (2001); So-
mavia, (2012); Gorjup, Valverde y Ryan (2007); (UNECE, 2010); Salas,
(2018). Lo que refleja también que la calidad en el empleo es un concep-

2 La calidad de la Educacion Superior en formacion abarca pertinencia profesional, tecnoldgica y social.
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Tabla 3. ;Qué nos dice ENOE y Seguimiento de Egresados?

ENOE Yy CENSO Egresados
Condiciones laborales: salario, horas, prestaciones Tiempos de busqueda de empleo
OCUPACIONES Condiciones laborales: salario, horas, prestaciones. Movilidad con seguimiento de egresados.
Tasa de ocupacion y Tasa de ocupacion, Tiempo y medios de incorporacion, desocupacion y motivos. Inactividad y
desocupacion motivos
Sector econdémico, ocupacion Sector econdémico, ocupacion, cargo jerarquico, actividad (tareas), exigencias, satisfaccion en el
Tipo y tamano de establecimiento trabajo. Tipo de establecimiento (tecnologia e innovacion)

Opinion sobre formacion a través de experiencia laboral y profesional. Recomendaciones

Fuente: Elaboracion propia.

Tabla 4. indice Calidad en el empleo

indice de calidad del empleo indice de calidad del empleo
Salas Durazo (2018). Seguimiento de egresados
Subindices Los mismo subindices
+
1. caracteristicas de la remuneracion Subindice de satisfaccion en el empleo y coincidencia
2. estabilidad laboral entre estudios y trabajo

3. prestaciones a corto plazo
4. prestaciones a largo plazo

Para analizar los factores asociados al empleo se aplicé el analisis de re-
gresion multiple, se toman factores como: OSEC, sexo, carreras, regiones,
tamafio empresa/organizacion.

Fuente: Elaboracion propia.
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toinacabado. Esimportante tomar en cuenta que el concepto de calidad
del empleo no solo se refiere al trabajo en si. También incluye el contex-
to multidimensional, porque se refiere: a ) Caracteristicas objetivas del
empleo; b ) Caracteristicas del trabajador; ¢) la percepcion que tiene el
trabajador.

Los estudios de egresados ofrecen informacion sobre la categoria
de analisis de la percepcion del trabajador y esta informacion ha permi-
tido crear un indice para medir la calidad en el empleo3, para ello se re-
tomaron los subindices de Salas (2018), y se agrego la satisfaccion en el
empleo y la coincidencia de los estudios realizados con la ocupacion en
el trabajo que desempenfan, ver Tabla 4.

Antes de sefalar el balance sobre los estudios de seguimiento de
egresados de las IES, esimportante mencionar que existe una distincion
entre los estudios de egresados y los sequimientos. Los primeros estu-
dian un momento en el tiempo, por lo que sus posibilidades de compa-
rar son menores. La integracion de los resultados es mas débil y hay po-
ca observacion sobre la opinion de la formacion recibida. Por su parte,
los seguimientos de egresados hacen investigacion longitudinal, por lo
que hay mayor posibilidad de comparar en el tiempo. Hay una integra-
cion fuerte entre resultados y la politica institucional. Amplian y profun-
dizan la informacion recabada, lo que permite elevar el rango de com-
parabilidad y profundidad de la informacion.

La recomendacion para aquellas instituciones que quieran iniciar con
su sistema de seguimientos de egresados es que deben hacerlo en tres
momentos:

1. Con un cuestionario de salida de los egresados
2. Insercion laboral al afio del egreso (Empleo y desempefo profe-
sional)

3. Empleo y desempeno profesional después de cuatro afios y co-
mo limite cinco.

De tal manera que lainformacion recabada a partir de los instrumen-
tos permita medir el impacto de la formacion profesional. La recomen-
dacién de como maximo cinco afios es con el fin de poder construir tra-
yectorias laborales y educativas. Lo que permitira dar mejor respuesta
alos tres aspectos que inciden en la calidad de la formacion profesional.

Hacia un estado de la cuestion
de las investigaciones entre educacion
superior y mundo del trabajo en México

Desde hace tiempo diversas instituciones de educacion superior se
han dado a la tarea de realizar sus sistemas de seguimientos de egresa-
dos. Algunas de ellas incluso generan articulos, informes, desplegados
sobre los resultados que obtienen. También hacen uso de la informacion
para la adecuacion de planes y programas de estudio. Estudios compa-
rativos podrian profundizar sobre las caracteristicas metodoldgicas de
las instituciones en cuanto a sus instrumentos para recuperar informa-
cidn y sobre su uso. En la Tabla 5 se numeran algunas de las universida-
des que llevan a cabo seguimientos de egresados*.

Sibien es cierto que el camino que han recorrido muchas IEs ha sido
consistente, es recomendable que se introduzca mayor dinamismo y de-
bate para lograr avances en las interpretaciones y un conocimiento mas
amplio sobre la relacién entre educacion superior y mundo del trabajo.
Los temas sobre los que falta ahondar versan sobre las transiciones de la
escuela (1IEs) al trabajo; la calidad del empleo los viejos y nuevos perfiles
de desempeno profesional, la pertinencia de la formacion profesional,
desde el enfoque de las tres “P las trayectorias profesionales y educa-

3 Se trata de una investigacion en curso con un equipo de investigadores que toma como base la informacién arrojada por el Sistema de Seguimiento de

Egresados del Conalep.

4 Cabe subrayar que el balance que se presenta aqui es sélo indicativo y se ofrece una disculpa por las omisiones que seguramente existen.
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Tabla 5. Hacia un estado de la cuestion de las investigaciones entre educacion superior y mundo del trabajo en México

Universidad

Universidad Autonoma Metropolitana

Universidad de Guadalajara

Universidad Autonoma de Ciudad Juarez
(uacy, 2007).

Universidad Auténoma de Baja California
(uaBc, 2013).

Escuelas Normales de Nuevo Ledn
(Valenti, 2019).

Universidad Juarez Autonoma de Tabasco
(Guzman, Baeza, y Guzman, 2019)

Universidad Michoacana de San Nicolas
de Hidalgo
(Silva, Tello y Zalapa, 2019) .

Universidad Autonoma de Querétaro
(Valentiy Varela, 2003).

Universidad Autonoma del Estado de
Hidalgo (UAEH, 2019)

Universidad Auténoma de Campeche
(Alonzo, Moguel y Valencia, 2015).

Benemeérita Universidad Autonoma de
Puebla (Buap, 2020)

Metodologia

Esquema Basico ANUIES y Propia

Esquema Basico ANUIES y Propia

Esquema Basico ANUIES y Propia

Esquema Basico ANUIES y Propia

Esquema Basico ANUIES y Propia

Esquema Basico ANUIES y Propia

Esquema Basico ANUIES y Propia

Esquema Basico ANUIES y Propia

Esquema Basico ANUIES y Propia

Esquema Basico ANUIES y Propia

Esquema Basico ANUIES y Propia

Resultados
UAM Azcapotzalco presenta mayores resultados

Situacion de los egresados en un momento en el tiempo
El Seguimiento de Egresados (SISEG)

Titulacion tiene un rezago significativo
Egresados de diversas licenciaturas
El desempleo de los egresados no rebasa el 5%

Una tercera parte de los egresados continu6

con sus estudios de posgrado

Opinion de los empleadores, necesaria actualizacion

Opinidn de los egresados el programa no necesita actualizarse

Cinco Escuelas Normales del estado de Nuevo Le6n
Experiencia en instaurar el Sistemas de Seguimiento de Egresados
Cuestionario al egreso (Censo) y resultados

Egresados de Medicina.

Desarrollan Actividades relacionadas con la medicina general, docencia
e investigacion.

Satisfaccion formacion recibida

Todas las carreras
No encontraron empleo durante el primer ano
Alta satisfaccion con la formacion, y coincidencia con el trabajo

Informacién de uso institucional
Se cred el Programa de Seguimiento de Egresados en la institucion
Informacion utilizada con fines de mejora e institucional

Egresados Licenciatura en Quimica
Los egresados encontraron empleo en un lapso menor a seis meses
Coincidencia estudios realizados y empleo

5 generaciones de egresados

Empleos remunerados

Los egresados manifestaron la necesidad de redisefar el plan de estudios
para hacerlo mas pertinente.

Metodologia cualitativa para el seguimiento de egresados

Estudio a los egresados de ingenieria industrial e ingenieria mecanica y
eléctrica

Se presentan en este seminario
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Tabla 5. Hacia un estado de la cuestion de las investigaciones entre educacion superior y mundo del trabajo en México

Universidad Metodologia

Universidad Autonoma Metropolitana-
Azcapotzalco (UAM, 2020) .

Universidad Autonoma de Nuevo Ledn
(uANL, 2020).

Universidad Veracruzana (uv, 2020)

Universidad Autonoma de Sinaloa Esquema Basico y propia

Esquema Basico ANUIES y Propia

Esquema Basico ANUIES y Propia

Esquema Basico ANUIES y Propia

Resultados

» Trayectorias de lapcsH (2010-2018)
« Se presentan en este seminario

 Encuesta de salida a futuros egresados de licenciatura

 Experiencias de trabajo empleadores y egresados de la licenciatura en de
Ciencias del Ejército

* Se presentan en este seminario

 Seguimiento de egresados en el area de Humanidades
» Se presentan en este seminario

Fuente: Elaboracion propia y es de mencionar que se trata de una presentacion indicativa.

tivas; las habilidades para identificar y solucionar problemas y los cam-
bios que impone el uso de las nuevas tecnologias, por sefalar algunos.

La investigacion que toma como unidad de analisis al egresado per-
mite conocer una dimension poco abordada, por ejemplo de acuerdo con
Lopez (2017), lo que se sabe sobre la relacion entre formacion y exigen-
cias de perfiles profesionales y laborales es que la formacién universita-
ria esta mas orientada a desarrollar habilidades “para saber hacer”, pero
en el nivel de practicas mecanizadas sin sentido profesional®.

Es de importancia responder a preguntas tales como: ;Los proce-
sos formativos de las IEs desarrollan aprendizajes ubicados en el ejerci-
cio profesional y laboral?, ;los procesos formativos de las 1ES desarrollan
conocimientos y habilidades de los estudiantes para la oportuna iden-
tificacion de problemas y propuestas de soluciones?, ;los aprendizajes
de los estudiantes de las IEs los dotan de habilidades para la basqueda

y procesamiento de informacion?, ;los conocimientos y habilidades que
ofrecen las IES son contextualizados social y tecnol6égicamente?

Antes de terminar, se sefala la siguiente reflexion: “un estudiante que
no se inicia en el mundo de vida —mundo de las practicas— de la comu-
nidad de profesionistas se convierte en un forastero de la profesion, por-
que no experimenta la realidad de la misma manera que los otros para
quienes esta tipificada y es sequra” (Lopez, 2017, p. 15).

La transicion entre el mundo educativo y laboral sera mas o menos
suave en funcion de la orientacion que la carrera o posgrado le otorgue
a la formacion. Esta integracion consiste en incluir conocimientos, ha-
bilidades y capacidades a través del abordaje de problematicas profe-
sionales y laborales. La integracion esta necesariamente ligada a iden-
tificacion de problemas y propuestas de solucion. La inmersion en el
mundo de la vida profesional disminuye las probabilidades de que se

5 La investigacion fue realizada por Lourdes Lopez (2017) para su tesis doctoral intitulada Construccién de competencias estadisticas, su orientacion y prdctica

profesional del Doctorado de Ciencias Sociales, UAM-X.
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sientan forasteros. A partir de todo lo anterior, la posicién que se asu-
me es que:

El mundo del trabajo aunque no es suficiente para la valora-
cion de la calidad de la educacion superior, si es necesario. Entre
mas se subestime mayor serd la probabilidad de introducir fallas
en la calidad con pertinencia de la formacion que ofrecen las 1Es.

Algunas recomendaciones

Ante el crecimiento de estudios y sistemas de seguimiento de egre-
sados dentro de las IES, es importante avanzar en la validacion de me-
todologias, por lo que se debe considerar que:

 Persiste heterogeneidad entre los sistemas de seguimiento de
egresados de las 1Es (metodologia, aplicacién y recoleccion de
datos y recursos financieros).

Debate y propuestas sobre ;Qué hacer con la informacion que
provee el seguimiento de egresados?, ;Quién la usa y con qué fi-
nes se utiliza?

Es necesario hacer un cuestionario base para poder realizar ana-
lisis mas complejos.

No existen en México estudios de la relacion educacion supe-
rior-empleo de nivel regional o nacional.

No hay convencimiento pleno de IEs y autoridades educativas
federales por investigar y conocer mas sobre la relacion Educa-
cion Superior y mundo del trabajo.

Algunos lo consideran un gasto poco Util.

Con las tecnologias actuales, los costos se reducen mucho.

Las IES no pueden ser pasivas ante la evolucion de las profesio-
nes y el presente y futuro del mundo del trabajo.

A nivel de la politica educativa superior, claramente esta relacion
no ha sido prioritaria en las decisiones estratégicas.
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Conferencia

Analisis de las practicas profesionales

bajo un enfoque de genero. El caso de la uUAC)

Tania Dolores Hernandez Garcia
Universidad Autonoma de Ciudad Juarez
tania.hernandez(@UAC).mx

Resumen

A continuacion se presenta un analisis de las practicas profesionales
en la Universidad Auténoma de Ciudad Juarez, incluyendo el contexto
de la ciudad, los antecedentes y estado actual de la institucion, las prac-
ticas profesionales, el concepto, normatividad y analisis de su compor-
tamiento distribuido por institutos o divisiones y areas de conocimiento.
También se presentan segregaciones por género y montos de compen-
sacion econdmica esto Ultimo, representa una gestion interna con la fi-
nalidad de que permitan ampliar las oportunidades para que los alum-
nos realicen sus practicas profesionales, para ello se resalta la labor de
dependencias internas y externas.

Palabras clave

Se consultaron bases de datos de la Jefatura de Practicas Profesio-
nales, el sistema integral de la informacion (plataforma institucional),
normatividad operativa, resultados de evaluaciones de los practicantes y
Planes Institucionales de Desarrollo (PIDE). Por la naturaleza de la region
el mayor porcentaje de practicantes se concentra en el Instituto de In-
genieriay Tecnologia, referente ala compensaciéon econdémica despunta
en mayor proporcion y con mejor monto econdémico el género mascu-
lino, por ultimo, referente a la evaluacién al desempefo de los practi-
cantes el resultado fue similar. Se resalta el compromiso institucional de
incidir en la formacioén integral y trasformadora de los estudiantes me-
diante esta estrategia de vinculacion.

Compensacion econdmica, evaluacion de desempefio, practicas profesionales, segregacion por género
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El contexto de Ciudad Juarez,
Chihuahua, México.

A fin de comprender la importancia de la vinculacién para las practi-
cas profesionales que realizan los alumnos de la Universidad Autonoma
de Ciudad Juarez, esimportante identificar el contexto del propio estado.

Ciudad Juarez se ubica en el corazon del desierto de Chihuahua, con-
siderado el mas extenso de América del Norte. Aproximadamente 50
kilbmetros al sur de la ciudad se localizan los médanos de Samalayuca,
area natural protegida. Al otro lado del rio bravo, en territorio estadou-
nidense, se encuentra la ciudad de El Paso (Texas). Por su poblacion de
un millén 428 mil 508 habitantes, segun el informe de Plan Estratégico
de Juarez 2018, es la mayor ciudad del estado de Chihuahua y la octava
zona metropolitana mas grande de México.

De acuerdo con el documento “Radiografia Socioeconémica del Mu-
nicipio de Juarez 2018, la composicion de la poblacién al iniciar 2019 es
la siguiente: existen 98.7 hombres por cada 100 mujeres y el 29.0% de
los hogares tienen jefatura femenina. Cuenta con una economia basada
en la industria maquiladora formada por mas de 380 empresas maqui-
ladoras, de manera que, junto con El Paso, Texas, se crea un area bina-
cional de un poco mas de dos millones de habitantes; es asi la sequnda
area mas grande de México con caracter binacional, por debajo de Ti-
juana-San Diego, también en la frontera norte.

El 17 de febrero de 2010 el Inegi (Instituto Nacional de Estadistica
y Geografia) informo que, seguin sus analisis, desde el inicio de la ola
de violencia en 2008, han abandonado la ciudad cerca de medio mi-
llon de habitantes. Con la inmigracion que histéricamente ha sido muy
frecuente, Ciudad Juarez ha recibido principalmente migrantes prove-
nientes de diferentes municipios del estado de Chihuahua, Veracruz,
Coahuila, Durango y Ciudad de México, pero también de paises sud-
americanos como: Ecuador, Chile, Argentina y Colombia, asi como de
paises de Centroamérica tales como: Guatemala, El Salvador, Hondu-
ras y Nicaragua. La explotacion demografica que se ha dado en los ul-
timos afos en Ciudad Juarez ha producido una diversificacion cultural

caracterizada por diferentes creencias y formas de vida, se habla en-
tonces de que en Ciudad Juarez existe un alto porcentaje de poblacion
flotante.

Durante 2018, en el estado de Chihuahua se registr6 una inversion
extranjera de mil 137.8 millones de doélares, los cuales se distribuyeron
de la siguiente manera por actividad econémica (millones de doélares):

e Industria manufacturera 766.0

e Mineria101.3

« Generacion, transmision y distribucion de energia eléctrica, agua
y gas 73.6

« Comercio 66.6

e Informacion en medios masivos 25.8

« Servicios financieros y seguros 19.8

» Construccion 3.4

Un tema de suma importancia consiste en el analisis del empleo en
CiudadJuarez, de acuerdo con el Plan Estratégico de Juarez, A.C., (2019),
al mes de septiembre de 2019, segun la cifra mas reciente del iMss habia
459 mil 881 trabajadores formales en Juarez, de los cuales 425 mil 716
son en empleos permanentes y 34 mil 165 eventuales. El nivel de em-
pleo ha ido en ascenso desde la caida en el periodo 2008-2010. No obs-
tante, hay mas fluctuaciones en el empleo eventual en la ciudad, con un
descenso de 6.07 por ciento desde el afo anterior.

En cuanto a la edad de quienes tienen un empleo formal, 79.3% se
encuentran entre 20 y 50 anos, pero el rango de edad con mayor con-
centracion de empleados es el de 25 a 30 afios. En general, puede de-
cirse que la ciudad cuenta con fuerza laboral joven. El 82.15 por ciento
de los trabajadores gana de una a tres veces el salario minimo, es decir,
percibe entre 237.52 y 428.76 pesos diarios. En agosto de 2019, se em-
plearon 251 mil 123 personas en puestos operativos y 26 mil 091 admi-
nistrativos. La tendencia en este afio fue a la baja en comparacién con
el aho anterior.
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El cierre de 2019 se perfila con un total de 41 mil 647 unidades eco-
nomicas identificadas por el Inegi; cifra que representa un incremento
de 4.12% en comparacion con el afio 2015. En el caso de la industria, la
tendencia se ha mantenido relativamente estable, mientras que el sec-
tor servicios ha crecido desde 2015 en la localidad.

El contexto de la Universidad
Autonoma de Ciudad Juarez

La Universidad Autonoma de Ciudad Juarez, a 46 afos de su funda-
cion, constituye la principal institucion de educacién superior en el es-
tado de Chihuahua dada la cobertura alcanzada, la matricula registrada
y el reconocimiento de calidad de sus programas educativos.

La uAc) debe su ser y estar a los estudiantes; individuos cuyo ob-
jetivo en comun es desarrollar y fortalecer conocimientos, habilidades,
destrezas, aptitudes y actitudes que les permitan contribuir de mane-
ra significativa al desarrollo integral de la sociedad a la que pertenecen,
asi como a su propia evolucion. De esta forma la Universidad, concep-
tualizada como una comunidad de estudiantes y maestros, pretende,
ademas del aspecto académico de generacion, transmision y transfor-
macion del conocimiento, la formacion humana de sus integrantes que
les brinde mas y mejores herramientas de adaptacién al entorno. Para
ello requiere, en la medida de lo posible, conocer a detalle quiénes son
esas personas.

La planta académica esta conformada por 866 profesores y profe-
soras de tiempo completo, adscritos a 144 programas educativos, mis-
mos que atienden a una poblacién estudiantil integrada por 33 mil 999
estudiantes, 54% del género femenino y 46% masculino, 33 mil 018 ins-
critos en programas de pregrado y 981 en posgrado.

De acuerdo con la edad, el rango de entre 18 y 25 afios es de mayor
poblacion con 26 mil 471 estudiantes, es decir, poco mas del 85.9% del
total, segun datos del Sistema Integral de Informacion (siiv2). Asimis-
mo, y como una de las prioridades establecidas de afios atras, 10 mil 304
alumnos (33.4% aproximadamente) en el primer semestre del 2019 con-

Tabla 1. Matricula inscrita en pregrado

Dependencia de Educacion Superior Matricula inscrita

Instituto de Arquitectura Disefio y Arte 2619
Instituto de Ciencias Biomédicas 6947
Instituto de Ciencias Sociales y Administrativas 8707
Instituto de Ingenieria y Tecnologia 5413
Division Multidisciplinaria de Nuevo Casas Grandes 1161
Division Multidisciplinaria de Cuauhtémoc 852
Division Multidisciplinaria de Ciudad Universitaria 7319
Total 33,018

Fuente: elaboracion propia

Tabla 2. Matricula inscrita en posgrado

Dependencia de Educacion Superior Matricula Inscrita

Instituto de Arquitectura Disefio y Arte 86
Instituto de Ciencias Biomédicas 357
Instituto de Ciencias Sociales y Administrativas 241
Instituto de Ingenieria y Tecnologia 297

Total 981

Fuente: elaboracion propia
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taban con algun tipo de beca. En cuanto a la inclusién, actualmente se
encuentran inscritos 174 estudiantes que presentan alguna discapacidad.

Consciente de las necesidades sociales que demandan un mayor in-
greso de estudiantes al nivel superior, la Universidad ha procurado man-
tener el incremento de la matricula asegurando que su oferta sea re-
conocida con los mas altos estandares de calidad, cuida ademas que la
educacion sea para todos. La Universidad ha incorporado politicas de
expansion de la matricula que incluyen el aumento de nuevo ingreso, la
creacion de mas programas educativos en las Dependencias de Educa-
cion Superior (DES) con sede en Ciudad Juarez, proceso de admision en
segunda opcion, el costo de inscripcion y créditos sin alzas.

Con la intencion de facilitar el transito por la Universidad y mejo-
rar Ia permanencia, egreso y titulacion oportuna de los estudiantes, la
UAC) despliega diversos servicios, como cursos de induccion, el acom-
pafiamiento de un tutor en toda su trayectoria formativa, la atencion y
el cuidado de su salud, el apoyo econdémico para no descuidar sus es-
tudios, asesoria, orientacion vocacional, idiomas, movilidad estudiantil,
insercion laboral, actividades culturales, artisticas y deportivas, entre
otros. Uno de los resultados relevantes es la permanencia del primero
al segundo ano, que representa un 68.37% para 2018 a nivel UAC). En-
tre los institutos, la tasa mas alta se ubica en la Division Multidisciplina-
ria de Cuauhtémoc (bmc) con 73.87%, y la mas baja en el Instituto de
Ingenieria y Tecnologia (11T). Con respecto a la desercion, se han identi-
ficado dos causas: por motivos econémicos y académicos. Para enfren-
tarlos se han implementado estrategias para fortalecer el éxito escolar
de los alumnos. En 2018 la tasa de desercion fue de 10.17% a nivel insti-
tucional, mientras que para el lIT fue de 13% al igual que para las divisio-
nes multidisciplinarias de Nuevo Casas Grandes (NcG) y Ciudad Cuauh-
témoc (cc) con 11% respectivamente.

Las Practicas Profesionales
en la Universidad Auténoma de Ciudad Juarez

De acuerdo con el Marco de Referencia para la Formacion Dual en
la Educacion Superior en México, las practicas profesionales son el pri-

mer contacto entre el alumnado y las competencias necesarias pa-
ra enfrentarse a los problemas reales de su profesion. Como escena-
rio de formacion, constituyen el espacio en el curriculum para vincular
los conocimientos teéricos impartidos en el aula, con el mercado labo-
ral y las exigencias de las empresas. Impulsar la relacion entre la for-
macion del aula (ciencia) y la empresa (practica), es la fortaleza re-
querida para una mejor preparacion profesional por ello, es importante
destacar que ésta se dara si existe una correcta coordinacion y acuer-
dos puntuales entre las partes, como manuales de operacién y normati-
vas (Marco de Referencia para la Formacion dual en la Educacion Supe-
rior).

EnlauAcy, las practicas profesionales son definidas como la oportu-
nidad que tiene el estudiante para aplicar los conocimientos adquiridos
enelaula, en un espacio que le permita adquirir experiencias en situacio-
nes reales. Con el objetivo de normar y organizar la practica como par-
te de la formacion académica asi como definir las modalidades, requisi-
tos y responsabilidades tanto de los estudiantes como de las empresas,
se cred y formalizo el Reglamento de las Prdcticas Profesionales Super-
visadas de la Universidad Auténoma de Ciudad Juarez, el cual define a
la practica profesional como estrategia que la uAc) incorpora a los pro-
gramas educativos y consiste en una herramienta académica que pro-
picie en el (la) estudiante actividades de aprendizaje y experimentacion
en el ambito profesional dentro de su formacion. En la uac) se contem-
plan tres esquemas de practica:

Médica. Exclusiva para programas del sector salud

2. Escolar. En los programas que contemplan en su disefo curricu-
lar como asignatura optativa u obligatoria

3. Profesional. Que se valida a través de dos mecanismos:

Procedimiento de registro en la subdireccioén de vinculacion
Si el alumno comprueba haber laborado un afo consecuti-
vo se le considera como practica profesional y a esta mo-
dalidad se le llama reconocimiento.
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Las practicas profesionales tienen cuatro objetivos: a ) contribuir con
la formacion integral de los (las) estudiantes para el desarrollo de com-
petencias, habilidades, aptitudes, experiencia, juicio critico y compro-
miso social, realizando practicas profesionales en el ambito de las em-
presas e instituciones productoras de bienes y servicios, tanto publicas
como privadas, nacionales e internacionales; b ) intensificar la formacion
practica de los (las) estudiantes, ampliando su capacitacion profesional,
actualizada y adecuada a las necesidades de un medio que esta en con-
tinua evolucion; ¢ ) proporcionar a los (las) estudiantes un espacio den-
tro de una empresa o institucion para la realizacion de practicas acadé-
micas, técnicas y cientificas, relacionadas con su formacion profesional
y d ) vincular a los (las) estudiantes con las empresas e instituciones pu-
blicas y privadas, para consolidar su formacion académica y entregar a
la sociedad egresados(as) con un alto grado de experiencia y conoci-
mientos sobre la realidad social del mercado laboral.

Existe un procedimiento para realizar las practicas profesionales, que
contempla desde la consulta de solicitudes disponibles, registro de cu-
rriculum en portal electrénico, aplicacion a las vacantes, ser selecciona-
do por una empresa o institucion y los tramites administrativos de re-
gistro correspondientes. Entre los requisitos se pide tener por lo menos
el 50% de créditos aprobados y estar registrados en el Sistema Integral
de Informacion (si1) con el estatus de Inscrito/a.

Convenios especificos para practicas profesionales

Con el objetivo de reglamentar y formalizar los escenarios en que
los alumnos pueden presentar sus practicas profesionales, la institucion
cuenta con un procedimiento reglamentado para la gestion de conve-
nios de colaboracion especificos. Entre los beneficios que conlleva for-
malizar convenios especificos de practicas profesionales se encuentran:

» Deslindar ala sede de la practica de cualquier compromiso labo-
ral con los estudiantes

e La sede de la practica podra solicitar practicantes de pregrado
y posgrado de los diferentes programas académicos que ofer-
talauac)

e La uAc) proporciona seguro médico a todos los estudiantes a
través del IMss

De acuerdo con el Plan Institucional de Desarrollo 2018—2024, el nUme-
ro de practicantes atendidos por el area de practicas profesionales se
ha incrementado considerablemente en estos Gltimos afios. La base de
datos cuenta con cuatro mil 751 practicantes registrados, de los cuales
mil 872 son femeninas y dos mil 879 masculinos, es decir, hay una dis-
tribucion porcentual de 39.5% mujeres y 60.5% hombres. Estos practi-
cantes se encuentran inscritos en los cuatro institutos que conforman
la institucion y dos divisiones multidisciplinarias.

Instituto de Arquitectura, Diseno y Arte

Instituto de Ciencias Biomédicas

Instituto de Ingenieria y Tecnologia

Instituto de Ciencias Sociales y Administracion
Division Multidisciplinaria de Ciudad Universitaria
Division Multidisciplinaria de Casas Grandes

NN o

Entre los cuatro institutos conforman un total de 49 programas edu-
cativos registrados y 126 empresas, dependencias o instituciones recep-
toras de practicantes. A continuacion, se desglosan los rubros de anali-
sis, asi como sus datos:

La Tabla 3 permite observar que el Instituto de Ingenieria y Tecnolo-
gia concentra el mayor porcentaje de alumnos que realizan sus practicas
profesionales al tener el 51% del total de practicantes, con una presen-
cia prioritariamente masculina (371%) y con 13.9% de mujeres. En tér-
minos porcentuales, el Instituto de Ciencias Sociales y Administracion
es el sequndo con mayor nimero de alumnos practicantes, con 17.7%.
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Tabla 3. Practicantes por Instituto o Division Multidisciplinaria

Instituto y division multidisciplinaria Practicantes (N=4,751) F M
1. Instituto de Arquitectura, Disefio y Arte 345 7.3% 165 3.4% 180 3.9%
2. Instituto de Ciencias Biomédicas 420 8.8% 246 5.8% 174 3.6%
3. Instituto de Ingenieria y Tecnologia 2423 51% 661 13.9% 1762 37.1%
4. Instituto de Ciencias Sociales y Administracion 841 17.7% 484  10.2% 357 7.5%
5. Division Multidisciplinaria de Ciudad Universitaria 708 14.9% 308 6.5% 400 8.4%
6. Division Multidisciplinaria de Casas Grandes 14 0.3% 8 0.2% 6 0.1%

Fuente: elaboracion propia

Tabla 4. Programas educativos con mayor numero de practicantes registrados

Programa Educativo Practicantes F M
Ingenieria industrial y de Sistemas 730 307 423
Ingenieria Mecatrénica 714 101 613
Licenciatura en administracion de empresas 488 273 215
Ingenieria en Sistemas Computacionales 478 113 365
Arquitectura 247 121 126
Licenciatura en Biologia 202 116 86
Licenciatura en Contaduria 181 111 70
Ingenieria en Sistemas Automotrices 156 7 149
Ingenieria Aeronautica 152 46 106
Ingenieria Biomédica 137 64 73
Ingenieria en Sistemas Digitales y Computacionales 119 35 84
Licenciatura en Quimica 113 75 38
Ingenieria Civil 113 39 74
Psicologia 110 69 41
Ingenieria en Manufactura 105 41 64
Licenciatura en Quimico Farmaco Bi6logo 79 37 42

Fuente: elaboracion propia

N .
© | Conferencia



La Tabla 4 permite observar los quince programas educativos con ma-
yor nUmero de practicantes registrados, al no ser el total de los progra-
mas educativos se obtendran 4,124.

Con el firme objetivo de generar estrategias que permitan ampliar
las oportunidades para que los alumnos realicen sus practicas profesio-
nales, en la Universidad Auténoma de Ciudad Juarez se cuenta con un
mecanismo administrativo para realizar la compensacion econémica a
los practicantes, este proceso involucra el area de contabilidad y el re-
curso proviene de las empresas.

De acuerdo con este proceso, 3,891 practicantes son compensados
via la uAcy, cifra que representa el 83.8%, contra 16.2% que no se com-
pensa; de acuerdo a la segregacion por genero, se observa que exis-
te un mayor porcentaje de hombres compensados en relacion con las
mujeres, mientras que en el rango de no compensados el porcentaje se
mantiene similar.

La Tabla 5 indica el total y el porcentaje de alumnos compensados y
no compensados econdémicamente via la universidad con recursos de la
empresa. Se toma como referencia el universo para la obtencion de los
porcentajes. El andlisis de practicantes compensados se presenta en la
Tabla 6, donde se observan las cantidades y porcentajes por género, se
toma como referencia un monto mayor y menor a los cinco mil pesos.
Donde se puede observar que el porcentaje mas amplio es el de los hom-
bres compensados, con un monto mayor a los cinco mil pesos mensua-
les mientras que en el monto menor es el porcentaje de mujeres.

Evaluacion de los practicantes
por parte del Consejo Regional
para la Educacion Sustentable (Conredes)

Estratégicamente la UAC) establece alianza con Conredes en virtud
de ser una entidad que articula la interaccidon y planeacién entre el sec-
tor académico, publico y privado, con el objetivo de influir en la forma-
ciony el desarrollo de talento, permite por la misma via el impulso a una
economia local de corte competitivo a nivel global. El Consejo esta inte-

Tabla 5. Compensacion econémica
(bajo el esquema de la uAac))

Total
N=4751

398
83.8%

770
16.2%

Compensados

No compensados

Fuente: elaboracion propia

Femenino
N=1872

1494
79.80%

378
49.09%

Tabla 6. Monto de compensacion.

Masculino
N=2879

2487
86.40%

392
50.90%

(Compensacion mayor-menor de 5,000 pesos mensuales)

Rando Total
g N=3981

Compensacion mayor a 5,000 2657
pesos mensuales 66.74%

Compensacion menor a 5,000 1324
pesos mensuales 33.25%

Fuente: elaboracion propia

883
59.10%

611
40.02%

M

1774
71.33%

713
29.19%

Tabla 7. Resultado de la evaluacion de practicantes por género

Categoria evaluada

Conocimiento
Saber hacer

Actitud

Desempefo General

Fuente: elaboracién propia

Promedio de evaluacion

F
89.82
83.43
83.79
85.68

M
89.86
83.42
82.79
85.35
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grado por empresas de manufactura de clase mundial, empresas del sec-
tor privado, servicios y comercio e instituciones de educacion superior.

La evaluacion de los practicantes se divide en tres rubros (ver Ta-
bla 7) conocimiento, saber hacer y actitud; con el promedio de los tres
rubros se obtiene el desempeno general. Es importante resaltar que la
evaluacion se realiza a través del llenado de una encuesta que contesta
el responsable directo del practicante y explicitamente se le hace saber
que la informacion recopilada sera utilizada sélo para fines estadisticos
y representa un recurso invaluable para el mejoramiento académico de
las carreras profesionales, de manera que no constituye una calificacion
para el alumno.

En total, se evaluaron 630 practicantes que concluyeron el semes-
tre agosto-diciembre del 2019, de ellos, 38.9% fueron mujeres y 61.1%
hombres. Por area de conocimiento, se tiene que 444 practicantes per-
tenecen a Ingenierias, 149 a Ciencias Administrativas, 24 a Ciencias de
la Salud y 13 a Ciencias de la Arquitectura y Disefo.

En relacion con los resultados de la evaluacion del desempefio de los
practicantes los promedios entre genero se comportan de manera uni-
forme y dentro de un rango aceptable.

Conclusiones

Por la naturaleza econémica de la ciudad las y los practicantes ads-
critos a los programas de Ingenierias encuentran un abanico amplio de
posibilidades donde presentar sus practicas profesionales. El analisis de
la compensacion econémica muestra una tendencia mayor a compensar
a practicantes de género masculino, asi como, el monto de compensa-
cion es mas alto. Los alumnos que no reciben compensacién econémica
se encuentran inmersos en actividades de caracter social y comunitario,
perteneciente a Organizaciones No Gubernamentales (ONG).

La Universidad Autonoma de Ciudad Juarez, en su calidad de instan-
cia formadora se plantea como objetivo lograr la empleabilidad de sus
egresados considerando redefinir y rearticular programas que faciliten
la transferencia de los beneficios del conocimiento y la cultura a la so-
ciedad juarense. Asi surge el reto institucional de la contextualizacion
de los quehaceres que impacten en la adquisicion y fortalecimiento de
conocimientos, habilidades, actitudes y valores que permitan la cons-
truccion de un perfil de egreso acorde a las necesidades actuales del en-
torno, que responda a las demandas de los diversos sectores y permita
una transformacion de la sociedad.
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La huelga en la uAM y su impacto en el perfil
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Resumen

La presente investigacion parte de la siguiente pregunta ;la huelga
que experimento la Universidad Autbnoma Metropolitana durante los
meses de febrero, marzo y abril de 2019, modificé los perfiles de ingre-
so de los jovenes estudiantes? Se podria pensar que una huelga sélo tie-
ne impacto en lo académico y en lo laboral, pero no es asi, los hallazgos
de esta investigacion permiten mostrar que los jovenes estudiantes que
ingresaron en el periodo posterior a la huelga portan ciertos rasgos y
caracteristicas que los diferencian de sus antecesores. Bajo ese tenor,
se afirma que los estudiantes que hoy se encuentran en el primer aho
de estudios de la universidad son diferentes, diversos y con anteceden-
tes escolares ligeramente contrastantes con respecto a quienes ingre-
saron un afo atras.

Palabras clave

Martin Duran Cuevas
Universidad Autbnoma Metropolitana

Sandra Lizbeth Jaimes Hernandez
Universidad Autbnoma Metropolitana
slih@azc.uam.mx

Los resultados permitieron mostrar que se trata de una generacion
con promedios y puntajes por debajo de quienes ingresaron en 2018, au-
nado a que hay una mayor proporcion de jévenes que reprobaron mas
de tres asignaturas en el bachillerato. Se podria afirmar entonces, que los
estudiantes que ingresaron en el trimestre 19-P experimentaron ligeros
rezagos durante su estancia en la educacion media superior; en térmi-
nos de De Garay (2005), son jovenes con una trayectoria escolar conti-
nua pero con rezago, es decir, se ubican en el rango de edad correspon-
diente por lo que no han sufrido serios rezagos en los niveles educativos
previos, pero si durante su estancia en el bachillerato, donde enfrenta-
ron ligeras dificultades para avanzar adecuadamente.

Estudiantes, perfiles de ingreso, trayectoria escolar, huelga, rezago escolar.
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Introduccion

La investigacion sobre los “jovenes estudiantes” se ha posicionado
al interior de las Instituciones de Educacién Superior a tal grado que se
han perfeccionado las metodologias y formas de observacion y analisis
del fendbmeno.

Los estudiantes que estan hoy presentes en las instituciones educati-
vas son en muchos aspectos diferentes a los estudiantes de hace treinta
o cuarenta anos. El modelo de estudiante tradicional centrado en el es-
tudio ha perdido protagonismo para dar paso a una masa de estudian-
tes mas compleja, diversa, heterogénea y con varios posicionamientos
ante el conocimiento.

La presencia de estos nuevos estudiantes obliga a los distintos par-
ticipantes de los procesos educativos a modificar la forma de ver y en-
tender al estudiante universitario. Son jovenes que, por su propia con-
dicion de juventud, tienen nuevas formas de enfrentarse al estudio, de
apropiarse del conocimiento, de relacionarse con sus pares, en otras pa-
labras, de vivir, sentir y experimentar la universidad.

Si se observa con detalle a los jovenes estudiantes de la uAM-Azca-
potzalco, se aprecia que su vida va mas alla de los procesos educativos.
Suvida académica-intelectual se combina con lo social, familiar, personal
y laboral. A lainstitucion educativa asisten para adquirir conocimientos,
pero junto con ello, comparten experiencias y vivencias con sus com-
paferos, piden consejos, ayuda y orientacion, asisten a centros de re-
creacion y socializacion juvenil, se divierten y disfrutan el hecho de estar
juntos y en algunos casos, deben combinar el trabajo con los estudios.
No son, por tanto, jovenes con dedicacion exclusiva a los estudios, sino
también realizan otras actividades propias de la juventud y el contexto
en el que se desenvuelven.

Los hallazgos de las investigaciones previas (Acosta, 2008; De Ga-
ray, 2005, 2009; Sanchez, 2010) han mostrado que cada estudiante de
la uAM-Azcapotzalco es una unidad altamente diferenciada pues mar-
ca sus propios ritmos de trabajo, desarrolla sus estrategias, porta cier-
tos rasgos sociales que lo definen e identifican (sexo, edad, estado civil,

nivel socioecondmico, capital cultural) y, ademas, tiene sus propias me-
tas, responsabilidades y expectativas. Por tanto, no hay un estudiante
ideal ni mucho menos se puede senalar que asisten a la institucion ex-
clusivamente a aprender, tampoco hay indicios contundentes para afir-
mar que el origen social y econémico del cual proceden determina su
éxito o fracaso escolar.

Es mas, existen grandes diferencias entre los estudiantes segun la li-
cenciatura de adscripcion. Quiza un hallazgo interesante de las diversas
investigaciones es que se muestra que los cambios que se efecttian a ni-
vel de politica institucional modifican sustancialmente la composicion
estudiantil. Como muestra se puede senalar que los estudios efectua-
dos por De Garay y Sanchez (2011, 2012) pusieron al descubierto que la
modificacion a los criterios de admision (ponderacion entre el puntaje
en el examen de ingreso y el promedio del bachillerato), altero los per-
files de los estudiantes que ingresan a la universidad.

Basicamente, se encontr6 que al cambiar el mecanismo de admision
ingres6 una mayor proporcion de estudiantes entre los 17 y 19 anos, es
decir, jovenes con una trayectoria escolar previa sin graves rezagos, dis-
minuyo la cantidad de estudiantes trabajadores y se modifico el perfil
cultural de los estudiantes; no obstante, uno de los hallazgos mas rele-
vantes es que se mejoro el ingreso de las mujeres en el campo de las in-
genierias.

En este sentido, la presente investigacion se orienta por identificar
los posibles cambios en los perfiles estudiantiles de ingreso, a partir de
la huelga que experimentd la Universidad Autonoma Metropolitana, du-
rante los meses de febrero, marzo y abril de 2019. El supuesto apunta a
considerar que la huelga incidi6 fuertemente en las opiniones y expec-
tativas de los aspirantes debido a que, ante la falta de una sefial clara de
reapertura de la universidad, los jovenes en condiciones de ingresar a la
educacion superior optaron por buscar un espacio en alguna otra insti-
tucion educativa.

Se intenta asi identificar diferencias en los perfiles sociales, econo-
micos y escolares de los estudiantes a su ingreso a la Unidad Azcapo-
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tzalco. Para lograr este objetivo, se toman como generaciones de con-
traste a quienes ingresaron en la generacion 2018 en el trimestre de
Primavera (18-P) frente a quienes ingresaron en 2019 en el trimestre de
Primavera (19-P).

Se podria pensar que quienes esperaron el fin de la huelga y se ma-
tricularon en la Unidad Azcapotzalco de la uaMm, lo hicieron por su firme
conviccion de ingresar a la institucion. Sin embargo, la hipétesis sefiala
que, ante la huelga, optaron por efectuar examen en alguna o algunas
otras instituciones de educacion superior, y al no ser aceptados en la li-
cenciatura e institucion de su preferencia, decidieron ingresar a la uam.

El tema adquiere relevancia porque pareciera que la huelga, mas alla
de tener un caracter organizacional-laboral, trastoca e incide en las ex-
pectativas y aspiraciones que los jovenes estudiantes hacen de su pro-
yecto de formacion profesional. Es decir, a reserva de hacer un analisis
mas riguroso, se plantea que los publicos estudiantiles tienden a modi-
ficarse ante acontecimientos de esta naturaleza.

El documento esta organizado en tres grandes apartados. En el
primero, se hace una descripcion detallada de la problematica identifi-
cada durante el proceso de huelga de la uAM, misma que abre la ven-
tana para dar a conocer la pregunta y el objetivo de la investigacion. En
el segundo apartado se hace una descripcion grafica de los principales
resultados de la investigacion. Para dar vida y fuerza a los resultados,
se alimenta la interpretacion de los datos con el contexto y las caracte-
risticas generales de la uam Azcapotzalco. En el tercer apartado se in-
cluyen las conclusiones, intentando dar a conocer con mayor detalle los
efectos de la huelga en la recomposicion de los perfiles de ingreso a la
UAM Azcapotzalco.

Fuente de informacion

Los datos para el analisis provienen principalmente de la base de
datos contenida en el Archivo General de Alumnos de la Universidad
(AGA), asi como del cuestionario socioeconémico que estan bajo el di-
sefio y responsabilidad de la Direccion de Sistemas Escolares de la Rec-

toria General de la Universidad Autonoma Metropolitana. Dichas bases
de datos consisten en un conjunto de referencias en las que se registra
tanto la informaci6n académica (promedio del bachillerato, puntaje en
el examen de seleccidn, promedio trimestral de calificaciones, créditos
cursados y aprobados, materias aprobadas y reprobadas), como la ubi-
cacion (Unidad Académica, Division Académica y Licenciatura) y locali-
zacion (teléfono, domicilio, direccion electrdnica) entre otros datos de
cada uno de los estudiantes de la UAM.

Resultados

1. Perfil social de los estudiantes a su ingreso

Un primer dato que interesa trabajar en el presente analisis compa-
rativo tiene que ver con el sexo de los estudiantes. De acuerdo con las
estadisticas institucionales, la unidad Azcapotzalco se ha caracterizado
por contar con una alta proporcion de estudiantes del sexo masculino
debido, entre otros factores, a que en el campo de las ingenierias predo-
mina aun la poblacion masculina. En este sentido, en la Tabla 1 se puede
apreciar que la generacion que ingresoé en el trimestre 18-P se caracte-
riza porque 57.40% pertenece al sexo masculino, mientras que en el ca-
so de la generacion 19-P, esta poblacion se ubica en 57.90% y, por ende,
la presencia de estudiantes del sexo femenino se mantiene muy seme-
jante en ambas generaciones.

Otro indicador que se considera pertinente incorporar en el anali-
sis tiene que ver con la edad a la que ingresan a la universidad. La Tabla
1 muestra que en términos de edad no hay serias modificaciones entre
ambas generaciones de estudio. Se mantiene la presencia de estudian-
tes entre los 17 y 19 anos, lo cual a su vez es un indicio relevante, debido
a que una amplia mayoria probablemente no ha sufrido serios rezagos
en los niveles educativos previos.

Diversas investigaciones realizadas sobre los perfiles de los estu-
diantes en la UAM y en otras instituciones de educacién superior del
pais (Casillas, 2010; Gonzalez, 2011; Guzman, 2012 y 2017; Silva, 2012),
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Tabla 1. Perfil social de los estudiantes a su ingreso. Trimestre 2018-P y 2019-P

18-P 19-P
CBI CSH CYAD Global CBI CSH CYAD Global
Hombre 72.70% 43.70% 49.80% 57.40% 70.90% 43.90% 51.40% 57.90%
>ex0 Mujer 27.30% 56.30% 50.20% 42.60% 29.10% 56.10% 48.60% 42.10%
17 a 19 anos 72.60% 69.00% 66.20% 70.00% 73.20% 72.80% 69.50% 72.50%
Edad 20 a 22 afios 15.10% 20.60% 23.00% 18.70% 16.30% 17.60% 20.80% 17.60%
Mas de 23 anos 12.30% 10.40% 10.80% 11.30% 10.40% 9.60% 9.70% 10.00%
Soltero (a) 97.70% 97.50% 97.20% 97.50% 98.20% 97.30% 98.50% 97.90%
Estado civil Casado (a) 0.90% 1.00% 0.90% 0.90% 0.50% 0.70% 0.30% 0.60%
Otro 1.40% 1.50% 1.90% 1.50% 1.30% 2.00% 1.20% 1.50%
N=4282 N=3526

Fuente: elaboracién propia

tanto publicas como privadas, muestran que mas del 90% de los alum-
nos son solteros. Esa constante demografica se repite en este estudio.
Los resultados indican que entre la generacion que ingresé en el trimes-
tre 18-P y la que ingres6 en 19-P es minima la diferencia, lo cual permi-
te concluir que no se modifico sustancialmente el estado civil de los es-
tudiantes a su ingreso.

2. Perfil socioeconémico

Un indicador que permite diferenciar a los estudiantes en cuanto a
su grado de dedicacion hacia los estudios es su situacion laboral. De Ga-
ray y Casillas (2000) han mostrado que la dedicacion hacia los estudios
universitarios de quienes trabajan es menor frente a los que no realizan
esta actividad. Al mismo tiempo, Guzman (2004) ha revelado que los

estudiantes trabajadores enfrentan serias dificultades para dedicarse
de manera decisiva a las actividades escolares y eso afecta su desem-
peno escolar.

En este marco, la interrogante es ver si ha variado la situacion labo-
ral de los estudiantes a suingreso. Los resultados muestran que la condi-
cion de estudiante-trabajador, entre ambas generaciones no vari6 con-
siderablemente, pues en el trimestre 18-P alcanzaba 31.80%, mientras
que en el trimrestre 19-P se ubic6 en 31.20%.

Ahora bien, para construir los indices que permitieran distinguir los
perfiles socioecondmicos de los estudiantes de la uAM Azcapotzalco se
retomaron las variables incluidas en el cuestionario socioeconémico que
se les aplica al momento de su registro al examen de ingreso a la univer-
sidad. En el cuestionario institucional se incluyen 12 preguntas relativas
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Tabla 2. Perfil socioeconémico de los estudiantes a su ingreso. Trimestre 2018-P 2019-P

18-P
CBI CSH CYAD

Si 31.10% 31.70% 33.30%
Trabaja

No 68.90% 68.30% 66.70%

Bajo 52.30% 56.70% 43.10%
Nivel Medio 37.20% 35.10% 40.80%
socioeconomico Alto 10.50% 8.30% 16.10%

Fuente: elaboracién propia

a los bienes materiales existentes en el hogar. Se considera que la canti-
dad y el tipo de bienes con que se cuenta reflejan la capacidad de ingre-
sos econdmicos, el consumo y bienestar en las familias.

Se analizaron las diversas opciones estadisticas y se decidi6 que un
indice sumatorio contribuiria de mejor manera a diferenciar el nivel so-
cioeconémico al que pertenecen los estudiantes. Se gener6 una nueva
variable en la que se sumaron los distintos niveles de posesion de bienes
en el hogar. La distribucion de frecuencias mostro la existencia de nue-
ve posibles combinatorias para la formacion de los niveles socioecon6-
micos, una vez analizados, se distribuyeron en tres categorias, a saber:
alto, medio y bajo.

Lo primero que salta a la vista al observar la Tabla 2 es que, de mane-
ra general, no se presentan variaciones importantes en el nivel que de-
finimos como bajo, los datos son sumamente relevantes porque coinci-
den con otros estudios efectuados por De Garay (2011) y Sanchez (2010),
quienes han encontrado que cerca de la mitad de los estudiantes que
asisten a la Unidad Azcapotzalco de la uaM proceden del nivel socioe-
condmico bajo y, en cambio, una proporcidon muy baja (10%) se ubican
dentro del nivel socioeconémico alto.

19-P
Global CBI CSH CYAD Global
31.80% 30.10% 32.50% 31.70% 31.20%
68.20% 69.90% 67.50% 68.30% 68.80%
52.10% 54.40% 58.20% 43.40% 53.90%
37.10% 35.70% 33.60% 43.60% 36.20%
10.80% 9.90% 8.20% 13.10% 9.80%
N=4282 N=3526

3. Antecedentes escolares

Una vez analizada la composicion social y econémica de los estu-
diantes se procede a revisar las modificaciones en los antecedentes es-
colares, especificamente el promedio del bachillerato, el puntaje alcan-
zado en el examen de seleccion y el nimero de asignaturas reprobadas
en el bachillerato.

Se inicia el analisis por el promedio del bachillerato. Un primer dato
que salta al observar la Tabla 3 es que hay ligeros cambios en el prome-
dio con que ingresaron los estudiantes a la Unidad Azcapotzalco. N6-
tese que 23.80% de los estudiantes que ingresaron en el trimestre 18-
P tienen promedios entre 7.0 a 7.9, mientras que en el caso de quienes
ingresaron en el trimestre 19-P, se incrementa a 26.70%. No obstante,
es importante prestar atencion a la Division de Ciencias y Artes para el
Diseno, pues en el trimestre 18-P el 36.40% ingres6 con un promedio
entre 9.0 y 10.0, mientras que en la generacion que ingres6 un afio des-
pués, disminuy6 al 29.80%.

Como parte del analisis, corresponde ahora estudiar los cambios
efectuados en el puntaje alcanzado en el examen de seleccion. Pero an-
tes de sequir adelante conviene hacer una anotacion. La Direccion de
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Tabla 3. Antecedentes escolares de los estudiantes a su ingreso a la UAM. Trimestre 2018-P y 2019-P

18-P 19-P

CBI CSH CYAD Global CBI CSH CYAD Global

7.00 A7.99 23.70% 25.50% 20.20% 23.80% 24.70% 26.70% 31.00% 26.70%

Promedio en EMS. 8.00 A 8.99 42.00% 42.30% 43.40% 42.30% 39.00% 43.20% 39.30% 40.60%
9.00 A 10.00 34.30% 32.20% 36.40% 33.90% 36.30% 30.10% 29.80% 32.70%

Bajo 52.10% 59.70% 31.40% 50.90% 69.90% 77.00% 53.60% 69.70%

Puntaje Medio 24.40% 21.30% 33.30% 25.00% 19.60% 18.60% 34.40% 21.70%
Alto 23.50% 18.90% 35.20% 24.10% 10.50% 4.40% 12.00% 8.60%

Ninguna 34.00% 42.70% 42.30% 38.90% 32.80% 35.20% 42.50% 35.30%

Nter e ent oba S S aiad o5 22.80% 21.50% 25.90% 22.90% 22.10% 19.70% 23.40% 21.40%
ST B Mas de tres 43.20% 35.80% 31.80% 38.20% 45.10% 45.00% 34.10% 43.30%
N=4282 N=3526

Fuente: elaboracion propia

Sistemas Escolares (DsE) de Rectoria General asigna a cada uno de los
reactivos incluidos en dicho examen un determinado valor segln su gra-
do de complejidad. En consecuencia, cada uno de los estudiantes obtie-
ne un puntaje determinado de acuerdo con el niUmero de reactivos con-
testados con veracidad.

Para facilitar el estudio se agruparon los puntajes segun su distribu-
cion enla curva normal. Hechos los analisis estadisticos pertinentes tan-
to en la generacion 18-P como en la 19-P, se decide crear tres grupos. El
primero, al que se denomina rendimiento bajo, comprende a quienes ob-
tuvieron un puntaje menor a 650 puntos, el sequndo grupo es de rendi-
miento medio, abarca a quienes obtuvieron un puntaje entre 651y 750
puntos; y el tercero, rendimiento alto, incluye quienes tuvieron un pun-
taje por encima de los 751 puntos.

Enla Tabla 3 se pueden observar los cambios que se presentan entre
la generacion 18-P y 19-P. A nivel de toda la poblacion se repara que el
grupo rendimiento bajo es quien presenta la mayor variabilidad. El 50.90%
de quienes ingresaron en 18-P obtuvieron un puntaje bajo, en cambio,
en la generacion 19-P se increment6 hasta 69.70%, es decir, cerca de 19
puntos porcentuales. Por ende, el resto de los grupos presenta serias va-
riaciones. En el trimestre 18-P, 24.10% obtuvo rendimiento alto mientras
que en la generacion 19-P, descendi6 hasta el 8.60%.

Noétese también que hay serias variaciones al interior de las tres Di-
visiones Académicas. Este resultado invita a preguntarse qué sucedio
con la generacion que ingreso en el trimestre 19-P ;Acaso se trata de
una generacion con dificultades académicas previas y, en consecuen-
cia, se tuvieron que flexibilizar los cortes que hacen las Divisiones Aca-
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démicas de la institucion? Para encontrar una respuesta a esta pregun-
ta, se incorpora al analisis el nimero de materias que reprobaron en la
educacion media superior. Si se observa la Tabla 3, se aprecia en los es-
tudiantes que ingresaron en el trimestre 18-P que 38.20% reprob6 mas
de tres asignaturas, en cambio, el porcentaje de quienes ingresaron en
el trimestre 19-P se ubica en los 43 puntos, es decir, cinco puntos por-
centuales por arriba.

Aunque las cifras no son tan alarmantes, se podria pensar que la ge-
neracion que ingreso6 en el periodo posterior a la huelga experiment6
ciertas dificultades y rezagos en el nivel medio superior, y eso, de alguna
manera, se vio reflejado en su desempefo en el examen de seleccion. A
reserva de profundizar en el estudio, se puede sefalar que los estudian-
tes que ingresaron en el trimestre 19-P, probablemente sufrieron algin
tipo de rezago en la educaciéon media superior.

Conclusiones

Enlaintroduccion se plantea que la presente investigacion se inscri-
be entre aquellas que han intentado profundizar en el estudio de los jo-
venes estudiantes de la uAM-Azcapotzalco. En este marco, se propuso
describir los cambios en los perfiles de ingreso de los estudiantes que in-
gresaron en el trimestre 18-P (ingreso previo a la huelga de 2019) fren-
te a quienes ingresaron en el trimestre 19-P, que corresponde al ingre-
so posterior a la huelga.

Un resultado de la investigacion que viene a fortalecer lo que otros
investigadores han sefalado (De Garay y Sanchez, 2011, 2012), es que los
ajustes en materia de politica institucional, asicomo de aquellos aspectos
que orientan y dan sentido a la dinamica institucional, tienden a modifi-
car los perfiles de ingreso de los estudiantes. En este sentido, se podria
pensar que una huelga sélo tiene impacto en lo académico y enlo laboral,
pero no es asi, los hallazgos de la investigacion muestran que los jovenes
estudiantes que ingresaron en el periodo posterior a la huelga portan
ciertos rasgos y caracteristicas que los diferencian de sus antecesores.

Se afirma entonces, que los estudiantes que hoy se encuentran en
el primer afo de estudios de la universidad son diferentes, diversos y
con antecedentes escolares ligeramente contrastantes con respecto a
quienes ingresaron un afo atras. Los resultados permitieron mostrar
que se trata de una generacion con promedios y puntajes por debajo
de quienes ingresaron un ano atras, aunado a que hay una mayor pro-
porcion de jovenes que reprobaron mas de tres asignaturas en el bachi-
llerato. Se podria pensar entonces, que los estudiantes que ingresaron
en el trimestre 19-P experimentaron ligeros rezagos durante su estan-
cia en la educacion media superior; en términos de De Garay (2005),
son jovenes con una trayectoria escolar continua pero con rezago. Es-
to es, por su edad se puede sefalar que no han sufrido serios rezagos
en los niveles educativos previos, pero que durante su estancia en el
bachillerato enfrentaron ligeras dificultades para avanzar adecuada-
mente.

Debido al momento escolar en que se encuentran ubicados, resulta
complicado predecir, desde una perspectiva cuantitativa, el tipo de tra-
yectoria que desplegaran al culminar el primer afo de estudios. Lo que
siinteresa apuntar es que resulta una tarea indispens